
Nombre: _______________________________________________

Empleado N.º: _______________  Iniciales del gerente: _______________

¿Cómo ha demostrado The BAYADA Way? (Marque una opción):

Sensibilidad: indique cómo hace para que nuestras familias se sientan cuidadas  y apoyadas: 
q Trabaja con un espíritu universal de fe, esperanza y amor
q Demuestra cuidado y amabilidad excepcionales; se deja guiar por el corazón
q Es respetuoso, trata a los demás como desearía que lo traten a usted
q Escucha atentamente, muestra empatía, responde a las necesidades de los demás
q Es amable; deja que su sonrisa se vea y se sienta

Excelencia: indique cómo proporciona atención médica en el hogar a nuestros clientes
con los más altos estándares de profesionalismo, ética y seguridad:

q Demuestra el más alto nivel de aptitud, competencia y sensatez de criterio
q Demuestra honestidad, compromiso y lealtad
q Ofrece el mejor servicio, establece objetivos y los alcanza
q Mejora su trabajo a través de la evaluación, educación y capacitación
q Reconoce y recompensa los más altos estándares de excelencia

Confiabilidad: indique de qué manera nuestros clientes y sus familias pueden confiar 
en usted y pueden vivir sus vidas de forma plena, con bienestar, dignidad y confianza: 

q Cumple con los compromisos asumidos
q Proporciona los servicios esperados
q Satisface las necesidades de los clientes a tiempo y cuidadosamente
q Es creativo, flexible y determinado para lograr sus objetivos
q Se comunica de manera clara y consistente

Para reunir los requisitos para participar en el concurso, 
entregue su comprobante a su gerente de servicios al cliente. 

Concurso vigente del 4 de febrero al 14 de abril
Sorteo de los principales premios:

jueves 25 de abril de 2013
5 primeros premios por un valor de $2,000
50 segundos premios por un valor de $200
10 premios semanales por un valor de $25
Puede usar personalmente estas cantidades para comprar tarjetas de
regalo de diferentes establecimientos en giftcertificates.com.

Consulte la lista completa de los diferentes establecimientos donde
puede elegir certificados de regalo  de premio en
www.giftcertificates.com
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