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HOTELIERS SINCE 1897

Kempinski Hotels thuc day hiéu quaquan ly tai chinh
va nang luc ra quyét dinh véi Infor d/EPM

Gi6i thiéu

Ra d&i ti ndm 1897, Kempinski Hotels (Kempinski) 1a chudi khach san lau d&i nhat Chau Au, hién dang qudn ly hon 70 khach san
va khu nghi duéng 5 sao tai han 30 quéc gia. D& c6 thé dua ra nhiing quyét dinh quan tri t6t nhat, Kempinski can dir liéu chinh
xac va kip thai vé tinh hinh kinh doanh cia minh. Do d6, chudi khach san nay can c6 mot hé théng quan ly tai chinh vimng vang,
V@i tinh ndng bao cdo nang cao, c6 thé gilp thi hanh chién lugc kinh doanh hiéu qua. Do hoat déng & nhiéu vung lanh thé khac
nhau, Kempinski can mot hé théng dang tin cdy, c6 thé dugc truy cap truc tuyén tur bat cu dau.
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Muc tiéu kinh doanh

= Ddm bdo cac quyét dinh tai chinh c6 thé
dugc dua ra ti bat ci dau, bat ki khi nao, va
trén moi thiét bi.

€6 Uu tién chia t6i la ddm bao ddi ngl chuyén vién tai chinh clia
chiing téi 6 thé trg thanh mot nhan t6 thic day hiéu qua kinh
doanh, va hé trg qua trinh ra quyét dinh, phan bé nguén luc tai
cac khach san ma chung t6i dang quan ly. Pé dat dugc muc dich

= Cung cip kha nang bao cdo théng minh (Business nay, ching t6i can mét hé théng béo cao tai chinh manh mé va
Intelligence) v&i chi phi hop ly, ting d6 chinh xéac va hoat d6ng trén nén tang dam may. Hién nay, t6i rat hai long vai
chi tiét ctia cdc du bdo tai chinh, déng thai tranh phai viéc Kempinski luon c6 thé dua ra nhiing quyét dinh tai chinh
nang cap phéan ciing lién tuc dé dap ting nhu cau chinh x&c, tai bat ki noi dau trén thé gidi, va tir moi thiét bi.”
tang truéng.

Colin Lubbe, Giam déc tai chinh, Kempinski Hotels

Cau chuyén thanh c6ng: Kempinski Hotels
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Ho tro hoat dong
kinh doanh 24/7

Kempinski phuc vu khach hang trén toan thé gidi, khong
nguing nghi, 24 gid/ngay, 7 ngay/tuan. Do do, cac nhan vién
phai cé thé truy cap va sir dung hé théng vao bat cu luc nao.
Kempinski chon Infor d/EPM lam gidi phap lap ngan sach va
du bao tai chinh vi no rat dé st dung va hoat dong trén nén
tang dam may (nén web). Gidi phap nay cling tuan tha chat
ché USALI phién ban 11 (Hé thong dinh khodn ké toan
chuén nganh khach san). Qua dé, Kempinski c6 thé tinh gian
cac quy trinh c6t 16i nhu khéa s6 cudi thang, cudi nam va lap
ké hoach kinh doanh hang nam va méi 5 nam.

Sau dat trién khai dau tién thi quy mé st dung clia hé théng
da tang tir 2 [én 9 ngudi dung trén méi khach san, bao gom
ké toan truéng (financial controller) va cac trudng bd phan
clia tung khach san, cing nhu nhan vién phu trach vung va
G tru s& chinh. Kempinski dat uu tién thay thé viéc nhap liéu
tha céng bang cac quy trinh tu dong, qua d6 cho phép
nhém phan tich tai chinh cé thé tap trung thai gian cho
cong tac phan tich va lap chién lugc. Su thay déi nay, cung
vdi s6 lugng ngudi dung hé théng tang Ién, 1a nhimng nhan
t6 chinh gilp tang chat lugng va d6 chinh xac cda nhing du
bao tai chinh.

(19

Vi Infor d/EPM,;chung t6i c6 thé dat
ra nhiing chuan muc bdo cdo khat
khe, nhung déng thai van co thé tuy
bién toi da hé thong bao clia minh.
Diéu nay gilp cai thién trai nghiém
ngudi dung va nang cao hiéu qua.”

Zsolt Pinter, Giam déc hé théng bao cao, Kempinski Hotels
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Cai tién quy trinh bao cdo

Tich hop dii liéu Két qua thuc té*
Kempinski tich hgp di liéu cilia minh vao cac hé théng bao céo toan cau @ P6 chinh xéc ctia du bao tai chinh tang 88%
va khu vuc, va tir d6 tao ra cac bao cdo tai chinh chuédn muc véi thiét ké ' '
dep m\at. {-.)f)y IaTAmQt |f?l trlle Idr: doi 7vd‘| .cac,chu !(Ahach .j,an. Qu? trinh tich 56 thang khong khép véi du bdo
hop nay giup viéc phan tich két qua tai chinh hiéu qua hon cling nhu ra gidm 60%
0.

quyét dinh chinh xac hon, hé trg cho chién lugc dai han cua tap doan.
S6 lugng ngudi dung trung binh
trén méi khach san tang 125%.

*

Vi Infor d/EPM, két qua kinh doanh tur cac khach san dugc dua truc ti€p
vao hé théng béo cao tai chinh ctia tap doan, ddm bao tinh minh bach
va dé can doi. Ca phan hé dung cho khach san va dung cho cap tap
doan déu c6 chung giao dién va déu c6 thé dugc truy cap trén nén web.
Kha nang ma réng vo han clia cong nghé ddm may cho phép hoat déng
nang cap dién ra tron tru han, ddm bao nang luc x{ ly cGia cadc may cha
luén theo kip nhu cau tang trudng kinh doanh.

sau 5 nam

Nang luc du bao tai chinh vuot troi

Nh& vao su tham gia cla cac truédng bo phan khac vao qua trinh lap

ngan sach va du bao tai chinh ma Kempinski da cé thé nang doé chinh XEM
xac ca nhing du bao lén gan 90%. Vi Infor d/EPM, tap doan cé thé DEMO  —
duy tri khda nang du bdo cuén chiéu cho ting hang muc trong bao cdo bém vaodiy bbb -

tai chinh ctia minh.

Vui léng click vao day dé yéu cau Demo hé théng Infor d/EPM!
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