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E-book: conheça as vantagens do Programa IHRSA Passport

Com o Programa IHRSA Passport, desenvolvido pela TrainAway, você aumentará a satisfação e a fidelização de seus 
clientes, mesmo quando eles estiverem a centenas de quilômetros de distância de sua academia. Neste e-book, des-
cubra:

Mais receita para o seu negócio!
Totalmente gratuito para associados da IHRSA, o programa aumenta o valor agregado 
dos serviços oferecidos por sua academia. Além disso, é uma importante ferramenta 
para aumentar a rentabilidade de seu negócio, pois abre suas portas para usuários de 
todo o mundo.

E para garantir que essa experiência seja a melhor possível, a IHRSA e a TrainAway for-
necerão todas as ferramentas necessárias para você oferecer esse benefício.

Não tem certeza se é um associado IHRSA? Contate Jacqueline Antunes:  ja@ihrsa.org

• Quais são as vantagens do Programa IHRSA Passport para seus clientes e para sua academia;
• Quais são os procedimentos para participar do programa;
• Como receber alunos de outras academias; 
• De que forma os pagamentos de passes avulsos são feitos a você;
• Por que participar do Programa IHRSA Passport é totalmente seguro.
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COMO PARTICIPAR DO PROGRAMA IHRSA PASSPORT?
O primeiro passo para fazer parte do programa é preencher o formulário de inscrição (em inglês), com informações 
sobre sua academia e fornecer dados para que os pagamentos dos usuários visitantes sejam enviados a você.
 
Após a inscrição, você receberá um e-mail com um link para baixar um kit de ferramentas do Passport, que contém 
todos os recursos para ajudá-lo a comunicar o programa para sua equipe e seus clientes.
 
Também receberá um código de convite exclusivo, que seus clientes usarão no aplicativo TrainAway para obter a 
economia de 25%, quando quiserem adquirir um passe de um dia em outras academias participantes do programa.

O primeiro passo para fazer parte do programa é preencher o formulário de inscrição (em inglês), com informações 
sobre sua academia e fornecer dados para que os pagamentos dos usuários visitantes sejam enviados a você.
 
Após a inscrição, você receberá um e-mail com um link para baixar um kit de ferramentas do Passport, que contém 
todos os recursos para ajudá-lo a comunicar o programa para sua equipe e seus clientes.
 
Também receberá um código de convite exclusivo, que seus clientes usarão no aplicativo TrainAway para obter a 
economia de 25%, quando quiserem adquirir um passe de um dia em outras academias participantes do programa.

https://search.trainaway.fit/enroll/IHRSAPassport/
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TODOS TÊM A GANHAR
Como o Programa IHRSA Passport é recíproco, 
você deve se comprometer a receber os visitantes 
de academias que estiverem a pelo menos 80 
quilômetros de distância da sua e estender a eles 
uma economia de 25% para a aquisição do passe 
de um dia. 

Mesmo se a sua academia já faz parte 
do Programa IHRSA Passport, você 

deve se inscrever por meio da 
TrainAway para continuar oferecendo 
o benefício para seus alunos em 2019.

IMPORTANTE!
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COMO MEUS CLIENTES
USARÃO O PROGRAMA?

É simples! Eles precisarão criar uma conta no site ou aplicativo da 
TrainAway, disponível para Android e iOS. Depois disso, basta 
inserir o código de desconto que foi enviado juntamente com o kit 
para economizar 25% ao comprar um passe de um dia nas 
academias que participam do programa. 

Gratuito e fácil de usar, o aplicativo desenvolvido pela TrainAway 
dá aos alunos acesso a uma rede mundial de estabelecimentos. 
Da mesma forma, usuários de outras academias do programa 
poderão treinar em seu estabelecimento, quando quiserem.

Ou seja, as pessoas que desejam comprar passes de um dia para 
treinar em academias participantes poderão fazer isso apenas 
com a ajuda de um smartphone. 

(clique na imagem para acessar ao vídeo).

https://www.youtube.com/watch?v=Jar3tq--CqI&feature=youtu.be
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(clique na imagem para acessar ao vídeo).

COMO RECEBO ALUNOS
DE OUTRA ACADEMIA?
Graças ao aplicativo desenvolvido pela 
TrainAway, o processo de check-in é rápido e 
fácil. Quando alguém comprar um passe de 
um dia para sua academia, o aplicativo 
solicitará a ativação do benefício. Uma vez 
ativado, exibirá um cronômetro de contagem 
regressiva de 2 horas, período em que será 
permitido usar suas instalações. 

Quando o usuário visitante entrar em seu 
estabelecimento, sua equipe só precisará 
verificar se o passe na tela do smartphone 
está ativo e se o cronômetro de duas horas 
está em contagem regressiva.
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QUEM DEFINE O
PREÇO DOS PASSES?

SE UMA PESSOA DEIXAR DE SER CLIENTE
DA MINHA ACADEMIA, ELA AINDA
RECEBERÁ O DESCONTO? 

Você faz isso! Ao cadastrar seu negócio no Programa 
IHRSA Passport, basta informar qual é o valor do passe de 
um dia (antes de aplicar o desconto de 25%).

Não! Seu código de convite será alterado periodicamente 
para que seus ex-alunos não continuem desfrutando dos 
descontos e benefícios do IHRSA Passport. Isso faz do 
benefício uma ótima ferramenta de retenção para os 
clientes que valorizam o programa.
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Como o Programa IHRSA Passport é recíproco, 
você deve se comprometer a receber os visitantes 
de academias que estiverem a pelo menos 80 
quilômetros de distância da sua e estender a eles 
uma economia de 25% para a aquisição do passe 
de um dia. 

COMO SÃO UTILIZADOS OS MEUS DADOS BANCÁRIOS?
A segurança é nossa prioridade! Suas informações serão usadas exclusivamente para transferir para você os 
pagamentos dos alunos visitantes. Esses dados são armazenados em um servido criptografado para impedir qualquer 
acesso não autorizado. Usamos a TransferWise, uma das plataformas de transferência de dinheiro on-line que mais 
crescem no mundo, para oferecer a melhor solução possível.
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EXISTEM RESTRIÇÕES PARA A 
VENDA DE PASSE?

Sim! Estabelecemos um limite para o número de passes de um dia 
por usuário, por academia. Um usuário pode comprar até oito 
passes por ano para sua academia. Mas você pode solicitar que 
esse número seja maior ou menor, de acordo com sua preferência. 
Além disso, seus clientes só podem se beneficiar do desconto do 
IHRSA Passport em estabelecimentos localizados a pelo menos 
80 quilômetros de distância da sua academia.
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QUANTO RECEBEREI?
O dinheiro que você ganha por meio do 
Programa IHRSA Passport, com o suporte 
da TrainAway, será transferido todo mês 
para a conta bancária que você indicar ao se 
inscrever. Você também receberá um 
relatório geral, todos os meses, com 
informações sobre o número de visitantes 
do Passaporte em sua academia, a receita 
gerada e outros dados importantes.
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MAIS DE 20 ANOS DE BENEFÍCIOS.
Há cerca de duas décadas, a Competition participa 
do programa IHRSA Passport e, assim, valoriza sua 
imagem institucional, de acordo com a Flávia 
Brunoro, diretora operacional da rede.

“Ao mostrar que fazemos parte de um 
programa exclusivo para academias 

credenciadas, com acesso 
internacional, potencializamos a venda 

para aquelas pessoas que viajam 
constantemente para o exterior. 

Ajudar os alunos a manterem 
a rotina de treinos”

Flávia Brunoro, diretora operacional 
da Competition



A segurança é nossa prioridade! Suas informações serão usadas exclusivamente para transferir para você os 
pagamentos dos alunos visitantes. Esses dados são armazenados em um servido criptografado para impedir qualquer 
acesso não autorizado. Usamos a TransferWise, uma das plataformas de transferência de dinheiro on-line que mais 
crescem no mundo, para oferecer a melhor solução possível.

ihrsa.org/ihrsa-brasil

facebook.com/ihrsabrasil instagram.com/ihrsabrasil

Esta é uma publicação da IHRSA (International Health, Racquet & Sportsclub Association) para o mercado fitness brasileiro. A reprodução total ou parcial é proibida. Copyright 2019 IHRSA.


