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Memnuniyet; etkilesimsel ve s6zlesmeye dayalidir. islerinin yapilmasina
karsilik olarak sirketler, calisana ucret, aracglar ve kaynaklar, fiziksel
guvenlik, makam ve sayginlik gibi bazi temel unsurlari saglama sozu
verir.

Memnuniyet gercek anlamda s6zlesmeye dayalidir. Baglilik ise farkhdir.
Memnuniyet kartlari ve baglilik kartlarini birbiriyle tutarli olacak sekilde
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Memnuniyet; Galisanlar

gecici bir icin bagll
mutluluktur. olmayi
secgerler.

Memnuniyet Bag‘?hhk |
etkilesimseldir. gelismek ile
alakalidir.

Baglilik
duygulari
barindirir,
ancak eylemde
bulunmayi da
gerektirir.

Memnuniyet
sirketin
kontrolundedir.

Baglilik s6z
konusuysa,
verdiginizden
cok daha

fazlasini
alirsiniz.
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Memnuniyet
yalnizca

duygulari
barindirir.

Memnuniyet Baglihgin
calisanlara hicbir maliyeti
disaridan yoktur,
astlanir. ancak bilincli
bir caba
gerektirir.

Memnuniyet, temel

beklentiler ve Baglilik;

menfaatler calisanlarin kendi
saglandigi zaman arzulariyla ekstra
olusur. Bunlar; maas caba gdstermeye
ve yan haklar, :
> yan | hevesli olmalarini
gozetim, calisma . .
saglayacak, "tavan

kosullari ve is : :
guvenligidir (diger deneyimler
yasamalarina

baska seylerle
katkida

birlikte).
bulunur.
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Memnuniyet;
insanlari her zaman
motive
etmeyebilecek
faktorlere dayanir,
bununla birlikte bu
faktorlerin
saglanmamasi,
calisanlarin
motivasyonlarini
kaybetmesine
yol acabilir.

Baglihik ile ilgili
sorumluluk;
isveren ve calisan
arasinda yari yariya

paylasilir.

Memnuniyet
sO0z konusuysa,
ne verirseniz

onu alirsiniz.

Baglilik; amacg, ait
olma, bayume ve
Kisisel tatmin gibi
uzun vadeli
duygularla
alakahdir.

Memnuniyet;
sOzlesmedeki
sartlari yerine

Baglilik; calisanin

icin isverenlerin nasil bagli

ve calisanlarin olacagiyla ilgili

asgari dlzeyde kapasitesi,

sorumluluklarini nedeni,

yerine getirdigi ozgurlugu ve

bir durumdur. bilgisi
oldugunda

gerceklesir.

/0.

Memnuniyet
pahalidir. Maas
zamlarinin, yan

Baglilik;
kalbini,

haklarin, ekstra ruhunu,

ofis giderlerinin ellerini ve

bircok maliyeti aklini

vardir. kullanmakla
ilgilidir.
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Memnuniyet
varligini

surdirmek ile Baglilik
alakalidir. dénustmseldir.

Memnun calisanlar kendilerine 6denen bedelin karsiligini verecek
miktarda calisacaklardir. Yaptiginiz anlasmada, siz Uzerinize duseni
yaptiginiz surece, onlar da kendilerinden istenen seyi yaparlar. Bu kisiler
oradadirlar ve islerini yaparlar, ancak bu; yetenek avcisi bir kisi onlari
aradiginda cevaplarinin "hayir" olacagi anlamina gelmez.

Memnuniyet gerekli olsa da, calisan baglligi sGirecinin yalnizca bir
parcasidir. Calisan bagliliginin kalici olmasini saglayacak guicu ortaya
cikarmak icin MAGIC unsurlari, yani Meaning (Anlam), Autonomy (irade),
Growth (Gelisme), Impact (Etki) ve Connection (Baglanti) gereklidir ve bu
unsurlar sirkette iyi bir sekilde islenmelidir.

MEANING AUTONOMY GROWTH IMPACT CONNECTION
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