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Yeni Normal Yaklasirken

Olumsuz duygularda Nisan ayinda baslayan genel duygu durum normallesmenin Mayis ayi itibariyle salgin éncesi déneme tam olarak déndiigiini gériyoruz. Ozellikle
salgin dolayisiyla yasanacak ekonomik olumsuzluk beklentisinden duyulan endiselerde disis olmakla birlikte normale doénis icin daha uzak bir vade dustniliyor.
Salgindan duyulan endisenin diismesi ile birlikte kisitlamalarin gevsetilmesi paralel ilerliyor. Buna bagli olarak 15 Mart’tan beri diizenli olarak sordugumuz harcama plani
bélimiinde gida harcama planlarinda gectigimiz iki aya goére dramatik bir diisiis gériiniiyor. Ote yandan Ramazanin ilk haftasinda disarida yeme ve tatil harcama

planlarinda yasanan hizli bir geri dontse karsilik, bayram tatilinde sokaga ¢ikma yasagi ile bu harcamalar tekrar erteleniyor.

Tam bunlarla birlikte genel ruh hali normallesiyor ancak Covid-19’a bagh endise azalsa da siiriiyor. Bu ikilemi, ¢atismasiz bir sekilde yeni bir yasam diizenine adapte
edecek firmalarin kendilerini tanimlayacaklari ¢6ziim alanlari bulmalari gerekiyor. Tlketicinin hem ruh hem beden saghgini koruyan ¢ozimler tim magaza satis alaninda
bekleniyor. Yeni normalle uyumlu magaza deneyimine magazalarini ve personeli hazirlamalari bekleniyor. Online ve mobil kanallarda simdiye kadar g6z ardi edilmis
tuketici bariyerlerinin tekrar tespit edilmesi ve ihtiyaglara gére ¢6zilmesi 6nem tasiyor.

Twentify ekibi ve panelistleri mobil cihazlari ile Tirkiye nin doért kdsesinden ama evlerinden arastirmalara devam ediyor. Yeni normalimizle ilgili her tiirli sorulariniz igin

Bounty ile cebinizdeyiz.
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Harcama Planlar (Net %)
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Q) Oniimizdeki giinlerde hangiharcamalarinin artacagini distniyorsun?
Q) Oniimizdeki giinlerde hangiharcamalarini kismayi planliy orsure

Katilimcilarimiza cesitli kalemlerde harcamalari hakkinda duslincelerini sorduk. Belli bir kalemde harcamalarinin
artacagini dustinenlerin oranindan, kisilacagini distinenlerin oranini ¢cikararak net orana ulastik. Tabloda yesiller
toplamda net artisa, turuncular ise net azalisa isaret ediyor.
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Normale Donis

2020’nin son 6 ay igerisinde salginin bitecegini diisinme orani gegen
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Q) Bu salginin etkisinin azalip, ne zaman normal y asantimiza dénecegimizi disiniyorsun?

Korona Gunlukleri v13—22.05.2020

AR
W2 Twentify




Endise ile Yasamak

Q) Coronaviris sebebiyle hay atini, yasam tarzini degistirmesindenne derece endise ediyorsun?

Koronavirusten dolayi...

Hi¢ endise etmiyorum

Cok az endise ediyorum

Biraz fazla endise ediyorum

Cok fazla endise ediyorum
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Ekonomik Endise-1

Q) Coronaviriss sebebiyle ekonominin kétilesmesi sonucuisini kaybetmektenne derece endise ediyorsun?

Virus nedeniyleisimi kaybetmekten ...

Hi¢ endise etmiyorum

Cok az endise ediyorum

Biraz fazla endise ediyorum

Cok fazla endise ediyorum
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Ekonomik Endise-2

W

Virus nedeniyle gelir kaybina ugramaktan ...

Hi¢ endise etmiyorum

Cok az endise ediyorum

Biraz fazla endise ediyorum

Cok fazla endise ediyorum

Q) Coronaviris sebebiyle ekonominin kétile smesi sonucu gelir kaybina ugramaktanne derece endise ediyorsun?
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Tedirginlik

ﬁ

Q) Coronaviriss konusunda seni en fazla tedirgin edensey nedir?

Koronavirus’leilgilien ¢ok tedirgin oldugunuz sey nedir?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Asisinin olmayisi

Viriisiin hizlh yayilmasi
Ekonominin durgunluga girmesi
Tedavisinin olmayisi

Yakinlarimin hasta olmasi

Gelir kaybetmek / Gelirin azalmasi
Sosyallesememek

isimi kaybetmek

Benim hasta olmam

Seyahat edememek

Yiyecek bulamamak
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Virlistin hizla
yayilmasi ve
asisinin

olmayisindan
duyulan tedirginlik
tekrar yiikselise
gegiyor.
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Bu slirecte kurumunuzizin verdi mi?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
J izin verilmedi

Ucretsiz izin

Ucretli izin
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Evden ¢alisma

Q) Bu siregte kurumunuz tarafindansize idariizin verildi mi2
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