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TÜV Rheinland Việt Nam

VĂN PHÒNG CHÍNH

Phòng 805-806, Tòa nhà CentrePoint
106 Nguyễn Văn Trỗi, Phường 8
Quận Phú Nhuận, TP. Hồ Chí Minh
Tel. +84 28 3842 0600
Fax +84 28 3842 0660

VĂN PHÒNG ĐẠI  DIỆN

Phòng 1007, Tòa nhà Đào Duy Anh
9 Đào Duy Anh
Quận Đống Đa, Hà Nội
Tel. +84 28 3574 6811
Fax +84 28 3574 7392

info@tuv.com

Chương trình
Đào tạo

Các khóa học với nhiều chủ đề 
phong phú giúp nhân viên và đội 
ngũ lãnh đạo của doanh nghiệp 
phát triển năng lực chuyên môn.



C H ẤT LƯỢ N G ( I SO 9 0 01) ,  M Ô I  T RƯỜ N G ( I SO 14 0 01) ,  AN TOÀN VÀ SỨC K H Ỏ E N G H Ề N G H I Ệ P ( I SO 4 5 0 01)

K H ÓA H Ọ C N G ÀY

Nhận thức 1

Thiết lập tài liệu 1

Đánh giá viên nội bộ (theo ISO 19011) 2

Đánh giá viên nội bộ (chuyên sâu) 2

Đánh giá viên trưởng 5

Phân tích và nhận diện tác động và khía cạnh môi trường (EMS) 1

Cập nhật các yêu cầu pháp lý (EMS) 1

Nhận diện mối nguy, Đánh giá rủi ro và Xác định kiểm soát (HIRADC) 1

Giới thiệu quản lý rủi ro (theo ISO 31000) 1

K H ÓA H Ọ C N G ÀY

Nhận thức 1

Thiết lập tài liệu 1

Đánh giá viên nội bộ 3

H Ệ T H ỐN G QUẢN LÝ T Í C H H Ợ P ( I SO 9 0 01/ I SO 14 0 01/ I SO 4 5 0 01)

K H ÓA H Ọ C N G ÀY

Nhận thức về ISO 17025:2017 2

Thiết lập tài liệu theo tiêu chuẩn ISO 17025:2017 2

Đánh giá viên nội bộ theo tiêu chuẩn ISO 17025:2017 2

Hỗ trợ kỹ thuật cho đánh giá công nhận sơ bộ 2

Hiệu chuẩn thiết bị/Độ không đảm bảo đo

C H ẤT LƯỢ N G VÀ N ĂN G LỰC T H Ử N G H I Ệ M ,  H I ỆU C H UẨN C ỦA CÁC PH Ò N G T H Ử N G H I Ệ M

K H ÓA H Ọ C N G ÀY

Nhận thức về ISO 27001 1

Thiết lập tài liệu 1

Đánh giá và quản lý rủi ro (theo ISO/IEC 27002 và ISO/IEC 27005) 2

Đánh giá viên nội bộ 2

H Ệ T H ỐN G BẢO M ẬT T H Ô N G T I N ( I SO 270 01)

K H ÓA H Ọ C NGÀY

Nhận thức về IATF 16949 1

Thiết lập tài liệu 1

Đánh giá viên nội bộ 2

Các công cụ cốt lõi

Phân tích tác động và hình thức sai lỗi (FMEA) 1

Lập kế hoạch chất lượng sản phẩm (APQP) (chuyên sâu) 1

Quá trình phê duyệt sản xuất từng phần (PPAP) 1

Kiểm soát quá trình bằng phân tích thống kê (SPC) 2

Kiểm soát quá trình bằng phân tích thống kê (SPC) (chuyên sâu, đã có kiến thức SPC căn bản) 1

Phân tích hệ thống đo lường (MSA) 2

QUẢN LÝ C H ẤT LƯỢ N G C H O N G ÀN H Ô TÔ VÀ L I N H K I Ệ N Ô TÔ ( I AT F 16 9 4 9)

K H ÓA H Ọ C N G ÀY

Nhận thức về ISO 50001 1

Thiết lập tài liệu 1

Đánh giá viên nội bộ 2

QUẢN LÝ N ĂN G LƯỢ N G ( I SO 5 0 0 01)

K H ÓA H Ọ C NGÀY

Nhận thức về ISO 13485 1

Thiết lập tài liệu 1

Đánh giá viên nội bộ 2

Quản lý rủi ro (theo ISO 14971) 2

QUẢN LÝ C H ẤT LƯỢ N G C H O T H I Ế T B Ị  Y  T Ế ( I SO 13 4 8 5)

QUẢN LÝ AN TOÀN T H ỰC PH Ẩ M ( I SO/B R C/FS S C)

K H ÓA H Ọ C N G ÀY

Giới thiệu phân tích mối nguy và điểm kiểm soát tới hạn (HACCP) 1

Thực hành sản xuất tốt (GMP) cho ngành công nghiệp thực phẩm 1

Đóng gói và vật liệu đóng gói - Thực hành theo BRC/IOP Issue 8 2

Nhận thức về tiêu chuẩn ISO 22000:2018 1

Đánh giá viên nội bộ & thẩm tra hệ thống theo tiêu chuẩn ISO 22000:2018 2

Nhận thức về BRC issue 8 1

Đánh giá viên nội bộ & thẩm tra hệ thống theo tiêu chuẩn BRC issue 8 2

Căn bản về FSSC 22000:2018 ver. 4.1 và ISO/TS 22002 2

Đánh giá viên nội bộ & thẩm tra hệ thống theo tiêu chuẩn FSSC 22000:2018 ver.4.1 2

K H ÓA H Ọ C NGÀY

8 nguyên tắc giải quyết vấn đề (8D) 1

7 bước quản lý những điểm không phù hợp 1

Tổng quan về Lean Six Sigma 1

Máy móc và phân tích năng lực 2

Phân tích nguyên nhân cốt lõi 2

Giải quyết vấn đề và ra quyết định 1

CÁC C Ô N G C Ụ VÀ K Ỹ T H UẬT CẢ I  T I ẾN

K H ÓA H Ọ C NGÀY

Đào tạo giảng viên 3

Lãnh đạo trong dịch vụ khách hàng 2

Lãnh đạo với kỹ thuật lập trình ngôn ngữ tư duy (NLP) 2

Kỹ năng phỏng vấn và tuyển dụng - Chiến lược chọn người tài 2

Các kỹ thuật thực hành trong đào tạo và phát triển 3

Kỹ năng giao tiếp hiệu quả  2

Kỹ năng trình bày thuyết phục 2

Kỹ năng giám sát 2

Kỹ năng hoạch định và tổ chức công việc  2

Quản lý thời gian 1

PH ÁT T R I ỂN Đ Ộ I  N GŨ VÀ TỔ C H ỨC

Chương trình đào tạo với nhiều chủ đề

Chúng tôi đem đến cho nhân viên và cấp quản 
lý của doanh nghiệp những chương trình đào 
tạo cập nhật kiến   thức trong nhiều lĩnh vực, với 
chi phí hiệu quả nhất. Các khóa học của chúng 
tôi không chỉ cập nhật thông tin mà còn đào 
tạo chuyên môn theo ngành nghề hoạt động 
của doanh nghiệp .

là khách hàng có thể chắc chắn rằng 
chuyên môn của người lao động luôn 
được cập nhật. Đã đến lúc tiếp thị bằng 
tài sản quý giá nhất của doanh nghiệp: 
đội ngũ nhân sự? 

GIẢI  PHÁP ĐÀO TẠO

Chúng tôi giúp doanh nghiệp giảm tải 
trong quá trình xây dựng chiến lược 
và triển khai hoạt động đào tạo. Từ 
các dự án vừa và nhỏ cho đến các dự 
án lớn và phức tạp, đồng bộ với các 
mục tiêu của doanh nghiệp, chúng tôi 
phát triển và tổ chức các khóa đào tạo 
theo hướng có thể tận dụng nguồn 
lực và khai thác năng lực tiềm tàng 
trong hoạt động kinh doanh cốt lõi của 
doanh nghiệp. Luôn hướng về tương 
lai, chúng tôi mang lại lợi thế dẫn đầu 
cho doanh nghiệp bằng cách đảm bảo 
chuyển giao kiến thức chuyên ngành và 
sử dụng các phương pháp và kỹ thuật 
đào tạo tiên tiến nhất.

HỖ TRỢ KỸ THUẬT

Tư vấn, phát triển và đặt mục tiêu: 
TÜV Rheinland giúp doanh nghiệp xác 
định những tiềm năng mới và triển khai 
cùng với nhân viên của mình. Đội ngũ 
chuyên gia đào tạo giàu kinh nghiệm 

ĐÀO TẠO CHUYÊN NGHIỆP

Doanh nghiệp có đang cần nhân viên 
chuyên trách không? Giải pháp rất đơn 
giản: đào tạo cho nhân viên đang làm 
việc tại doanh nghiệp các lĩnh vực liên 
quan đến yêu cầu công việc. Chúng 
tôi sẽ hỗ trợ đào tạo cho những nhân 
viên tích cực và có năng lực của doanh 
nghiệp. Họ sẽ được đào tạo những kỹ 
năng cần thiết cho các vị trí mới trong 
công ty – song song với công việc hiện 
tại của họ. Đầu tư phát triển chuyên 
nghiệp chính là sự đầu tư đúng đắn 
nhất!

CHỨNG NHẬN CÁ NHÂN

Chứng nhận TÜV với dấu chứng thực 
Certipedia của chúng tôi là bằng chứng 
đáng tin cậy và hiệu quả về chất lượng 
lực lượng lao động của doanh nghiệp. 
Sau khi tham gia chương trình đào tạo 
và vượt qua các kỳ thi, học viên sẽ 
nhận được chứng chỉ TGA hoặc chứng 
chỉ từ Trung tâm Chứng nhận Nhân 
sự (PersCert TÜV) - có hoặc không có 
dấu chứng thực Certipedia. Một trong 
những điểm đặc biệt của quy trình 
chứng nhận của chúng tôi là học viên 
có thể gia hạn giấy chứng nhận mỗi 
ba năm một lần. Điều này có nghĩa 

và năng động của chúng tôi không chỉ 
đưa ra chiến lược tối ưu mà còn am 
hiểu từng chi tiết về các tình huống 
tương ứng. Các chuyên gia cũng luôn 
khẳng định sự trung lập tuyệt đối. TÜV 
Rheinland cung cấp chương trình đào 
tạo liên quan đến các chủ đề như Lean 
Six Sigma, phân tích thực trạng cho hệ 
thống quản lý, vòng tròn chất lượng, 
quản lý rủi ro, ISO 15189 (Chất lượng 
cho phòng thí nghiệm chẩn đoán y 
tế) và ISO 17025 (Chất lượng cho các 
phòng thí nghiệm kiểm tra và hiệu 
chuẩn). 

ĐÁNH GIÁ THỰC TRẠNG

Xem xét hệ thống quản lý hiện tại 
của doanh nghiệp để đưa ra các hoạt 
động phù hợp và nỗ lực nhằm tuân thủ  
những hệ thống quản lý mà tổ chức tự 
nguyện / bắt buộc phải áp dụng. 

ĐÁNH GIÁ RỦI  RO

Đánh giá các chính sách hiện tại, 
thực tế áp dụng và cơ sở hạ tầng nếu 
doanh nghiệp đang thực hiện những 
yêu cầu pháp lý và quy định hiện hành 
liên quan đến sức khỏe và an toàn lao 
động. 


