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Medienmitteilung makes IT easier.

Bestnoten fiir alle Trivadis Schulungszentren

Basel, Dezember 2009. Trivadis stellte sich erneut den Leistungskriterien des
International Training Center Rating® (ITCR) der PerformNet AG. Alle Trivadis
Schulungszentren erhielten wieder das hochste Leistungs-Rating ,5 Sterne”. Zwei der
Schulungszentren gehérten zu den diesjdahrigen Preistragern des von der PerformNet AG
verliehenen Educational Service Awards 2009.

Nach 2006, 2007 und 2008 sind erneut alle Trivadis Trainingszentren im Rahmen des International
Training Center Ratings (ITCR) durch die PerformNet AG bewertet worden. Wie schon 2008
erreichten auch diesmal alle Trainingszentren die bestmdoglichste Bewertung ,5 Sterne”. Diese
Auszeichnung erhalten Schulungszentren, die tiber ein weit tiberdurchschnittliches Dienstleistungs-
und Komfortangebot, sowie ein aussergewohnliches Lernumfeld verfiigen. Nur 25% alle analysierten
Bildungseinrichtungen im D-A-CH-Raum erreichen eine Sternen-Klassifizierung.

Die Schulungszentren der Trivadis Niederlassungen in Miinchen und Wien wurden dariiber hinaus
beim International Educational Services Award 2009 in der Kategorie ,Bester Seminaralltag” fiir die
vorbildliche Infrastruktur und den exzellenten Service fiir die Kursteilnehmer und Kunden
ausgezeichnet.

Der Educational Services Award™ ist eine Auszeichnung fir Bildungseinrichtungen, die es sich zur
Aufgabe gemacht haben, ihre Infrastruktur und Dienstleistungen vollumfinglich auf die Bedirfnisse
ihrer Kunden abzustimmen und auszurichten. 130 Schulungszentren wurden fir diesen Award
verglichen.

,Die Auszeichnungen und die fiinf Sterne des International Training Center Rating® erzeugen
Vertrauen und helfen uns, den erreichten Spitzenplatz in der IT-Weiterbildung zu festigen. Wir
haben mit unseren Oracle und Microsoft Beratern nicht nur exzellente praxiserprobte Trainer im
deutschsprachigen Bildungsmarkt, sondern nun auch nachweislich beste Infrastruktur- und
Serviceleistungs-Pakete fiir die Teilnehmer.”, so Michael Walz, Solution Manager Training der
Trivadis.

Trivadis Training vermittelt seit 15 Jahren praxisnahes Wissen. Neueste Erkenntnisse und Ergebnisse
aus dem Trivadis Technology Center — mit eigenem Forschungslabor —werden laufend in die
Kursunterlagen eingebaut. Trivadis verfiigt tiber insgesamt 10 Schulungszentren im D-A-CH-Raum
mit insgesamt (ber 150 Referenten, die neben ihrer Lehrtatigkeit hauptsdchlich als Consultants tatig
sind.

PerformNet hat das International Training Center Rating® 2006 entwickelt und ist auch fiir dessen
stetige Marktanpassung verantwortlich. ,Es ist das erste und einzige international anerkannte
Standardverfahren zur Bewertung- und Klassifizierung der Teilnehmerorientierung von
Schulungszentren in der beruflichen Aus-, Fort- und Weiterbildung. ITCR klassifiziert
Trainingszentren nach objektiven Leistungskriterien und ist der Standard fiir Infrastruktur und
Services von Bildungszentren.”, so Uli Hoffmann, Vorstandssprecher der PerformNet AG.

Das International Training Center Rating® ist der ,de facto” Standard fiir kundenorientierte
Bildungseinrichtungen.
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Uber Trivadis

Trivadis, fihrende Schweizer Anbieterin von IT-Losungen und -Services ist seit 15 Jahren erfolgreich am Markt
positioniert. Gegriindet 1994, ist das Unternehmen heute an 13 Standorten in der Schweiz, in Deutschland und
Osterreich titig. Mit iber 540 Mitarbeitern und einer Kundenbasis von iiber 650 Unternehmen erwirtschaftete
Trivadis 2008 einen konsolidierten Konzernumsatz von CHF 108 Mio. (EUR 68 Mio.).

Das Tatigkeitsgebiet von Trivadis liegt einerseits in den Bereichen Application Development, Managed Services
und Training, andererseits verfligt Trivadis tiber Spezialistenwissen in den zentralen Unternehmensthemen
Business Intelligence und Business Communication. Diese Geschéftsfelder bilden das Kerngeschaft des
Unternehmens. Hier findet der Kunde ein modulares und umfassendes Dienstleistungs- und Losungsangebot,
das den gesamten Lifecycle von IT-Projekten abdeckt, alles aus einer Hand: IT-Strategie und
Technologieberatung, Konzeption, Entwicklung und Engineering, System- und Projektmanagement, Infrastruktur
und Applikationsbetrieb sowie Schulung und Know-how-Transfer. Losungskomponenten in den Bereichen
Application Performance Management, Integration und Security runden das Angebot ab. Die individuell
gestalteten Dienstleistungspakete garantieren unseren Kunden eine in jeder Phase bedarfsgerechte Erfillung
ihrer Bedurfnisse.

Trivadis zeichnet sich aus durch exzellentes technologisches Know-how und eine breite Losungs- und
Integrationskompetenz. Die jahrelange Auseinandersetzung mit den Kerntechnologien Oracle, Microsoft, IBM
und Open Source, die laufende Arbeit des eigenen Technology Centers sowie ihre Herstellerneutralitit machen
Trivadis zur Technologie-Spezialistin, die ihresgleichen sucht. Trivadis versteht sich als Briickenbauerin, als
Dolmetscherin zwischen Technologie und Business-Segment spezifischem Know-how. So stehen die
Unternehmensdaten des Kunden sowie das Verstandnis seiner Business-Spezifika stets im Zentrum der Trivadis
Losungen.

Weitere Informationen finden Sie unter www.trivadis.com.

Kontakt Trivadis (Pressekontakt PR-Agentur Deutschland: PR-Agentur Osterreich:
Schweiz): Public Footprint GmbH ikp PR & Lobbying GmbH
Eva Dziurzynski Thomas Schumacher Mag. Franz Ramerstorfer
Trivadis AG Bommershofer Weg 58 LiechtensteinstralRe 12/10
Elisabethenanlage 9 D-40670 Meerbusch A-1090 Wien

CH-4051 Basel E-Mail schumacher@public- E-Mail

E-Mail eva.dziurzynski@trivadis.com footprint.de franz.ramerstorfer@ikp.at
Telefon +41 61279 97 55 Telefon +49 700-7777 6347 Tel. +43 15247790
Fax +41 6127997 56 Fax +49 700-7777 6347 Fax +43 152477905

Der Abdruck ist honorarfrei. Wir freuen uns tber eine Verdoffentlichung der Presseinformation. Fir
Belegexemplare sind wir lhnen sehr dankbar. Diese Presseinformation finden Sie auch auf unserer Website

unter www.trivadis.com/presse

Seite 2 von 2



