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Cresce adesao de grandes empresas ao servico de
conta digital da Oi

A operadora contabilizou trés mil novos clientes empresariais para o servigo langado em marco

Em comunicado a imprensa, a Oi anunciou a adesdo de trés mil novos clientes empresariais para o servigo
lancado em margo de conta on-line para o mercado de grandes empresas. O servico ja estava disponivel
para PMEs e clientes de varejo, setor este em que a adesdo a conta-online cresceu 117% no Gltimo ano.
Segundo as informacdes do anincio, a operadora conseguiu reduzir em 18% o volume de impresséo e
postagem de cartas com a adesao do setor empresarial.

Implementada pela Saphety, a solugéo de Electronic Bill Presentment (EBP) ndo precisou alterar o processo
de billing utilizado pela operadora. De acordo com o CEO da tecnolégica portuguesa, Rui Fontoura, essa
tecnologia potencializa a reducéo dos custos e o tempo associados ao ciclo de vida do faturamento. “O EBP
permite ndo s6 a melhoria do fluxo de informacg&o entre a operadora e 0s seus clientes B2B, mas contribui
ativamente para o aumento dos niveis de fidelizacéo e retencdo dos clientes”, comenta.

Sobre Saphety

A Saphety (saphety.com) é uma companhia lider em solugbes de trocas eletrdnicas de documentos,
faturagédo eletrdnica e sincronizac@o de dados entre empresas. Atualmente sua carteira de clientes conta com
mais de 3.800 empresas e mais de 140 mil usuarios em 34 paises.

For more information, contact: saphety.com

Bernardo Biavaschi | Consultor de Comunicagéo
bernardo.biavaschi@startcom.com.br

+55 21 3005 7487 | +55 11 4062 0126
www.startcom.com.br



http://www.saphety.com/br
mailto:bernardo.biavaschi@startcom.com.br
http://www.startcom.com.br/

