7 FITAC

FEDERACION COLOMBLANS DE AGENTES LOGISTICOS
EN COMIERTHDY INTERMACECRMAL

COMUNICADD 005,

PERSISTEN FALLAS EN LA PLATAFORMA DEL INVINA QUE AFECTAN GRAVEMENTE LAS
CPFERACHINES DE COMERCHY EXTERIOR

Bogotd, febrero 15 de 2022 Pese a los esfuerzos del equipo tecnoldgco del Instituto
Macional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentod — INVIMA, no hiy un hoaritante dano
para superar eifa critica situacién generada por o reciente atague cibermdtico a la
plataforma de la entidad.

Lo usuarios de comercio exterior v los operadones logisticos nequieren con urgencia de wn
plan contingente gue permita las operaciones manuales y que ayude a destrabar ol

imnumerable cimule de operaciones represadas en puertos, aeropuerfos y pasos de
frontera. FITAC estard atento a apoyas y replicar La informacidn que de cardcter oficial emita
ka entidad, ya que de ello depende en gran medida la mitigacidn de riesgos en el sector de

COMEniio Extiricr i 13 coifedls Planesisdn dé opersticnes,

FITAC propone vohlver a |34 operacicnes manusles del INVIMA 13l y como se realizaba hace
alguros afkos; esta o3 una alternativa viable, inmediata y de ficil implementaciin a la que
kot empretanios ded sector de logittica y comencio exteriar Jai conmad lod fundianariod podinien
adaptarse de manera rdpida, Los pasos propuestos para realizar o trémite manual seeian
los siguientes:

PASD 1 Pago del Serdcio:

= Pagar las soficitudes de inspeccidn sanitaria en los Puertos, Aeropuertos y Pasos de
Frantera (PAPF) & travds de transferencia electrdnica a las cusntas de la entidad.

PASO 2 Solicitud Ndmero de Radicado.

= Una vezr realizado ¢l pago se deberd entregar en las oficinas fisicas del INVIMA e
comprobante scompaiado de lod documentod soporte de Ly operscidn solicitada,
para gque manualmente lo radiquen y le den selectividad (Inspeccion fisica o
documental).

PASO 3. Inspeccidn Fisica o Documental — Entrega del €15 (Certificado de Inspeccidn
Sanitaria).

- El inspector del INVIMA con la totalidad de los documentod soporte verilica
legalidad de los documentos, estade de la mercanda, marcas, cantidades,
referencias ebe. Si tiene problemas, se deberd reportar novedaded v queda a la
espera del aporte de la prueba requerida. En caso de estar todo en regla, se debe
entregar el CI5 Fisicamente al usuario sduanero en un lapse mdximo de 24 horas.

Este trdmite manual ayudania a agilizar las operaciones; sin embargo, consideramos
imperative solucionar de manera definitiva esta problemdtica e iniciar de forma inmediata
¢l disefio y puesta en marcha de los planes de contingencia que permitan minémizar el riesgo
de vialnerabilided & futuno y Raranticar la continuidad en ks procedos.
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