Somos consumidores conscientes
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Somos usuarios pasivos
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— &ex consciente s6lo im/)lica

Actuar sabiendo




¢,De gué nos
hemos hecho
conscientes?
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Ejemplo de mentiras blancas se vuelven verdades incomodas
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Si quiero tomarme una
cerveza tengo

60 opciones

En supermercado y sin considerar formato

Si quiero comprarme un Si quiero ver algo para
nuevo smartphone tengo entretenerme tengo

115 modelos 2000 horas

En las 5 principales marcas y sin considerar De contenido sin considerar redes sociales
colores o capacidades de almacenamiento  como Youtube, Tokitoki, etc.




...demasiadas €osas es una carga
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Mental effort, | would argue, Is relatively

rare. Most of the time we coast.

Daniel Kahneman
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La negacion ya no es una alternativa, porque
hay una demanda por ser consciente

#WOKE



Adaptation seems to be, to a substantial
extent, a process of reallocating your attention.

Daniel Kahneman
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56 /O cree que las marcas deben involucrarse en causas sociales




Solo un

18%

Quiere ser mas consciente
con el medio ambiente el
préximo afo

56 /O cree que las marcas deben involucrarse en causas sociales




Alta dispersion de las causas valiosas entre guienes
las demandan.

O Para la sociedad @ Para mi B Para otros

Para la sociedad

Cuidado medio
ambiente o cambio
climatico, 33%

Transparencia y
anticorrupcion, 22%

Educacion
financiera, 16%




La proteccion de los vulnerables se vuelve una
demanda para las marcas.



[Metafora del Gigante Egoista]




La proteccion de los vulnerables se vuelve una
demanda para las marcas.



elige una marca

porque apoya los
problemas sociales ,
que le importan.




Proyectar un propadsito
Comportarse sustentablemente
Apoyar una causa social importante

& que tenga un efecto en las decisiones de las personas

Darme Cuenta Importarme Hacerme sentido



—  &ex consciente también im./)lica

olvidarse de otras cosas

El consumidor elegira en base al menor niumero de variables que lo deje tranquilo



Existiran
distintas

razones de la
excelencia

Existen
distintas

motivaciones

Protector




