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Registro de Noticias
01-nov Ventas de supermercados caen 14% a nivel nacional durante la semana más álgida de las manifestaciones

01-nov Se informa que COP25 se realizará en España

04-nov Inicio de campo

04-nov Ministerio de Hacienda estima en hasta US$3,000 millones los daños tras la crisis

06-nov Gobierno anuncia plan pro Pyme y acelera entrada en régimen de ley de pago a 30 días

07-nov Proyecto de ingreso mínimo garantizado costará US$300 millones al año

08-nov Exportaciones retroceden 20,67% en octubre, mientras que las importaciones cayeron 19,82%

09-nov Hacienda y oposición firman acuerdo tributario

14-nov Banco Central inyecta liquidez al mercado tras nuevo récord histórico del dólar

15-nov Se realiza histórico acuerdo político para elaborar una nueva Constitución

16-nov Bolsa de Santiago registra fuerte alza de 8%

19-nov Gobierno propone subir 50% las pensiones básicas con gradualidad de 3 años

20-nov Inversión registró la mayor alza en 6 años durante el tercer trimestre

25-nov Ventas del comercio electrónico caen hasta 70% después del estallido de la crisis social

26-nov Tráfico aéreo bajó 6% durante octubre

26-nov Comisión Nacional de Productividad estima una caída del 3% en los salarios reales por proyecto de 40 horas

27-nov JP Morgan recorta proyecciones de crecimiento del PIB  a 1,8%

28-nov Peso chileno se derrumba frente al dólar que alcanza un nuevo máximo histórico

29-nov Banco Central anuncia intervención  en el mercado cambiario por hasta US$20.000 millones

29-nov Ventas presenciales del comercio en la RM registraron un retroceso de 17,2% en octubre, anotando su mayor caída histórica

30-nov Termino de campo
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Segundo mes de crisis impacta fuertemente la confianza de los 

consumidores, llegando a ser la más baja en los últimos 18 años.

El Índice de Expectativas Económicas (IPEC) de GfK Adimark registró para el mes de octubre 28,3 puntos, la cifra más baja en los 

últimos 18 años, consolidando la tendencia de los últimos días de octubre del impacto de la “Crisis de los Promedios”, perdiendo 8,4 
puntos con respecto al indicador de octubre.

Al analizar el efecto en los distintos segmentos de la población, los primeros en resentir el golpe durante el comienzo de la crisis fueron 

los segmentos más altos y los más jóvenes. Sin embargo, con el paso de los días son otros quienes se han mostrado menos optimistas 
con la situación económica, donde las variaciones más llamativas, entre noviembre y las ultimas semanas de octubre, en el segmento 

medio (C2) y los adultos entre 36 y 55 años, con caídas significativas de 8,8 y 8,0 puntos, respectivamente.

El segmento más afectado son las mujeres de los grupos socioeconómicos más bajos de la población de Chile.

Entre los 5 sub-indicadores que componen al IPEC, se observan caídas en 4 de ellos si comparamos con el segundo periodo de octubre, 

siendo la compra de bienes durables lo más impactado (-11,1 puntos), confirmando la creencia de contención del gasto para los 
próximos meses. La expectativa a 12 meses también se ve afectada, perdiendo 6,8 puntos.

En contraste con lo anterior, la expectativa de estabilidad económica de Chile a 5 años sube de forma sorprendente y es el único
indicador que tiene una mejora, lo que podría responder a la esperanza a largo plazo de soluciones económicas a las demandas. 

Respecto al mes anterior, esto significa un cambio donde habían buenas expectativas a 12 meses.

En el caso de la situación económica de las empresas, pierde fuerza su percepción de bienestar cayendo 18,3 puntos respecto a las 
primeras semanas de crisis volviendo a los niveles presentados en septiembre.

Finalmente durante este segundo mes de crisis, las expectativas de empleo en los próximos 12 meses se ven fuertemente afectadas,
sufriendo una brusca caída de 13,4 puntos.
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Índice Percepción de la Economía
• Este informe contiene una detallada descripción de la evolución general del Índice y sus componentes.

• El IPEC se calcula mediante la aplicación mensual de un cuestionario estructurado a una muestra aproximada de 1.100

personas, juniores de 18 años, residentes en las principales ciudades de Chile (ver descripción de la muestra al final de

este documento).

• El Índice originalmente se publicó con periodicidad anual (1981-1985), luego fue trimestral (1986-2001) y a partir de

2002 se calcula en forma mensual.

• Los participantes del estudio son seleccionados aleatoriamente y las entrevistas se realizan telefónicamente. Durante el

mes de noviembre de 2019, la muestra efectiva fue de 1.047 personas.

• El Índice Percepción de la Economía, IPEC, es un índice compuesto, calculado a partir de la combinación de las

respuestas del público a 5 preguntas. Estas preguntas miden la percepción de:

1. Situación económica personal actual.

2. Situación económica actual del país.

3. Situación económica futura del país a corto plazo (12 meses).

4. Estabilidad económica futura del país a largo plazo (5 años).

5. Situación compra de artículos para el hogar.

• Ver anexo metodológico sobre fórmula de cálculo, al final de este documento.
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IPEC: Índice Percepción de la Economía
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Índice Percepción de la Economía
Agosto 2013 – noviembre 2019

(Índice 0-100 pts.*)

50 puntos: 

Niv el de equilibrio 

(percepciones positiv as = 

percepciones negativ as)

2013 2014 2015

*Nota: El v alor 0 indica máximo pesimismo y  el v alor 100 indica máximo optimismo.
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Índice Percepción de la Economía
Marzo 2002 – noviembre 2019

(Índice 0-100 pts.*)

*Nota: El v alor 0 indica máximo pesimismo y  el v alor 100 indica máximo optimismo.

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Crisis de los 

promedios
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Índice Percepción de la Economía 
1981-2019 (serie histórica de 36 años**)

(Índice 0-100 pts.*)

** Nota: El IPEC originalmente se publicó con periodicidad anual (1981-1985), luego f ue trimestral (1986-2001) y  a partir de 2002 se calcula en f orma mensual.

Década 1980 Década 1990 Década 2000 Década 2010

Crisis 1983

Crisis 

Asiática 

1997-1999

Crisis 2008

* Nota: El v alor 0 indica máximo pesimismo y  el v alor 100 indica máximo optimismo.
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Crisis de los 

promedios
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*Nota: El v alor 0 indica máximo pesimismo y  el v alor 100 indica máximo optimismo.

Índice Percepción de la Economía 
Resultados por segmentos – noviembre 2019

(Índice 0-100 pts.*)
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*Nota: El v alor 0 indica máximo pesimismo y  el v alor 100 indica máximo optimismo.

Índice Percepción de la Economía 
Resultados por segmentos – septiembre a noviembre 2019

(Índice 0-100 pts.*)
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*Nota: El v alor 0 indica máximo pesimismo y  el v alor 100 indica máximo optimismo.

Índice Percepción de la Economía 
Resultados por segmentos – después 18 de octubre 2019 y noviembre 2019

(Índice 0-100 pts.*)

Sexo NSETramo etario zona
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Índice Percepción de la Economía por sexo
Enero 2014– noviembre 2019

(Índice 0-100 pts.*)

*Nota: El v alor 0 indica máximo pesimismo y  el v alor 100 indica máximo optimismo.
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Índice Percepción de la Economía por edad
Enero 2014– noviembre 2019

(Índice 0-100 pts.*)

*Nota: El v alor 0 indica máximo pesimismo y  el v alor 100 indica máximo optimismo.
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*Nota: El v alor 0 indica máximo pesimismo y  el v alor 100 indica máximo optimismo.
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(Índice 0-100 pts.*)

*Nota: El v alor 0 indica máximo pesimismo y  el v alor 100 indica máximo optimismo.
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Sub-indicadores del IPEC
Comparación septiembre a noviembre 2019

(Índices 0-100 pts.*)

*Nota: El v alor 0 indica máximo pesimismo y  el v alor 100 indica máximo optimismo.
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Sub-indicadores del IPEC
Comparación después 18 de octubre 2019 y noviembre 2019

(Índices 0-100 pts.*)
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*Nota: El v alor 0 indica máximo pesimismo y  el v alor 100 indica máximo optimismo.
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Expectativa económica del país a 12 meses y 5 años
Y dentro de los próximos (12 meses) (5 años),

¿cree usted que la situación económica del país será buena, regular o mala? 

(Índices 0-100 pts.*)

*Nota: El v alor 0 indica máximo pesimismo y  el v alor 100 indica máximo optimismo.

**Nota: El índice “Expectativ a económica del país a 5 años”, no se utiliza en la f órmula de cálculo del Índice Percepción de la Economía (IPEC)
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Evolución de los 5 sub-indicadores del IPEC
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*Nota: El v alor 0 indica máximo pesimismo y  el v alor 100 indica máximo optimismo.

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

1. Situación país actual  
Hablando del país como un todo, ¿usted diría que

la situación económica actual del país es buena, regular o mala?
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*Nota: El v alor 0 indica máximo pesimismo y  el v alor 100 indica máximo optimismo.

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

2. Expectativa económica del país a 12 meses
Dentro de los próximos 12 meses, 

¿cree usted que la situación económica del país será buena, regular o mala?

(Índice 0-100 pts.*)
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*Nota: El v alor 0 indica máximo pesimismo y  el v alor 100 indica máximo optimismo.

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

3. Estabilidad país próximos 5 años
¿Qué cree usted que es lo más probable que ocurra con la situación económica del

país en los próximos 5 años: estaremos bien en forma continua o tendremos períodos 

con alto desempleo y recesión?
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*Nota: El v alor 0 indica máximo pesimismo y  el v alor 100 indica máximo optimismo.

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
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4. Situación personal actual
¿Usted diría que la situación económica de Ud. y 

su familia está mejor, peor o igual que hace un año? 

(Índice 0-100 pts.*)



© GfK 2019

*Nota: El v alor 0 indica máximo pesimismo y  el v alor 100 indica máximo optimismo.

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
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5. Situación compra artículos para el hogar
¿Diría usted que actualmente estamos en un buen 

momento o un mal momento para comprar artículos para el hogar?

(Índice 0-100 pts.*)
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*Nota: El v alor 0 indica máximo pesimismo y  el v alor 100 indica máximo optimismo.

Sub-Indicadores IPEC
(Índice 0-100 pts.*)
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Otros indicadores
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Otros-indicadores del IPEC
Comparación septiembre a noviembre 2019
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Otros-indicadores del IPEC
Comparación después 18 de octubre 2019 y noviembre 2019
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Situación económica de las empresas
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*Nota: El v alor 0 indica máximo pesimismo y  el v alor 100 indica máximo optimismo.

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
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Situación económica de las empresas
¿Cree usted que la situación económica de las empresas

es ahora mejor, peor o igual que hace un año atrás?

(Índice 0-100 pts.*)
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Desempleo e inflación
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*Nota: El v alor 0 indica máximo pesimismo y  el v alor 100 indica máximo optimismo.

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
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Índice expectativa nivel de empleo
En cuanto al nivel de desempleo dentro de los próximos 12 meses,

¿Cree que habrá más cesantía, aproximadamente la misma o menos cesantía que en la actualidad?

(Índice 0-100 pts.*)
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2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Expectativa de inflación
¿Cuánto cree usted que subirán los precios de las cosas dentro de los próximos 12 meses?
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*Nota: El v alor 0 indica máximo pesimismo y  el v alor 100 indica máximo optimismo.

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Situación económica familiar 
Pensando en el futuro, ¿cree que la situación económica de usted y 

su familia en un año más será mejor, peor o igual que ahora?

(Índice 0-100 pts.*)
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2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Compra de artículos para el hogar
¿Diría que actualmente estamos en un buen o un mal momento 

para comprar artículos para el hogar como muebles, refrigerador o cocina?

% Que dice “buen momento”
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2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Compra de vivienda
¿Diría usted que actualmente estamos en un buen momento o 

un mal momento para comprar una vivienda?

% Que dice “buen momento”
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2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Compra de auto
¿Diría usted que actualmente estamos en un buen momento 

o un mal momento para comprar un auto?

% Que dice “buen momento”
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© GfK 2019

60

52
50

54

49
47

48

45

52

48

53
54

61

50
48 49

47

41
42

45
43

41
43

40 41

36

41

37

40

36
38

37
35

37
35

33

28

31

35

25

32
30

32

38

41 42

32

41
40

33

36

44

41
39

50

46 47

43

54

57
55 54

52
54

52
54

53

50
51

47

46

48

44
40

39

0

10

20

30

40

50

60

70

80

e
n

e
-1

3

e
n

e
-1

4

e
n

e
-1

5

e
n

e
-1

6

e
n
e

-1
7

e
n
e

-1
8

e
n

e
-1

9

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Ahorro
Viendo la situación económica del país en general, 

¿usted piensa que ahora es un buen o mal momento para ahorrar? 

% Que dice “buen momento”
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Anexo: Muestra y Metodología
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Hombres Mujeres Total

Santiago 200 200 400

Arica 12 15 27

Iquique 10 10 20

Antofagasta 16 25 41

Copiapó 14 15 29

La Serena 22 25 47

Viña del Mar 25 25 50

Valparaíso 25 25 50

Rancagua 22 25 47

Talca 25 25 50

Concepción 32 35 67

Talcahuano 14 15 29

Temuco 27 30 57

Valdivia 20 25 45

Osorno 8 10 18

Puerto Montt 15 15 30

Coyhaique 6 9 15

Punta Arenas 11 14 25

TOTAL 504 543 1047

Descripción de la muestra
noviembre 2019
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Forma de cálculo del IPEC

El índice percepción de la economía, IPEC, desarrollado en Chile por GfK Adimark, es un índice compuesto, que se calcula a partir de

la combinación de las respuestas del público a 5 preguntas. La encuesta es aplicada mensualmente a una muestra de

aproximadamente 1.100 hombres y mujeres, juniores de 18 años, residentes en las principales ciudades de Chile.

Estas preguntas pretenden medir la percepción del público acerca de:

1. Situación económica personal actual.

2. Situación económica actual del país.

3. Situación económica futura del país a corto plazo (12 meses).

4. Estabilidad económica futura del país a largo plazo (5 años).

5. Situación compra de artículos para el hogar

Para calcular el IPEC, seguimos el siguiente procedimiento:

1. Se contabiliza el porcentaje de respuestas “positivas” y “negativas” para cada pregunta.

2. Se obtiene un puntaje para cada pregunta con el siguiente procedimiento: Al porcentaje de respuestas positivas se resta el

porcentaje de respuestas negativas, y al total se suma el valor 100. Esto, con el fin de evitar números negativos. Esto ocurriría cuando

el porcentaje de respuestas negativas es superior al porcentaje de respuestas positivas. Formalmente podemos expresar la fórmula de

cálculo para cada pregunta del índice como:

Xi= (Porcentaje positivo – Porcentaje negativo) + 100

3. Luego, se suman los puntajes (Xi) para las 5 preguntas del cuestionario y el resultado se divide por 10. Esta operación permite que

el índice varíe entre un mínimo de 0 y un máximo de 100 puntos.
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IPEC:
Índice Percepción de la Economía

Informe mensual – noviembre 2019


