Multiklientska studie

Gfk CZE8
VAL LIES




GIK CZECH CONSUMER VA

» Studie GfK CZECH CONSUMER VALUES nabizi zakladni pohled na hodnoty, postoje a Zivotni styl ¢eskych
spotrebitell. Pomdlze Vam tak pochopit, v ¢em je Cesky zdkaznik jedinecny ve srovnani se svétem.

» Studie je bohatym zdrojem informaci pro prezentace a strategii Vaseho top managementu.

» Dalsim prikladem vyuziti studie je Gspésna lokalizace globalnich reklamnich a marketingovych aktivit Vasi
spole¢nosti diky pochopeni specifickych hodnot ¢eskych spotrebiteld.

» Studie se mlZe stat praktickym nastrojem k tomu, jak Vasim zahrani¢nim kolegim vysvétlit stéZejni rozdily
v chovani Ceskych zakaznikd ve srovnani se zdkazniky v jinych zemich. Mlzete tak jednoduse podporit Vase
hypotézy o tom, proc se aktivity Vasi spolecnosti na ¢eském trhu vyviji odlisné ve srovnani s trhy Vasich

zahrani¢nich koleg.

» Vysledky studie mohou vyuzit ¢eské firmy planujici vstup na zahrani¢ni trhy; studie jim poskytne piehled o tom,
v ¢em se mohou vyrazné lisit postoje a hodnoty zahrani¢nich zakaznik( ve srovnani s ¢eskymi.

Studie GfK CZECH CONSUMER VALUES Vam nabizi

srovnani chovani ¢eskych spotrebitell s okolnim
svétem napriklad v téchto oblastech:

» Jak se ligi zakladni Zivotni hodnoty Cechi ve

srovnani s okolnim svétem (zdbava, zdravi, vzdélani,

prdce, Setrivost, tradi¢ni role pohlavi, spolecCenskd
zodpovédnost, ochrana prirody, materidlni
zabezpeceni rodiny, vzhled, uceni se novym vécem,
kreativita, ctiZddost, cestovani, politika, apod.)

» Jaky je pristup ¢eskych spotrebitel k Zivotu
obecné (vztah k domovu, rovnovdha mezi praci a
soukromym Zivotem, duchovni Zivot/vira, zdravé
stravovadni, vyhybadni se stresu, spdnek, relaxace,
apod.)

» Co Ceské spotrebitele nejvice trapi ve srovnani se

svétem (kriminalita, inflace, vysoké ceny, nezamést-

nanost, kvalita vzdélani, ndklady na zdravotnictvi,
penze, ochrana osobnich dat, korupce, apod.)

» Kolik ¢asu travi cesky spotiebitel riznymi akti-
vitami (sledovdnim televize, poslouchdnim rdadia,

varenim, dopravou do prdce, trdvenim Casu s prateli,

pécCi o svij zevnéjsek, ¢tenim ¢asopisd, hranim

pocitacovych her, nakupovdnim, drobnymi opravami

a Upravami v domdcnosti, zahradnic¢enim, apod.)

» Co pro Cechy znameni jejich domov, jaké jsou jeho

hlavni funkce (rodina, zdbava, relaxace, hobby, pra-

covna, galerie, spanek, bezpeci, seberealizace, apod.)

»

»

»

»

»

Jaké jsou hlavni pri¢iny stresu ceskych spotrebitel
(penize, prdce, déti, Zivotni partner, rodice, zdravi,
nedostatek spdnku, apod.)

Jaky je pristup ceskych spotrebitell k nakupovani
obecné (logjalita ke znackdm, vztah k novinkdm, vztah
k luxusnimu zboZi, apod.)

Jaky je vztah Cechi k modernim technologiim jako
je napr. smartphone a tablet (poZadavek na dosazi-
telnosti ,kdekoliv”, ovladani spotrebicl v domdcnosti /
bezpecnostniho systému, vyznam aktivni online iden-
tity spotrebitell, nutnost snadné a lehce pochopitelné
obsluhy, apod.)

Co Ceéi ocekavaji od automobill (ochrana Zivotniho
prostredi a péce o zdravi spotrebitele, automatické
systémy upozorriujici na nebezpeci, pritomnost hi-tech
zarizeni, luxusni automobily, spotreba paliva, vlastnict-
vi a vyuziti riznych typd dopravnich prostredkd, apod.)

Jaky je vztah Cecht k penézim a rodinnym financim
(vlastnictvi akcii, typy platebnich karet a Gctd,
pojisténi, pajcky, hypotéky, ochota zadluZit se, sporit
a investovat, apod.)

Jaka je predstava Ceskych spotrebitell u spo-
lecenské zodpovédnosti firem (financni pomoc
charitativnim spole¢nostem, poctiva reklama, pomoc
pri vzdélavani obcand, podpora mistnich komunit,
zodpovédnost za Zivotni prostredi, programy na reseni
problémd socidlné slabych skupin, apod.)
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