2019. majus 29.

Mihdk lldiko

Public Relations

T +36 30 619 3361
ildiko.mihok@gfk.com

Kui Janos

Head of Industry Sales
T + 36 30 619 3364
janos.kui@gfk.com

MINOSEGI TANUSITVANY

s 2014

4
N s
\,_<
v PROFESSZIONALIS
5 MINOSEG A

PIACKUTATASBAN

GfK Hungaria
Piackutaté Intézet
1077 Budapest
Wesselényi u. 16.
A éplilet, IV. emelet
Magyarorszag

Levelezési cim:
1391 Budapest 62
Pf. 220

Tel. +36 1452 3050
Fax +36 1320 1776
www.gfk.com

www.facebook.com/gfkhungaria

lgazgaté
Kozak Akos PhD

Sajtokozlemény

Idénk jelent6s részét a munkahelyiinkon, illetve a
munkahelyiinkre valé utazassal toltjiik; hétkoznapi teenddink
nem elhanyagolhaté részét itt, a munkahely kornyékén
intézzik. A munkahely — igy az irodahazak — kornyezete,

ellatottsaga igy lIényeges kérdés sok munkavallalé szamara.

A GfK az irodahazakban dolgozok kornyékhez kotédo szokasait

vizsgalta.

Budapest, 2019. majus 28. — Hogyan hasznaljak az irodaépiilet
kornyékét az ott dolgozék; mi az, amit inkabb a munkahelyiik
kozelében, és mi az, amit otthon intéznek el — esetleg utkézben az
otthonuk és munkahelyiik k6z6tt; mi a szerepe szamukra a kézelben
talalhaté bevasarlokdzpontoknak; mit igényelnek, mit hianyolnak az
irodai dolgozék kiilonféle csoportjai? Ezekre és hasonl6 kérdésekre
kereste a valaszt a GfK kutatasa, amelynek mintavétele Budapest
legnagyobb modern irodahazi zénaira féokuszalt. A kutatas tébb mint
1100 f6 megkérdezésével, személyes és online kérdezési modszerrel

zajlott.

A kutatasbdl megallapithatjuk, hogy az irodahazi dolgozok — sajat
bevalldsuk szerint — atlagosan munkaidejiuk 80-90%-at az irodaépuleten
belll toltik. Nagy résziik azonban naponta legalabb egyszer elhagyja az
épuletet munkaid6ben; csupan kisebb részik — az irodahazi dolgozék
korilbelll 8%-a —, aki egyaltalan nem teszi ki a labat az éplletbdl a
munkaidé kezdete és vége kdzott. A budapesti irodahazakban dolgozok
Osszességében véve jéval magasabb iskolai vegzettséggel rendelkeznek,
mint a regionalis — k6zép-magyarorszagi — atlag, s felllreprezentalt
korukben a 30-39, illetve a 40-49 éves korosztaly: kézuluk is azok, akik
magasabb aranyban kijarnak az irodaépuletet kérnyez6 utcakba, inkabb a
fiatalabbak, a szolgaltaté-kiszolgalé munkakdrékben dolgozék, valamint —

nem meglepé médon — a dohanyosok.
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A munkaidében az irodahazon kivil toltétt idétartamok nagy valtozatossagot mutatnak, de nagy
atlagban 27 perc koril alakulnak. Fontos lizenete a kutatasnak, hogy az irodahazak kérnyékét
illetéen az ott dolgozdk elsésorban kellemesebb kdornyezetre — zoldteriiletekre, rendezettségre,
tisztasagra, lellésre és pihenésre alkalmas szabadtéri helyekre — vagynak: ezt altalanos igényként
fogalmazhatjuk meg. A parkolasi lehetéségek fejlesztése is gyakran elhangzé kivansag — az
érintettek koére e tekintetben elég magas, hiszen az irodahazakban dolgozék csaknem egynegyede

minden nap, tovabbi 11%-uk pedig hetente t6bbsz6r autdval megy dolgozni.

Az irodahazakat kdrnyezd teriletek egyik legfontosabb funkcioja mégis az étkezés, az étkez6helyek
biztositasa. Az irodahazakbdl kijaré dolgozok mintegy 50%-a tér be napi rendszerességgel
valamilyen kérnyékbeli vendéglatdhelyre, elsésorban ebédidében. A legnépszeriibbek a kif6zdék és
gyorséttermek, valamint a kilonféle ételbarok és pékségek, de viszonylag sokan valasztjak a
gyorsétteremlancokat vagy az utcai falatozokat, biiféket is. Emellett nem elhanyagolhaté azok
aranya sem, akik elvitelre — munkahelyi, vagy menet kozben térténd fogyasztasra — vasarolnak
élelmiszert, akar vendéglatéhelyen, akar valamilyen (féként kisebb alapterilet(i) élelmiszerizletben.
Osszességében elmondhatjuk, hogy az irodai dolgozdk e téren igénylik a valtozatossagot: nemcsak
sokféle étkezési lehetséget vesznek igénybe széles korben, de altalanosan igényelt fejlesztés
részukrél az irodahazak kérnyékén az étkezési lehetéségek szélesebb valasztéka. S ha mar
munkahelyi étkezés: az irodaépiileten belll — annak elhagyasa nélkill — fogyasztott ételek esetében
az otthonrdl hozott elemdzsia a legnépszer(ibb, mig az ételrendelés dsszességében az irodahazi

dolgozdknak viszonylag kisebb hanyadara jellemz6, inkabb a fiatalabbakra.

Az irodaépuletbe menet vagy onnan jovet a dolgozdk korulbelul kététdde ejt utba valamilyen Gzletet
vagy szolgéltatét a kérnyéken. Munkaba menet legjellemz8bben valamilyen étkezdhelyre vagy
élelmiszerboltba ugranak be, s mig hazafelé is leginkabb élelmiszerboltokat ejtenek utba, ekkor a
legmagasabb a nem-éleimiszerjellegii lizletek latogatasa is. Osszességében azonban kevéssé
jellemzd, hogy az irodahazi dolgozék a munkahelylk kdrnyékén végezzék a nagyobb Iéptéki
beszerzéseiket: sajat becslésik szerint havi teljes élelmiszer- és napi fogyasztasi cikk-koltéseik
55%-at az otthonuk kdzelében talalhaté boltokban koltik el, s csak 17% jut el a munkahelylikho6z
kozeli Gzletekbe. Ami az egyéb vasarlasokat, illetve az Ggyintézést illeti, az irodahaz kornyékén
jellemzéen gydgyszertarakat, drogériakat, dohanyboltokat, Ujsagost, postat, ATM-et és bankfiokokat
keresnek fel az irodai dolgozdék — vagyis nem a tartésabb, nagyobb fogyasztasi cikkek beszerzése a

tipikus.

A kutatasban még sok mas tényez6t is vizsgaltunk: példaul hogy az irodahazi dolgozék honnan és
milyen kdzlekedési eszkdzdkkel jarnak munkaba; hany perc alatt érnek be a munkahelylkre; mit és
hol sportolnak; milyen szdrakozasi lehetdségeket keresnek; vagy hogy mennyire hasznaljak ki a

kdzeli bevasarlokdzpontok nyujtotta lehetéségeket. Az irodahazak dolgozéinak kulénbdzé



alcsoportjai sok esetben eltérd életstilussal, elvarasokkal, igényekkel rendelkeznek, s az irodahazak

kornyékének emiatt is komplex feladatoknak kell megfelelnie.

“Az irodahazak kérnyékének fejlesztése, a fejlesztések iranya nem csak az ott dolgozék,
hanem a munkaadodk, bérlék, ingatlanfejleszt6k szamara is fontos kérdés. Tanulmanyunk az
irodahazi dolgozék szokasainak és igényeinek bemutatasaval ehhez nyujthat tampontokat” —
egészitette ki a kutatasi eredményeket Kui Janos, a GfK Hungaria Industry Sales teriilet

vezetdje.

A GfK-rél

A GfK-ndl az adatok tudomanyos modszerekkel kerlinek feldolgozasra. Innovativ kutatasi
megoldasaink a fogyasztok, a kiilénb6zé piacok, a markak és a média jelenét és jovoijét firtato 6
Uzleti kérdésekre adnak valaszt. Mit kinalunk kutatoként és elemzéként partnereinknek vilagszerte?

“Growth from Knowledge”.

Tovabbi informacidért latogasson el a www.gfk.com weboldalra, vagy kévesse a GfK-t a
Twitteren: https://twitter.com/GfK.
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