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Tiskova zprava

Evropsti spotrebitelé se boji ekonomického
zpomaleni

Vysledky prizkumu GfK zjist'ujiciho spotrebitelské klima v
Evropé v prvnim étvrtleti 2016

Norimberk, 20. dubna 2016 — Béhem prvniho ctvrtleti 2016 doslo ke
zhorseni spotiebitelského klimatu a predevsim ekonomickych a
prijmovych o¢ekavani evropskych spotrebitelil. Divodu je nékolik:
nekongici valka v Syrii jakozto hlavni pfi€ina uprchlické krize, hrozby
teroristickych atokd v Evropé, mozny odchod Velké Britanie z EU a
pokracujici recese v nejvyznamnéjsich rozvijejicich se zemich. Od
prosince 2015 do biezna 2016 pokleslo spotiebitelské klima v
evropské osmadvacitce o 3,2 bodu na 9 bodi.

V prvnim &tvrtleti letoSniho roku ovladla diskusi v médiich i na vefejnosti
fada zavaznych témat. PfestoZe Isldmsky stét ztratil néktera dobyta Uzemi,
syrské valka neni ani zdaleka u konce a to znamena, Ze hlavni pfi€ina
obrovského pfilivu uprchlikt trva. Zpo€atku proudily davy lidi bez prekazky
do stfedni a zapadni Evropy aZ do za¢atku bfezna, kdy se zemé
Viszegradu rozhodly uzavfit své hranice a posléze i Balkanskou cestu. |
kdyz tento krok zastavil pfiliv uprchlikd putujicich po Evropé, lidé
potiebujici pomoc se nyni nachézeji v pfijmovych centrech v Recku, hlavné
v [domeni na hranici s Makedonii, kde jsou jejich zivotni podminky jiz
nesnesitelné. Ve Francii vlada nafidila vyklizeni nelegalniho uprchlického
tabora v Callais zndmého jako "Dzungle", kde ve stanech prebyvali lidé
doufajici, Zze se dostanou do Velké Britanie. Mezitim pokracovaly politické
diskuse o tom, jak by Evropa mohla absorbovat obrovské pocty uprchlikd a
jak by je méla spravedlivé rozmistit do jednotlivych ¢lenskych statl.

Jak potvrdily bfeznové utoky v Bruselu, teroristicka hrozba v Evropé byla
béhem prvnich tfi mésicu v roce mimoradné vysoka. AvSak vzhledem k
tomu, ze k vybuchim v Bruselu doslo az poté, kdy byl vyzkum spotfebniho
klimatu dokonéen, neodrazila se tato udalost na jeho vysledcich.

Zejména ve Velké Britanii, kde ma v €ervnu prob&hnout referendum o
mozném odchodu zemé z Evropské unie, vrha tento fakt stin pochybnosti
na budoucnost. Rada ekonomickych expert, stejné jako mnozi britsti
spotrebitelé, oCekavaji silné negativni disledky, pokud by k takzvanému
Brexitu doslo.

Kromeé toho zacalo byt v prvnim &tvrtleti 2016 jasné, Ze v nejvyznamnéjSich
rozvijejicich se zemich jako je Cina, Brazilie a Rusko, pfetrvava obdobi
ekonomického oslabeni. To sniZuje exportni vyhlidky evropskych podnikd,
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coz by mohlo mit negativni dopad na stav ekonomiky.

VSechny tyto problémy vyvolaly u evropskych spotfebitelt v prvnim étvrtleti
roku znacnou nejistotu. Od prosince vyznamné poklesla predevsim
ekonomicka o&ekavani témér ve vsech sledovanych zemich. V Recku se
napfiklad tento ukazatel vratil na aroven, jez byla zaznamenana béhem
nejtézSich obdobi dluhové krize. Propad ekonomickych ocekavani navic u
spotfebitelt ovlivnil i pfijmova o¢ekavani, jez ve vétSiné zemi vyrazné
poklesla. BEhem prvniho kvartalu se rovnéz snizil ukazatel
spotrebitelského klimatu v evropské osmadvacitce zjistovany GfK, a sice z
12,2 bodu v prosinci na 9 bodud v bfeznu.

Némci utraceji nehledé na stagnujici ekonomicka ocekavani

Bez ohledu na dobrou ekonomickou situaci v zemi z{istala ekonomicka
o¢ekavani béhem prvniho &tvrtleti 2016 na stejné drovni. Ukazatel &inil v
bfeznu 0,5 bodu, tedy o néco vy$e nezli dlouhodoby priimér 0 bodu. To
pfedstavuje ve srovnani s prosincem lofiského roku mirné snizeni o 1,4
bodu. Avsak to, jak tento ukazatel poklesl za poslednich nékolik mésicq, je
dobfe vidét pfi srovnani s hodnotou dosazenou v bfeznu 2015, kdy
ekonomicka o¢ekavani dosahla 36,8 bodu.

Naopak pfijmova ofekavani zistavaji velmi vysoka. V bfeznu Cinil tento
indikator 50,5 bodu, coZ je jen o 0,3 bodu méné nez v prosinci. A navic
hodnota 53,1 bodu, jiZ ukazatel dosahl ve stejné dobé vloni, je jen o néco
malo vy$si. Némci tedy stale véFi, ze platy a mzdy letos nadale porostou.
To, nakolik jsou tyto nadéje odiivodnéné, se ukaze pfi nadchazejicich
kolektivnich vyjednavanich napf. zaméstnancl vefejné sféry.

Ukazatel ochoty nakupovat byl v bfeznu na urovni 50 bodu, coz je stale
hodné vysoko. Zd4a se, Ze némecti spotfebitelé jsou pfesvéd&eni, Ze ted je
ta prava doba na utraceni za drahé vyrobky a sluzby. Ve srovnani s
prosincem lofiského roku je to jen o jeden bod méné, ale oproti bfeznu
2015 jde o pokles o 13 procent.

Francouzi o¢ekavaji snizeni platti a mezd

Ve Francii se v prvnim &tvrtleti ekonomicka ocekavani vratila k zapornym
hodnotam. Zatimco v prosinci byl tento ukazatel na Grovni 7,2 bodu, v
bfeznu se propadl na -3,7 bodu, coZ je nejniz8i hodnota od ledna 2015.
Oproti listopadu loriského roku, kdy na néjaky ¢as dosahl nejvyssi hodnoty
16,6 bodu, se tudiz francouzsky ekonomicky optimismus v novém roce
upliné propadl.

Francouzsti spotiebitelé rovnéz olekavaji, ze b&éhem pfistich nékolika
mésicu na tom nebudou dobfe ani se svymi osobnimi financemi. V bfeznu
byla ekonomicka ocekavani na urovni -22 bodd, coz je o vice jak o 17 bodU
méné nez na konci lofiského roku. Jednim z dlvodd muze byt pretrvavajici
vysoka nezaméstnanost, jez ¢ini 10,2 procenta. V bfeznu loriského roku byl




indikator jen o néco malo vyssi, a sice -19 bodu.

Ve svétle sou€asné situace neni zadnym pfekvapenim, Ze ochota
nakupovat z(istava téz velmi nizka, a sice 0,4 bodu. Pfesto vSak Ize
pozorovat celkové pozitivni trend, nebot od prosince 2015 do bfezna 2016
tento ukazatel stoupnul celkem o 5 bodu. V lednu dokonce dosahl 9,5
bodu, coz predstavuje nejvyssi hodnotu od prosince 2001 (17,2 bodu).

Pod hrozbou Brexitu klesaji ekonomicka oc¢ekavani ve Velké Britanii

Ekonomicka o¢ekavani Britd béhem prvniho ¢&tvrtleti roku nadale klesala. V
bfeznu &inil ukazatel 2,1 bodu, tedy jen 0 néco malo vySe nez je
dlouhodoby primér 0 bodu. To pfedstavuje od prosince lofského roku
pokles o 14,5 bodu a v porovnani s bifeznem 2015 o Sokujicich 25,8 bodu.
Tento trend je v ostrém protikladu se sou¢asnym ekonomickym ristem,
jenz v lorfiském roce €inil 1,8 az 3,0 bodu podle toho, s kterym &tvrtletim
pfedchoziho roku srovnavame. Jednim z divodud pesimistické nalady
spotrebitell by mohlo byt referendum, jez se bude konat v ¢ervnu a jez ma
rozhodnout o pfipadném odchodu Velké Britanie z EU. Mnozi spotfebitelé
jsou nervozni a obavaji se negativnich dopadd na domaci ekonomiku,
které by zpusobil vysledek referenda vedouci k takzvanému brexitu.

Na druhou stranu oCekavaiji britsti spotfebitelé béhem pfistich mésicu
mirny narast platl a mezd. V bfeznu byla pfijmova o€ekavani na urovni
17,7 bodu. PrestozZe je to o 5 bodi méné nez v prosinci, je to podobna
hodnota jako v bfeznu lofiského roku (15,8 bodu).

Stejné jako v poslednim Ctvrtleti i nyni je jen malo Britd, ktefi jsou ochotni
utracet za velké nakupy. Dokazuje to skute€nost, ze indikator ochoty
nakupovat &inil v bfeznu 11,1 bodu. Ve srovnani s prosincem je to zvy3eni
0 0,5 bodu a oproti stejnému obdobi lofiského roku o 2,3 bodu.

Optimismus spotiebitel( v Belgii zeslabnul

Opatrny optimismus, ktery se postupné §ifil mezi belgickymi spotrebiteli na
konci lofiského roku, zacal v prvnim ¢tvrtleti 2016 slabnout. Prestoze v
poslednich mésicich ekonomika slusné roste, ekonomicka ofekavani v
bfeznu poklesla na -0,5 bodu a dostala se pod dlouhodoby priimér 0 bodu.
Pro srovnani - v prosinci byl tento ukazatel na hodnoté 15,6 bodu.

Belgi¢ané neocekavaji ani narust platd a mezd. To je zfejmé z ukazatele
pfijmovych o&ekavani, ktery na konci prvniho ¢&tvrtleti &inil -22,9 bodu, coz
znamena v porovnani s prosincem lorfiského roku snizeni o 6,7 bodu.

S ohledem na vysledky u téchto dvou ukazatell je pfekvapujici, Zze
spotfebitelé jsou nyni ochotni vydavat penize za drahé vyrobky a sluzby.
To se da Castecné vysvétlit tim, ze spofeni se v souc¢asné dobé nevyplaci v
dasledku nulové Urokové sazby, jiz zavedla ECB. V bfeznu byl ukazatel
ochoty nakupovat na urovni 23,5 bodu, coz je nejvyssi hodnota od
listopadu 2010. Nyni je 0 9,7 bodu vysSi nez v prosinci lonského roku a o



prekvapivych 15,5 bodu vysSi nez v bfeznu 2015.

V duasledku uprchlické krize prudce klesaji ukazatele ekonomickych a
pFijmovych oéekavani v Recku

ZhorSuijici se uprchlicka krize a navrat dluhové krize zpusobuiji propad
nalady feckych spotfebiteltd az na samé dno. V prvnim &tvrtleti ekonomicka
oc¢ekavani prudce poklesla. Od prosince se snizila o 17 bod( a od bfezna
2015 o neuvéfitelnych 65 bodu, takze letost v bfeznu se ukazatel propadl
na -50,6 bodu, coz je nejnize od dubna 2012.

Ukazatel pfijmovych ocekavani si také velmi pohorsil, protoze od konce
prosince do konce prvniho ¢Etvrtleti 2016 poklesl o vice nez 27 bodu na

loriského roku se tento indikator snizil o 52,1 bodu.

Ukazatel ochoty nakupovat jako jediny zlstal b&€hem prvnich tfi mésicu
stabilni. V bfeznu ¢&inil -37,6 bodu, coz je jen o 1,5 bodd méné nez v
prosinci (-36,1). Jenze uvazime-li soucasné celkové klima, je jasné, Ze fecti
spotrebitelé nemohou na vydaje za drahé vyrobky a sluzby ani pomyslet.
Pro vétSinu lidi staci souc¢asna vySe disponibilnich pfijmu sotva na pokryti
kazdodennich zakladnich potfeb.

Nehledé na oslabeni ekonomiky jsou v Rakousku ekonomicka
ocekavani na rekordni Grovni

VétSina Rakusan( ani nadale neoCekava ve své zemi znatelné ekonomické
oZiveni. Hruby domaci produkt Rakouska roste tempem, jez patfi k
nejpomalejSim v Evropé. V disledku toho byl v bfeznu ukazatel
ekonomickych o€ekavani zaporny a od prosince mirné poklesl na -18,2
bodu.

Pokud jde ale o pfijmové vyhlidky, jsou rakousti spotfebitelé optimisticti.
Indikator pfijmovych o€ekavani stoupnul béhem prvniho Ctvrtleti o 14,8
bodu a dosahl hodnoty 36,5 bodu. Ve srovnani s bfeznem predesiého roku
to predstavuje vyrazné zvySeni o 28 bodu. Je to rovnéz historicky nejvyssi
hodnota, jiZ bylo dosaZeno od fijna 1995, kdy byl tento vyzkum zahajen.

V kontextu rostoucich pfijmovych o&ekavani se béhem prvniho kvartalu
rovnéz zvysila ochota nakupovat. V bfeznu tento ukazatel &inil 6,1 bodu,
coz ve srovnani s koncem lofiského roku pfedstavuje narust o 5,8 bodu.
Celkoveé v3ak tento ukazatel béhem lofiského roku vyrazné poklesl, nebot v
bfeznu 2015 byla jeho hodnota 24,5 bodu.

Diky dobrym ekonomickym vysledkiim ocekavaji polsti spotrebitelé
zvyseni pfijma

Polska ekonomika zaziva silny rist. V minulém roce hruby doméci produkt
Polska rostl pfi porovnani s jednotlivymi kvartaly pfedchazejiciho roku
tempem o 3,4 a 3,9 procent. Jak Ize soudit podle ukazatele pfijmovych



oc¢ekavani, ktery byl v bfeznu na Urovni 22,9 bodu, spotfebitelé
predpokladaji, Ze tento vyrazny rlist bude pokracovat.

Diky pozitivnimu ekonomickému rlstu se rovnéz v poslednich mésicich
shizila nezaméstnanost, ktera ze 7,8 procenta v bfeznu 2015 poklesla na
6,8 procenta v Unoru 2016. Polaci tudiz ocekavaiji, ze v nasledujicich
mésicich dojde ke zvySovani plat a mezd. V bfeznu dosahl ukazatel
pfijmovych ogekavani 33,9 bodu a to je pouze o jeden bod méné nez v
prosinci. Sou¢asné to pfedstavuje narust o 19 bodl v porovnani s bfeznem
lofiského roku.

Nehledé na tyto pfiznivé podminky je ochota nakupovat stale velmi nizka.
V bfeznu ¢&inil tento indikator 7,3 bodu, coz je jen o néco malo vice nez v
prosinci. Spotfebitelé stale jesté nevéfi, ze nastala ta spravna doba na
vétsi nakupy nebo na utraceni vy3Sich Castek.

Cesti spotiebitelé oéekavaji vyrazné vyssi prijmy

Cesti spotfebitelé i nadale predpokladaiji, ze tuzemska ekonomika v
pristich mésicich poroste. Pfestoze ukazatel ekonomickych ofekavani ve
srovnani s prosincem poklesl o 4,6 bodu, zUstal v bfeznu na vysoké urovni
22,8 bodu. V lednu doséahl 39,4 bodu a to je jeho nejvyssi hodnota od
prosince 2014.

Diky nizké mife nezaméstnanosti 4,5 procenta a diky vysokému
ekonomickému ristu, jenz se stale drzi nad &tyfmi procenty, oCekavaji Cesti
spotrebitelé znacny nardst svych pfijmU. Pfestoze si ukazatel neudrzel
svou rekordni prosincovou hodnotu 56,5 bodu, zlstal i v bfeznu na velmi
vysoké drovni 52,4 bodu.

Tuto pozitivni naladu Ize vycist i z indikatoru ochoty nakupovat. BEhem
prvniho Ctvrtleti letoSniho roku stoupnul o 3,3 bodu na 25,7 bodu, coz
pfedstauje jeho nejvy3si hodnotu od listopadu 2007. Tento ukazatel
dokonce za poslednich 12 mésicl celkové vzrostl o 21,8 bodu.

Slovaci o¢ekavaji dalsi snizovani nezaméstnanosti

Slovenska ekonomika zazila v loriském roce vyrazny riist a ve ¢tvrtém
Ctvrtleti posilila v porovnani se stejnym obdobim pfedchoziho roku o 4,3
procenta. Pfesto se v8ak zda, Ze slovensti spotfebitelé nevéfi v trvalost
tohoto trendu. To vyplyva ze skuteénosti, ze ukazatel ekonomickych
oCekavani ve vysi 16,3 bodu si nevede moc dobfe, jelikoZ od prosince
poklesl o téméf 7 bodu.

Mira nezaméstnanosti se vloni vyrazné snizila z 11,9 procent v bfeznu
2015 na 10,3 procenta v inoru 2016. Spotfebitelé rovnéz oCekavaji v
pristich mésicich zvySeni platll a mezd - at’ uz ve formé zvyseni realnych
platd, nebo ve formé vétSiho pocétu pracovnich mist pro vice lidi. Pfesto
v8echno se pfFijmova ocekavani Slovaku v prvnim &tvrtleti mirné snizila.
Poklesla o 4,5 bodu na hodnotu 22,9 bodu.



Vypada to, jakoby klesajici mira nezaméstnanosti a silny ekonomicky ruist
vedly spotfebitele k vdZnéjSim uvaham o ndkupu drazSich véci, které
nepotfebuji ke svému kazdodennimu Zivotu. To je zfejmé z ukazatele
ochoty nakupovat, ktery v bfeznu zaznamenal hodnotu 11,9 bodu. To ve
srovnani s prosincem 2015 pfedstavuje zvySeni o 7,5 bodu.

Dalsi informace:
Rolf Biirkl, +49 911 395-3056, konsumklima@aqfk.com,
http://consumer-climate.gfk.com/

Prizkum

Zjisténi GfK Consumer Climate Europe jsou vynata z prlizkumu
provadéného ve vSech zemich Evropské unie jménem Evropské komise.
Tohoto prizkumu se Ucastni kazdy mésic asi 40 000 osob z 28 zemi, jez
predstavuji dospélou populaci EU.

Ukazatele GfK Consumer Climate Europe vychazeji z prazkum(
uskute€riovanych jednou mésicné a zamérenych na spotrebitelskou
naladu. Odrazeji celkovou ekonomickou situaci v jednotlivych zemich a
rovnéz situaci konkrétnich domacnosti.

Otazky jsou predkladany jednou mésicné, pfedevsim systémem omnibus.
Je to prizkum zjistujici odpovédi na nékolik otazek, ktery se provadi bud
telefonicky, nebo v pfimém rozhovoru.

Z celkového poctu 12 otazek se pro GfK Consumer Cllimate Europe vybira
pét, jez maji nejvétSi vyznam pro spotrebitelské klima.

Téchto 5 vybranych ukazatelll - ekonomicka oéekavani, cenova
ocekavani, priijmova oéekavani, ochota nakupovat a tendence spofit -
se vypocitavaji nasledovné:

Pro vypocet ukazatell se pouzivaji "Cisté celkové hodnoty". Podil
spotrebitell, ktefi odpovédi kladné (napf. finanéni situace rodiny se
/vyznamné/ zlepS§i) se odecte od podilu téch, ktefi odpovédi zaporné (napf.
finan¢ni situace rodiny se /vyznamné/ zhorsi).

V dal$im kroku je tato Cista celkova hodnota standardizovana s pouzitim
zavedenych statistickych metod a je konvertovana tak, aby dlouhodoby
primérny ukazatel byl nula bodu a aby bylo dosazeno rozsahu teoretickych
hodnot od +100 do -100 bodd. Empirické zkuSenosti ziskavané od roku
1980 ukazuiji, ze skute¢né realné hodnoty se pohybuiji v rozsahu od +60 do
-60 bodu.

Pokud je ukazatel kladny, znamena to, ze hodnoceni spotrebitell u této
proménné je v dlouhodobém srovnani nadprimérné a naopak, pokud je
ukazatel zaporny, je hodnoceni podprimérné. Diky standardizaci je mozné
srovnavat ukazatele riznych zemi, nebot rozdily v odpovédich
vychazejicici z rozdild v mentalité se vykompenzuji a zasadni trend vyvoje
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ukazatele zlistava nezménén.
O GfK

GfK je davéryhodnym partnerem pfi poskytovani dllezitych informaci o trhu
a spotrebitelich, které umoznuiji klientim pfijimat lepsi rozhodnuti. V GfK
kombinujeme praci a nadSeni vice nez 13 000 expertl prizkumu trhu s
dlouhodobymi zkuSenostmi v oblasti védecké prace s daty. To umozniuje
GfK poskytovat zasadni globalni poznatky kombinované se znalosti
mistnich trhd ve vice nez 100 zemich celého svéta. Diky inovativnim
technologiim a védeckému zpracovani dat dokaze GfK transformovat velké
objemy dat na inteligentni a relevantni idaje a umoznit tak svym klientim
ziskat konkurenéni naskok a obohatit je o zkuSenosti, zazitky a volby svych
spotrebitell a zakaznika.

Pro podrobnéjsi informace, prosim, navstivte na§ web www.gfk.com/cz
nebo nas sledujte na Twitteru: https://twitter.com/GfK_Czech.

Odpovédnost podle tiskové legislativy:
GfK SE, Corporate Communications
Jan Saeger

Nordwestring 101
D-90419 Nuremberg

Tel. +49 911 395 4440
public.relations@gfk.com
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