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Basin Bulteni

Tiiketici Teknolojisi Uriinleri Pazari

ilk gceyrekte %8 buyudu.

GfK TEMAX® Tiirkiye 2017 Birinci Ceyrek Sonuglari

istanbul, 23 Mayis, 2017 — Tiketici teknolojisi triinleri pazari, 2017’nin ilk
ceyreginde bir onceki yilin ayni dénemine goére %8,3’lik bir blyime
performansi ile 11.7 milyar TL ciro degeri elde etti. ilk geyrek sonu itibariyle
Ozellikle beyaz esya sektorindeki vergi indirimlerinin toplam buylimeye
pozitif katkisi 6n planda.

Bir 6nceki yilin ayni dénemine gére ciroda pozitif bliyime orani elde eden
sektorler sirasiyla buyilk beyaz esya, tiketici elektronidi, telekom ve kiiguk
ev aletleri olurken; ofis ekipmanlari & sarf malzemeleri, bilgi teknolojileri ve
géruntileme daralan sektoérler oldu.

Tiiketici Teknolojisi Uriinleri: Ciro Trendi
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Telekom: ilk geyrekte tek haneli biiyiime

Telekom sektdéri 2016’'nin son g¢eyregini tek haneli bliyime ile bitirmis
olmasina ragmen, yil toplaminda c¢ift haneli biyiime performansina sahip
olmustu. Sektér, 2016 son ¢eyrekte oldugu gibi, 2017’nin ilk ¢eyreginde bir
onceki yihn ayni dénemine gore %3,3 ile tek haneli bir bliylime performansi
elde etti. BUyUme hizinin azalmasinda artan kur ve enflasyonun etkisinden
bahsedilebilir. Bliyimeye katki agirlikh olarak baz etkisi buyukliginden
akilh telefonlardan gelirken, akilli saatler ve telefon kulakliklari kategorileri
de yiiksek biiyiime performanslari ile én plana ¢ikan Griin gruplari oldu. ilk
ceyrek sonu itibariyle akilli telefon kategorisinin adetsel olarak daralmasi da
dikkat ¢ekici bir unsur olarak 6n plana ¢ikiyor.

Akilli telefonlar 6zelinde ilk ¢eyrek sonunda satilan yaklasik her 10 Griinden
6's1 5 ing Uzeri ekran boyutlu, 4’ ise 32 gigabyte ve Uzeri bellekli Grtnler
oldu.

Bilgi teknolojileri: Daralma devam ediyor

Sektor, 2016 yilinin ayni dénemine goére 2017 birinci ¢eyredi %7 oraninda
daralmayla kapatti. Zorlayici ekonomik kosullar ve belirsizlikler nedeniyle
sektdrde son dénemlerde suregelen dusus devam ediyor.

Dususin en sert olarak goézlendigi tablet Urlnlerinde Ozellikle orta ve Ust
segmentteki cihazlar daha hizli digtyor. Bunun yani sira, oyun bilgisayari
ihtiyacini karsilayabilecek fiyat / performansa yOnelen muadil taginabilir
bilgisayarlar ile —gen¢ oyunsever nifusun da fazla olmasi gibi nedenler ile-
oyun bilesenleri pazarinda genele kiyasla daha pozitif bir durum séz
konusu. Sektdrtin en blylk Grtin grubu dizistu bilgisayarlar ise bir 6nceki yil
ayni doneme kiyasla ciroda %3,7’lik bir biyime elde etti.

Oniimiizdeki dénemlerde daha iyisini alma egiliminde olan son kullanicilarin
mevcut konjonktirel dinamiklerin muhtemel etkileri nedeniyle daha alt
segmentlere de yonelmesi beklenebilir.

Ofis makineleri ve sarf malzemeleri: Tiim kategorilerde daralma

Ofis makineleri ve sarf malzemeleri sektort bir dnceki yilin ayni ¢eyregine
gére tek haneli cirosal kugllme ile ilk ceyredi kapatti. 2016-2017 ilk
ceyrekleri karsilastirildiginda, ¢ok fonksiyonlu yazicilarin diger drin
gruplarina gére daha az disus yasadigi goriliyor. Diger riin gruplarinda
c¢ift haneli daralma gerceklesti. Yine ayni dénemler incelendiginde, sektérde
en ylksek cirosal daralma kartus ve tonerlerde yasandi.



Biiyiik Beyaz Esya: OTV etkisi

Subat ayi ilk haftasi itibariyle Bakanlar Kurulu karariyla biylik beyaz esya
kategorilerinden alinan ve %6,7 olan Ozel Tiketim Vergisi sifirlandi. Bu
kararin sektdr Uzerindeki etkisi cok olumlu oldu ve 2016 ilk ¢eyredine goére
tim kategorilerde yuksek buylme oranlarina erigildi. Sektér toplamda
%30’un Uzerinde cirosal biiyime performansi elde etti.

Buzluk altta buzdolaplari, 9 kilogram ve Uzeri gamagsir makinalari, ankastre
firnlar ve 6 programli bulasik makinalari sektor toplam blylimesine en
yuksek katkiyr saglayan Griin gruplari oldu.

Kiguk ev aletleri: Sektor ilk ceyrege tek haneli biiyiime ile basladi

Kiguk ev aletleri sektori 2017 ilk ceyrekte bir dnceki yihin ayni dénemine
gore %2,8 oraninda buyuyerek, 1 milyar TL ciro seviyesi ile geyregi kapatti.

Cirosal olarak en iyi performaslar sirasi ile sicak igcecek hazirlama
makinalari, sa¢ kurutucular, elektrikli stipurgeler, sa¢ sekillendiriciler ve sag /
sakal kesiciler olurken; kadin / erkek tras makinalari, su isiticilar ve
narenciye / katt meyve sikacaklari ise kiiglilme kaydeden Grtin gruplari oldu.

Cok fonksiyonlu / 6zellikli, yiksek teknolojili triinlere egilimin artmasi; tirk
kahve makinalari, siklonik stuplrgeler ve kazanli Gtuler gibi segmentlere olan
ilgili artirdi.

Tuiketici elektronigi: UHD Smart domine ediyor

Tulketici elektronigi sektdérindn hakim Uriin grubu olan TV, 2017 ilk ceyrekte
bir 6nceki yilin ayni dénemine goére ciroda %11,6 blyidid ve 1,3 milyar TL
ciro seviyesi ile ¢geyregi sonlandirdi. UHD Smart 6zellikli Grinler 6n plana
cikarak ciroda %100’Un Uzerinde bir biyime performansina sahip oldu.

Pazari giderek genisleyen Bluetooth Speakerlar da yilin ilk ¢eyreginde
%100’Un Uzerinde buyuyerek 8,5 milyon TL ciro ile ilk ¢eyregi kapatti.
Sektor toplami ilk geyrekte %10,9 oraninda buyudu.

Goriintileme: Pazar kiigiilmeye devam ediyor

Goruntuleme sektort yilin ilk ceyregini de negatif bliyime ile kapatti. Dijital
kameralar 2016'nin ilk geyregine gore dijital kompakt kameralar ¢ift haneli
daraldu.



Ozet: Basrolde beyaz esya

Uriin gruplari detayinda incelendigi zaman, Tirkiye tiiketici teknolojisi
drGnleri pazarinin son dénemlerde buyime hizinin azaldigi soylenebilir.
Ozellikle daha ©nceki dénemlerin lokomotif Griin gruplarindan akilli
telefonlarin bulyldmesi, Ozellikle penetrasyonun artmasi, artan kur ve
enflasyon nedeniyle hiz kesti ve son ikiceyrekte tek hanelerde gergeklesti.
Bununla birlikte, 2016’nin son ¢eyregine goére, 2017 birinci g¢eyrek
blylmesinin yaklasik 2 puan daha yiksek gerceklesmis olmasindaki en
dnemli etken de Subat ayi itibariyle beyaz esya Uriinlerinde OTV’nin
sifirfanmig olmasidir. Bu 6nemli degisiklik sonrasinda hem Uretici Gzerindeki
kur etkisi baskisi bir nebze hafiflemis, hem de tiketici perspektifinde
taleplerin 6ne gelmesi sonucu belirmistir. Dolayisiyla ilk ¢eyrek sonunda
beyaz esyada tim Grtin gruplan iki haneli ve yiksek blylime verileriyle
sektdrde basroli akilli telefonlardan kapmis gibi gorintyor.

Diger bir 6nemli etki de son doénemdeki UHD doénusumu ile birlikte
Televizyon kategorisinden gelmektedir. UHD smart segmentinin neredeyse
iki kat blyuklik elde etmesi, son donemlerde durgun seyreden tlketici
elektronigi sektorinde kaldirag etkisi yaratmis ve toplam blylimeye de
gucld bir katki saglamistir.

Ozet Tablo
Q2 Qs Q4 Q1 Q117
2016 2016 2016 2017 /Q1 16
Milyon TL Milyon TL Milyon TL Milyon TL +-%
Tuketici Elektronigi (CE) 1.475 1.393 1.802 1.500
Gorintlleme (PH) 33 26 30 30 -4,6%
Blyuk beyaz esya (MDA) 2.870 4.020 2.796 2.754
Kiguk ev aletleri (SDA) 1.146 1.030 1.072 1.006
Bilisim Teknolojileri (IT) 1.053 1.127 1.329 1.178 -7,0%
Telekom (TC) 5.121 4.786 5.235 5.114
Ofis ekipmanlari & sarf malzemeleri (OE) 120 107 154 125 -9,4%
GfK TEMAX® Tirkiye 11.818 12.490 12.418 11.708

Kaynak: GfK TEMAX® Tirkiye, GfK



GfK TEMAX®, tiiketici teknolojisi Urlinleri pazarini takip etmek igin GfK
tarafindan gelistirilen bir endekstir. Bulgular GfK perakende paneli
tarafindan dizenli olarak yapilan arastirmalara dayanir. Perakende paneli
tim dinya genelinde 425.000’in Uzerinde satis noktasindan alinan
datalardan olugsmaktadir. Subat 2009'dan beri GfK TEMAX® Raporu, GfK
tarafindan 30’dan fazla llkede uluslararasi diizeyde yayinlamaktadir. Tim
raporlar ve basin bultenlerine www.gfktemax.com adresinden ulasilabilir.

Basin bulteninden veya www.gfktemax.com da yer alan yayinlardan
alinti yapildiginda, liitfen kaynak olarak GfK TEMAX’1 acik olarak
belirtiniz.

Daha fazla bilgi i¢in:

Hande Akdag, T:+90 212-368-0700, hande.akdag@agfk.com

Ufuk Ural, T: +90 212-368-0700, ufuk.ural@agfk.com

GfK

GfK, musterilerinin daha akillica karar almalarini saglayan pazar ve tiketici
bilgileri alaninda guvenilir bir kaynaktir. 13,000’i agkin pazar arastirma
uzmani, islerine duyduklari tutkuyu, GfK’'nin veri bilimi alaninda uzun yillara
dayanan deneyimiyle birlestirmektedir. Boéylelikle GfK, 100’Gn Uzerinde
ulkeden topladigi yerel pazar bilgileri ile eslestiginde son derece 6nemli
sonuglar veren kuresel icgoriler sunabilmektedir. Kullandigi yenilikgi
teknolojiler ve veri bilimi sayesinde GfK, buyuk verileri akilli verilere
dénustirerek, muisterilerinin daha rekabetgi olmasina ve tiketici deneyimi
ve segeneklerini zenginlestirmesine olanak tanimaktadir.

www.gfk.com/tr , www.twitter.com/gfkturkiye
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