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Basin Bulteni

Akill telefon satiglarindaki artig, tuketici
teknolojisi urunleri pazarini 2018’in
ilk ceyreginde %16 buyuttu.

GfK TEMAX® Tirkiye 2018 Birinci Geyrek Sonuglari

istanbul, 18 Mayis, 2018 — Tiiketici teknolojisi Griinleri pazari, 2018’in ilk
ceyreginde bir onceki yilin ayni dénemine goére %16,2’lik bir biyime
performansi ile 13,6 milyar TL ciro degeri elde etti. 2018'in ilk ¢eyreginde
blyimeye en yliksek katki ¢ift haneli oranlar ile telekomdan geldi. Nitekim,
Telekom buyumesini toplam pazardan ¢ikardigimizda toplam pazar sadece
%5,6’lik bir blylime kaydetti.

Bir 6nceki yilin ayni dénemine gbre ciroda negatif blyime kaydeden

sektorler gériintuleme sistemleri ve buylk beyaz esya oldu.

Tiiketici Teknolojisi Uriinleri: Ciro Trendi (Milyar TL)
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Telekom: 2018’de ¢ift haneli biiylimeler devam ediyor.

Telekom sektori 2018’in ilk ¢eyredinde bir dnceki yilin ayni doneme gore
%30 oraninda buylyerek 6,7 milyar TLlik ciro elde etti. 2017’'nin son
ceyreginde lansmanlari yapilan 5.5 ing ve Uzeri akilli telefonlarin cirosal
blylme trendine etkisi olduk¢a olumlu oldu.

Sektdrdeki tim Grun gruplari 2018’in birinci geyregini guglu ¢ift haneli pozitif
buyume oranlari ile kapatti. Akill telefonlarin biyimesi, toplam sektdr
bldylmesini yukariya tasidi. Cep telefonu kulakliklari ise sektoriin ¢ kati
Uzerinde buyuada.

Yeni trend olan akilli saatlerin biyimesi ise gegen seneye oranla ¢ift haneli
geriledi.

Bilgi teknolojileri: Diziistii bilgisayarlarda toparlanma

Bilgi teknolojileri sektdri bir 6nceki yilin ilk gceyregine gore ciroda yaklasik %8
oraninda blylidu ve 1,3 milyar TL ile ilk geyregi kapatti. Biylime UGzerinde en
yuksek etkiye sahip drtn gruplari masausti ve dizistl bilgisayarlarindan
gelirken, mouse ve klavyelerde de ¢ift haneli biyimeler yakalandi.

Monitérler uzun aradan sonra ilk defa tek haneli buyidid. Oyun o&zellikli
Urtnlerde potansiyelin artarak devam ettigi gdzlemleniyor. Web kameralar ve
tabletler ise kicllmeye devam etti.

Cirosal buyume, oyun bilgisayarlari ve tamamlayici aksesuarlari segmentinin
buyumesinden tetikleniyor. Sémestr tatili kampanyalari etkisini de g6z ardi
etmemekle beraber déviz kurundaki artisin da buyimede etkili oldugunu
géralda.

Ofis makineleri ve sarf malzemeleri: Cok fonksiyonlu yazcilar
buyiimeye devam ediyor

Ofis makineleri ve sarf malzemeleri sektori bir dnceki yilin ayni geyregine
gbre %8 oraninda buyulyerek ilk ceyrekte 135 milyon TL elde etti . Cift haneli
blyime ile en blylk katkiyr gok fonksiyonlu yazicilar sagladi.

Ayni dénemde tek fonsiyonlu yazicilar, cok fonksiyonlu yazicilarin aksine, gift
haneli daraldi. Kartug dinyasinda ise lazer tonerler tek haneli biyurken inkjet
kartuslarda kugllme kaydedildi.



Biiyiik beyaz egya: OTV etkisi 6nemli élgiide hissedilmekte

2017 yili Subat ayinda baglayan OTV kampanyasi satislari olumlu yénde
etkilemis, buyik beyaz esya sektérindeki sezonsalligi degistirmisti. 2017 son
ceyrekte sona eren OTV indirimi neticesinde, 2018 ilk geyrekte %6,5'lik

daralma gdzlemlendi ve 2,6 milyar TL’lik ciro elde edildi.

Buylk beyaz esya sektériinde, cironun %36’si buzdolaplarindan geldi.

Buzdolaplarindaki tek haneli gerilemenin de sektoér 6zelinde katkisi oldu.

2018 ilk ceyreginde 2017 ayni déneme goére blyume kaydedilen tek kategori
tek haneli blyime ile kurutma makineleri olurken, kalan tium kategorilerde
daralma yasanmistir.

Kugiik ev aletleri: Sektor ilk gceyrege ¢ift haneli bliyime ile basladi.

Kuglk ev aletleri sektori, 2018 ilk geyrekte bir 6nceki yilin ayni dénemine
gore %20 oraninda guglu bir biyldme elde etti ve 1,2 milyar TL ciro seviyesi
ile ilk Gg ayi kapadi.

Cirosal olarak en iyi performanslar sirasi ile sicak icecek hazirlama
makineleri, gida hazirlama, tost makineleri, elektrikli stplrgeler, sag
sekillendiriciler, Gtli, kadin/erkek tiras makineleri, sa¢ kurutma makineleri,
narenciye/kati meyve sikacaklari ve fritdzler olurken; sag/sakal kesiciler ve
su isiticilari ise kugulme gosteren kategoriler oldu.

Cok fonksiyonlu / 6zellikli, yiksek teknolojili Grinlere egilimin artmasi; Turk
kahve makineleri ve power blenderlar gibi segmentlere olan ilgiyi artirdi.

Tiiketici elektronigi: Ultra HD TV’ler ilgi odagi olmaya devam ediyor.

Tulketici elektronidi sektdriine toplam olarak bakildiginda, 2018 ilk geyrekte
2017 ayni déneme gore cirosal blyumesini %16 seviyelerinde kapatti ve
yaklasik 1,8 milyar TL'lik ciro elde etti.

Sektére dahil olan urin gruplari incelendiginde; soundbar ve bluetooth
hoparlérlerin ¢ift haneli bliylimeye devam ettigi goriltiyor. Video kameralar
ise tek hane ile blyimelerini sirdirmektedir. Sektdr icinde en blylk paya
sahip olan TV’ler ise sektdr toplami ile ayni seviyede bir buyime performansi
gOstermistir.

Ultra ylksek ¢ézinuarlukla TV’lerin payr 2017°nin ayni periyodunda %44 iken
2018 ilk geyrekte cirodan aldiklari pay %50’ye ulagsmistir. Ote yandan ekran



Olgulerine bakildiginda buyuk ekran televizyonlardaki blyimenin devam
ettigi, 55 ing TV’lerin 2017’nin ayni dénemine goére ¢ift haneli biyime
gOsterdigi gorilmektedir.

Goriintiileme: Satiglar gerilemesini siirdiiriiyor.

Yilin ilk ¢ceyreginde dijital fotograf makinalar %24 seviyelerinde daralip, 23
milyon TL kaydetmistir.

Ozet: 2018’e cift haneli biiyiimelerle basladik!

Tilrkiye tuketici teknolojisi pazarinda 2018 ilk tGg¢ ayini geride birakirken,
gegen sene ayl doneme gore %16’lik bir blyime elde edildigi goériliyor. 2017
senesinin lokomotif sektorii biiyilk beyaz esyada OTV indirimi nedeniyle
yasanan daralmaya ragmen, diger (¢ ana sektorin (Telekom, Tuketici
Elektronigi ve Kiglk Ev Aletleri) pozitif blylumeleriyle toplam pazarda ivme
yakalandi.

Kategori 6zelinde bakildiginda ise tuketicilerin akilli telefon taleplerinin
yillardir hiz kesmeden devam ettigi ve clizdan payinin énemli bir kismini bu
alana ayirdigi gozlemleniyor. Diger tim kategorilerde de yliksek segment
drtinlere yoneim dikkat gekmekte.

2018 ikinci geyreginde gegen sene devrede olan OTV indiriminin etkilerinin
yani sira, Anneler Ginu kampanyalarinin etkisini takip edecegiz. Pazarda ¢ok
o6nemli bir agirhida sahip olan akilli telefonlara olan ilginin ne kadar sirecegi
ve pazarl tasiyan kategori olmaya devam edip etmeyecegi ise ayri bir
gundem konusu olacaktir.

Ozet Tablo
Q1 2018/ Q1-Q1 2018/
Q2 2017 Q3 2017 Q4 2017 Q1 2018 01 2017 Q1-Q1 2018 01-01 2017
in Mio. TL in Mio. TL in Mio. TL in Mio. TL +/- % in Mio. TL +/- %

Tiketici Elektronigi (CE) 1.547 1.670 1.989 1.751 16,2% 1.751 16,2%
Goriintlileme (PH) 30 26 24 23 -23,5% 23 -23,5%
Bilyiik Beyaz Esya (MDA) 3.604 4.895 2.842 2.575 -6,5% 2.575 -6,5%
Kiclk Ev Aletleri (SDA) 1.181 1.125 1.292 1.213 20,4% 1.213 20,4%
Bilisim Teknoldjileri (IT) 1.016 1.184 1.460 1.275 8,2% 1.275 8,2%
Telekom (TC) 5.579 5.940 6.862 6.658 29,8% 6.658 29,8%
Ofis Ekipmanlan & Sarf Malzemeleri 106 113 155 135 7,9% 135 7,9%
GfK TEMAX Turkey 13.063 14.954 14.624 13.630 16,2% 13.630 16,2%

Kaynak: GfK TEMAX® Tirkiye, GfK



GfK TEMAX®, tiketici teknolojisi Grinleri pazarini takip etmek igin GfK
tarafindan gelistirilen bir endekstir. Bulgular GfK perakende paneli tarafindan
dizenli olarak yapilan arastirmalara dayanir. Perakende paneli tim diinya
genelinde 425.000’'in Uzerinde satis noktasindan alinan datalardan
olugsmaktadir. Subat 2009'dan beri GfK TEMAX® Raporu, GfK tarafindan
30’dan fazla tlkede uluslararasi diizeyde yayinlamaktadir. Tim raporlar ve
basin biltenlerine www.gfktemax.com adresinden ulasilabilir.

Basin biilteninden veya www.gfkiemax.com da yer alan yayinlardan
alinti yapildiginda, liitfen kaynak olarak GfK TEMAX'I agik olarak
belirtiniz.

Daha fazla bilgi i¢in:

Hande Akdag, T:+90 212-368-0700, hande.akdag@afk.com

Naz Sakar, T: +90 212-368-0700, naz.sakar@qgfk.com

GfK

GfK veri ve bilimi birlestirir. inovatif arastirma ¢ézimleri, simdi ve gelecekte,
tiketiciler, pazarlar, markalar ve medya ile ilgili temel is sorularina yanitlar
saglar. Bir arastirma ve analitik ortagi olarak GfK, tim dinyadaki
musterilerine "Bilgiden Gelen Buyume" vaat ediyor. Daha fazla bilgi icin
www.gfk.com/tr adresini ziyaret edin ya da GfK’y1 Twitter'da takip edin:
https://twitter.com/GfKTurkiye
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