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Basin Bulteni

Turkiye’de ve dunyada akilli telefon
pazarlan

GfK Perakende Paneli olgciimiine gore Tiirkiye akilli telefon
pazarinda 2016’da 12.5 milyon adet ile 2015’in lstiinde bir satig
elde etmigti. Yilin ilk 2 ayinda ise satiglar yavaslamig durumda.

GfK’nin tahminlerine goére, 2016’da diinyada 1.4 milyar olan satis
adedinin 2017'de %3 biuyume ile 1.44 milyar adet olmasi
bekleniyor.

2016’ya Bakis

Akilli telefonlar tim diinyada oldudu gibi Turkiye’de de halen en popliler
teknoloji Urtinlerinden biri. Yeni ¢ikan drlinler tim dinyada genis yanki
buluyor. Duzenlenen fuarlar genis katilimci kitlelerine ulasiyor. Bununla
beraber akilli telefon pazarlari blyimeye devam ediyor. Fakat blylime artik

gecmis yillara gére azalan bir ivmeye sahip.

GfK Perakende Paneli 6lcimine gore Turkiye 2016’y1 adetsel olarak gecen
senelere oranla azalan bir bayimeyle kapatmisti. Takip edilen kanallarda
2016’da yaklasik %4 yillik blyimeyle 12.5 milyon adet telefon satigi
gerceklesti. Fakat 6zellikle yilin ikinci yarisinda pazar 2015’e gore daralarak
ilerledi, yillik bayimeyi asagi ¢ekti.

2016 Akilli Telefon Pazarindaki Gelismeler

2016 yihinda mobil pazar i¢cin dnemli bir gelisme Nisan ayindaki 4.5G
lansmaniydi. Data aktarim hizlari gelisse de satiglara etkisi ¢ok buyuk
olmadi, ¢lnkl lansman Oncesinde de satilan telefonlarin zaten buytk bir

kismi 4.5G uyumluydu. 2016’da satilan telefonlarin %94’G 4.5G uyumluydu.

Avrupa pazarlariyla karsilastiriidiginda, Tirkiye'nin farklilastigi alanlardan

biri ekran boyutlar oldu. Turkiye'de 2016’da satilan telefonlarin %47’si 5
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ingten buyuktl (5in¢ harig). Bu segmentin payi gegen sene ise %36’ydi, 10
puanlik bir artis yasandi. Bu oran 2016’da Bati Avrupa’da yaklasik %31.

2016 Tirkiye'de Satilan Akilli Telefon Ozellikleri

4 5G'li telefon orani= 94%

16 GB ve Uzeri kapasite = 76%
5 Ingten biytk ekran orani=47%

Telefon depolama kapasitelerinde de artis gdzlemleniyor. Turkiye’'de
2016’da satilan telefonlarin %76’s1 16GB’tan buyuk kapasiteye sahip. Bu
segment de gegen seneye gore 10 puan artis gosterdi. Turkiye’de 2016'da

ortalama kapasite 19GB olurken, Bati Avrupa’da bu ortalama 24GB oldu.

2016’da Global Pazarlar

GfK tahminlerine gére dinyada akilli telefon satislari 2016’da 2015’e gére
%6.6 buyuyerek 1.4 milyar adet olarak gerceklesti. Bu satiglarin %28’
gelismis Ulkelerden geldi. Gelismis Ulkelerdeki akilli telefon pazarlarinda ise
biyime ya yavaslamis durumda ya da eksiye gegti. Bu yavaslamanin
baslica sebeplerinden biri, giderek artan akilli telefon sahiplik orani oldu.
Geligmis bolgelerde akilli telefon pazari doygunluk seviyelerine onceki
senelerde c¢oktan ulasmisti. Dolayisiyla 2016’da 2015’e gbre gelismis
boélgelerde yani Bati Avrupa’da -%3 daralma, Gelismis Asya’da %1 bliyime

g6ruldi, Kuzey Amerika’'da ise pazar ayni kald1.
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Turkiye gibi Grin sahiplik orani halen dislk olan, pazarlari doygunluga
ulasmamis gelismekte olan Ulkelerde ise 2016’da genel olarak bliyime
yasandi. Turkiye’nin de iginde bulundugu Orta Dogu ve Afrika bélgesi %5
blyilrken, Orta ve Dogu Avrupa %10, Gelismekte Olan Asya %6 buyudu.
Latin Amerika ise bu trendin disinda kalarak -%1 kugulme gosterdi. Fakat yil
toplami ekside olsa da, Brezilya’da dizelmeye baslayan ekonomik atmosfer
ile beraber son ¢eyrekte artis oldu. Son olarak Cin’de artis %17 ile yaklagik
450 milyon adet olarak kaydedildi. Bunda 4G teknolojisinin yayginlasmaya

baglamasi da etkili oldu.
2017’ye Bakis:

Tarkiye'de 2017°nin ilk iki ayinda da trend bozulmadi ve satis seviyesi
adetsel olarak gegen senenin -%8 altinda gerceklesti.

2017 Subat ayinda Onceki vyillarda oldugu gibi Sevgililer GunU
kampanyalarinin etkisiyle akilli telefonlar yine tercih edilen Uriinlerden oldu.
Organize perakendede?® Sevgililer Glinl satis artisi Ocak satis ortalamasinin
%35 Ustiinde gerceklesti. Bu oran sirasiyla 2015'te %41 ve 2016'da %37
oranlarindaydi. %35 artis ile Sevgililer Ginu etkisiyle hacim her ne kadar

Ocak ortalamasinin Ustlinde olsa da gecen senelerdeki artisin altinda kald.

1 Organize perakende: Teknoloji marketleri, hiper/siiper marketler, online oyuncular.




2017°'de global olarak akilli telefon pazari, gelismis bolgelerde inovatif
teknolojilerden, gelismekte olan bdlgelerde ise yeni taleplerden etkilenecek.
GfK’nin tahminlerine gore, 2016’da 1.4 milyar olan satis adedinin 2017'de
%3 blylime ile 1.44 milyar adet olmasi bekleniyor. Bati Avrupa, Kuzey
Amerika gibi gelismis pazarlarda ise blyime ya beklenmiyor ya da
beklentiler en gok %1 olacagi yoniinde. GfK Global Telekom Direktori Arndt
Polifke’ye gore, akilli telefonlar kadar tiiketiciler tarafindan yogun kullanilan
baska bir Uriin yok. Bu nedenle akilli telefon talebi doygun pazarlarda bile
devam etmekte. Ayrica doygunluga ragmen yine de bu pazarlarda sanal
gerceklik, yapay zeka, akilli ev teknolojileri, mobil 6deme ve mobil saglik
uygulamalari gibi inovatif uygulamalar akilli telefonlari cazip kilmaya devam
ediyor. Bunun yani sira 6zellikle Orta Dogu ve Afrika boélgesi ve Gelismekte
olan Asya bodlgesindeki olgunlasmamis pazarlarda blylime agisindan
potansiyel devam etmekte. Sonug olarak 2017°de bu iki faktor diinyada akilli
pazarlarin gelisiminde rol oynayacak.



GfK POS (Point of Sales) Paneli

Global veriler igin 2016 dlgimleri GfK POS tahminlerine dayanmaktadir. GfK
son tuketiciye yapilan satislarin élgiminiu ve tahminlemesini yapmaktadir.
Pazar blyiklikleri 90'in Gzerindeki Ulkede haftalik ve aylik bazda toplanan
perakende satig verilerine dayanir. ABD Olgimleri icin tahminler POS
verisine degil tescilli pazar modellemesine ve tiketici arastirmalarina
dayanmaktadir. Veriler ¢geyrek dénemlerde giincellenmektedir, bir sonraki
glincelleme Nisan 2017°de yapilacaktir.

Gelismekte olan Asya llkeleri Geligmis Asya Ulkeleri
Hindistan Avustralya
Endonezya Hong Kong
Kambogya Japonya

Malezya Yeni Zelanda
Filipinler Singapur

Tayland Glney Kore

Vietham Taiwan

GfK Perakende paneli tim dinya genelinde 425.000’in Uzerinde satis
noktasindan alinan verilerden olugsmaktadir. Panel Arastirmasi; Urdn
grubu/Uran/arin 6zelligi/Grin modellerinin, belirlenmis satis kanallarindaki
perakendeci noktalarda, satis-fiyat trendinin periyodik olarak duzenli
araliklarla olcimlenmesidir. GfK Turkiye POS Panelinde Telekom, Bilgi
Teknolojileri, Ofis Makineleri, Tuketici Elektronigi, Géruntileme, Kigik Ev
Aletleri, Beyaz Esya, Yapi, Aydinlatma, Otomotiv olmak lizere 10 sektdrde
70’e yakin UrGn grubunun dizenli dlgimu yapilmaktadir.

GfK

GfK, musterilerinin daha akillica karar almalarini saglayan pazar ve tuketici
bilgileri alaninda guvenilir bir kaynaktir. 13,000'i agskin pazar arastirma
uzmani, iglerine duyduklari tutkuyu, GfK’nin veri bilimi alaninda uzun yillara
dayanan deneyimiyle birlestirmektedir. Boylelikle GfK, 100°'Gn (zerinde
ulkeden topladigi yerel pazar bilgileri ile eslestiginde son derece onemli
sonuglar veren kuresel i¢gériler sunabilmektedir. Kullandigi yenilikgi
teknolojiler ve veri bilimi sayesinde GfK, buyuk verileri akilli verilere
doénustirerek, musterilerinin daha rekabetgi olmasina ve tiiketici deneyimi ve
secgeneklerini zenginlestirmesine olanak tanimaktadir.
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