Panel B2B qQuest
bl Chile

Caracteristicas Tamafio (ISO): nimero de panelistas del panel segln 1SO26362.
Tamano panel (ISO): 47.260

Real delivery: Tamafio maximo de muestra de un target concreto que podemos entregar

Personas perfiladas (I50): 6.057 en un proyecto real. Es la suma de panelistas ya perfilados y una estimacion de
Tasa de respuesta estimada (1SO): 35% panelistas pendientes de perfilar.
Actualizado: 15/12/2014 UI >1UUU-

Panel IR%: Incidencia del target en el panel netquest. No se obtiene de una muestra
representativa de la poblacion, es el resultado de una recogida de datos progresiva y
aleatoria de todo el panel netquest. Indica la dificultad del target:

<05% ol <1%ull  <s% 4l <10% all  >=10% all
'i' Perfil sociodemografico Real delivery Panel IR %
Total panelistas: 13.605 76,0%
Sexo Hombre I 6.646 |I||
Mujer E6.481 aill
Edad <18 B 0 all
18-24 T 096 all
25-34 7 4286 all
35-44 ET2.010 all
4554 [ 2486 all
55-64 1049 all
>=65 B 166 all
Clase social ABC1 5617 oll
2 I 6.100 all
a3 1218 all
5 B 175 all
E B 0 n[l”[l
Regiones | Region de Tarapaca [ 119 Jll
1l Regién de Antofagasta [ 232 |IU[|
1l Regién de Atacama [ 100 |[IU[|
IV Regién de Coquimbo [ 295 |IU[|
V Regién de Valparaiso I 1.085 |||[|
VI Regién del Libertador General Bernardo O'Higgins [ 264 .|ﬂ[|
VIl Regién del Maule [ 279 |IU[|
VIl Region del Bio Bio N 831 ol
IX Regién de La Araucania [ 295 |IU[|
X Regién de los Lagos | 322 |IU[|
XI Region de Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo [ 32 Duﬂ”
XIl Region de Magallanes y la Antértica Chilena [ 84 Duﬂ”
Xlll Regién Metropolitana [ 8778 aill
XIV Regidn Los Rios [ 171 |[IU[|
XV Regioén Arica y Parinacota [ 84 n[l”[l
Regiones agrupadas Norte E 1951 ol
Sur 2 397 |I||

Regién metropolitana T8 778 aill



Situacidn laboral

Nivel de estudios

Laboralmente activo (a jornada completa)
Laboralmente activo (a media jornada)
Retirado / pensionista

Estudiante

Estudiante con empleo

Labores del hogar

Desempleado

Postgrado (Master, Doctor o equivalente)
Universitaria completa

Técnica Completa /Univ. Incompleta
Técnica Incompleta

Media Completa

Media Incompleta

I 10.080
B 1.823
B 0

B 0
B 1.209
B 0

B 0
1199
H5.136
I 4.436
777
I 1.363
[ 115

lIII
lIII
DD””
all
al
all
all
all
all
all
all
all
all
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Situacion laboral

Real delivery

Panel IR %

- Total panelistas: 13.605 76,0%

Afios desde finalizacion estudios Entre 6y 10 N2 947 all
Entre 11y 15 N 2.152 .||[|
Entre 16 y 20 E 1.925 .||[|
Mas de 20 B 4395 all
Administrativos I 1.985 .||[|
Biologia o0 alll
Comunicaciones B 435 |IU[|
Construccién N 515 |IU[|
Contabilidad B 357 all
Creatividad, Produccién y Disefio comercial [ 306 .|U[|
Derecho y Leyes | 266 |DU[|
Educacién I 1.538 .||[|
Ingenieria [ 688 aill
Logistica, Transformacion y distribucién B 377 .|U[|
Manufactura, Produccién y Operacién [ 366 .|U[|
Mercadotecnia, Publicidad y Relaciones Publicas [ 169 |DU[|
Recursos Humanos 1917 .||[|
Salud y Belleza [ 362 |IU[|
Sector Salud [ 153 |DU[|
Seguro y Reaseguro N 735 |IU[|
Tecnologias de la informacién/Sistemas [ 53 DUUH

Categoria laboral mas especifica #N/A [ 49 .||[|
#N/A B 0 aill
#N/A B 19 aill
#N/A B 0 aill
#N/A B 0 aill
#N/A [ 17 aill
#N/A B 0 aill
#N/A B 2 aill
#N/A B 51 all
#N/A B 0 aill
#N/A B 15 all
#N/A B 50 all
#N/A B 1 all
#N/A B 0 all
#N/A B 0 all
#N/A B 0 all
#N/A B 53 all
#N/A B 15 all
#N/A B 17 all
#N/A B 17 all
#N/A B 103 all

Categoria laboral mas especifica #N/A [ 0 #iDIV/0!
#N/A B 0 #iDIV/0!

Categoria laboral mas especifica #N/A [ 0 #iDIV/0!
#N/A [ 0 #iDIV/0!
#N/A [ 0 #iDIV/0!
#N/A [ 0 #iDIV/0!
#N/A [ 0 #iDIV/0!
#N/A [ 0 #iDIV/0!
#N/A [ 0 #iDIV/0!

Categoria laboral mas especifica #N/A B 0 ol
Otros B 0 uﬂﬂ[l
#N/A B 36 ol
Agricultura, ganaderia, ap. forestal, pesca y caza [ 349 .|||
Mineria B 433 |I||
Electricidad, agua y suministro de gas [ 200 .||[|
Construccién 726 |I||

|

Industrias manufactureras

374
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Sector pertenece empresa

Sector pertenece empresa

Aios experiencia

Comercio

Transportes

Correos y almacenamiento
Informacién en medios masivos
Servicios financieros y de seguros

Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes inmuebles

Servicios profesionales, cientificos y técnicos
Direccién de corporativos y empresas

Servicios de manejo de desechos y de remediacién ambiental

Servicios educativos
Servicios de salud y de asistencia social
Servicios de esparcimiento cultural y deportivo

Alojamientos temporales y serv. de preparacion de alimentos

Otros servicios excepto actividades del gobierno

Actividades del Gobierno y de organismos internacionales...

Otros

Si

No

Menos de 1

Entrely2

Entre3y5

Entre 6y 10

Entre 11y 15

Entre 16 y 20

Mas de 20

0a 6 meses

De 7 meses a un afio

De uno a 3 afios

Entre 4y 5 afios

Entre 6 y 10 afios

Entre 11y 15 afios

Entre 16 y 20 afios

Mas de 20 afios

Précticas profesionales

Empleado general

Supervisor

Trabajador auténomo, por cuenta propia (freelance)
Puesto gerencial (mando medio)
Puesto de direccion (mando alto)
Propietario de empresa

Renta / Compra de oficinas
Atencidn al cliente

Equipamientos de oficina

Finanzas y contabilidad

Formacién a empleados

Hardware (computadoras, etc)
Software (programas informaticos)
Teléfonos celulares para empleados
Flota automovilistica de la empresa
Impresoras / scanners
Mantenimiento oficinas

Marketing y publicidad

Mudanzas de oficina

Nuevas contrataciones de empleados
Proveedores de Internet

Seguridad de las oficinas (alarmas,etc)
Seguros proporcionados a empleados (salud, etc)

1505
B 469
B 69
[ 224
B 417
[ 158
I 809
B 103
[ 19
1713
B 924
[ 192
[ 171
B 449
[ 868
H2.718
H3.316
ENo.777
E1619
IS 426
T 3.973
2691
1264
747
E 994
1123
844
2 316
1619
2 526
1814
1123
ET1.676
H 639
NG 527
HT1.760
1222
1672
I 636
B 584
1409
EN5 371
B 3.682
2116
3,593
2 516
ET2.678
B 1.789
T 970
IT2.609
EN?2.032
B 1.958
H 716
H2.779
HT1.781
1364
T 904
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Areas en las que tiene influencia

Areas en las que tiene poder de decision
Areas en las que tiene poder de decision

Areas en las que tiene poder de decision

Areas en las que tiene poder de decision

Cambios en la empresa proximos 6 meses

Cambios en la empresa proximos 6 meses

Numero de empleados

Numero ordenadores en la oficina

Seguros relativos a la oficina
Servicios de correo y mensajeria
Servicios legales

Servicios tecnolégicos

Sueldos de los empleados
Telecomunicaciones

Viajes y alojamientos

Ninguno de ellos

Renta / Compra de oficinas
Atencién al cliente

Equipamientos de oficina

Finanzas y contabilidad

Formacién a empleados

Hardware (computadoras, etc)
Software (programas informaticos)
Teléfonos celulares para empleados
Impresoras / scanners
Mantenimiento oficinas

Marketing y publicidad

Mudanzas de oficina

Nuevas contrataciones de empleados
Proveedores de Internet
Seguridad de las oficinas (alarmas,etc)
Seguros proporcionados a empleados (salud, etc)
Seguros relativos a la oficina
Servicios de correo y mensajeria
Servicios legales

Servicios tecnolégicos

Sueldos de los empleados
Telecomunicaciones

Viajes y alojamientos

Ninguno de ellos

Nuevos seguros para la oficina
Nuevo proveedor de Internet
Nuevo sistema de seguridad

Renta de nueva oficina

Mudanza a nueva oficina

Compra de nueva oficina

Compra de impresoras / scanners
Computadoras

Software informatico

Flota automovilistica

Teléfonos celulares para empleados
Ninguno de ellos

Si

Entre 1.001y 2.000

Entre 2.001y 5.000

Mas de 5.000

Entre 1y 10

Entre 11y 50

Entre 51y 100

Entre 101y 200

Entre 201 y 500

Entre 501 y 1000

Entre 1.001 y 2.000

Entre 2.001 y 5.000

Mas de 5.000

Entre 1y 10

622
805
605
192
416

TEEELEE
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654
506
327
114
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Numero ordenadores en la empresa Entre 11y 50 N7 624 il

Entre 51y 100 T 969 aill
Entre 101y 200 T 268 aill
Entre 201y 500 T 493 all
Entre 501 y 1000 T 1.300 all
Entre 1.001 y 2.000 B 599 all
Entre 2.001 y 5.000 B 432 il
Numero ordenadores en la empresa Més de 5.000 | 316 all
f E 2.025 all
No - 7.720 all
100.000 0 menos [ 166 |IU[|
Entre 100.001 y 500.000 B 106 aill
Entre 500.001 y 1.000.000 [ 105 aill
Entre 1.000.001 y 2.000.000 [ 289 aill
Facturacidn de la empresa en moneda local Entre 2.000.001 y 5.000.000 B 350 .gU[l
Entre 5.000.001 y 10.000.000 B 408 il
Entre 10.000.001 y 20.000.000 H 3836 all
Entre 20.000.001 y 50.000.000 1728 all
Entre 50.000.000 y 100.000.000 T 1.370 all
Més de 100.000.000 T 9.746 all
Ninguno NG 346 .Ill
Entre 1y 4 empleados 3511 .||[|
Entre 5y 9 empleados 1237 .|U[|
Entre 10y 19 empleados I 384 .|U[|
Entre 20 y 49 empleados B 603 .|U[|
50 0 mas empleados B 444 |DU[|
Una oficina I 8.433 .Ill
Trabajo desde casa (teletrabajo) H1.642 .|U[|
Lugar dénde trabaja Viajando (visitando clientes, etc.) N 1.184 .|||
En una fabrica N 543 |I|[|
En una tienda HN1.070 .|||
En las instalaciones de un cliente H 768 .|||
otro 1,446 aill
Escuela I 598 |I|[|

@ Otras informaciones de trabajo disponibles

Categoria laboral actual extendida

Facturacién declarada de la empresa
ITDMs

Especialidad médica

Netquest esta certificada con la norma 1S026362

La forma en que un panel capta, encuesta e incentiva es clave en la fiabilidad de los datos que obtienes. En Netquest nos preocupamos
por cada detalle, pensando en ti. Por eso somos el Unico panel de Espafia, Portugal y América Latina certificado con la 1S026362, la
norma especifica para Access Panels online.

@



Panel B2B Directivos qQuest
bl Chile

Caracteristicas Tamafio (ISO): nimero de panelistas del panel segln 1SO26362.
Tamano panel (ISO): 47.260

Real delivery: Tamafio maximo de muestra de un target concreto que podemos entregar

Personas perfiladas (ISO): 6.058 en un proyecto real. Es la suma de panelistas ya perfilados y una estimacion de
Tasa de respuesta estimada (1SO): 35% panelistas pendientes de perfilar.
Actualizado: 15/12/2014 UI >1UUU-

Panel IR%: Incidencia del target en el panel netquest. No se obtiene de una muestra
representativa de la poblacion, es el resultado de una recogida de datos progresiva y
aleatoria de todo el panel netquest. Indica la dificultad del target:

<0,5% ol <%l <s% dl  <t10% all  >=10% all
w Perfil sociodemografico Real delivery Panel IR %
Total panelistas: 1.241 7,1%
Sexo Hombre 635 |IU“
Mujer T 4901 |IU“
Edad <18 B 0 all
18-24 B 35 all
25-34 B 204 aill
35-44 e 333 all
4554 e 297 all
55-64 B 213 aill
>=65 B 55 all
Clase social ABC1 B 738 ol
c2 B 405 ol
c3 B 32 all
D B 0 n[l”[l
E B 0 n[l”[l
Regiones | Region de Tarapaca B 16 ol
1l Regidn de Antofagasta [ 14 n[l”[l
11l Regidon de Atacama [ 1 n[l”[l
IV Regidn de Coquimbo [ 34 n[l”[l
V Regidn de Valparaiso [ 98 |[IU[|
VI Regién del Libertador General Bernardo O'Higgins B 17 Duﬂ”
VIl Region del Maule [ 33 n[l”[l
VIII Regién del Bio Bio [ 64 all
IX Regidn de La Araucania [ 35 n[l”[l
X Region de los Lagos [ 34 n[l”[l
Xl Region de Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo [ 0 Duﬂ”
Xl Regidn de Magallanes y la Antartica Chilena [ 1 Duﬂ”
XIIl Regién Metropolitana 742 |IU[|
XIV Region Los Rios [ 1 n[l”[l
XV Regioén Arica y Parinacota [ 0 n[l”[l
Regiones agrupadas Norte [ 182 .|U[|
Sur [ 251 |IU[|
Regién metropolitana 742 |IU[|
Situacién laboral Laboralmente activo (a jornada completa) T 922 .||[|
Laboralmente activo (a media jornada) [ 187 |IU[|
Retirado / pensionista [ 0 n[l”[l
Estudiante [ 0 n[l”[l
Estudiante con empleo [ 50 n[l”[l
Labores del hogar [ 0 n[l”[l
Desempleado B 0 n[l”[l




Situacion laboral Real delivery Panel IR %

o] Total panelistas: 1.241 7,1%
Anos desde finalizacion estudios Entre 6y 10 [ 193 -DU”
Entre 11y 15 B 214 ull
Entre 16y 20 | 213 |DU[|
Més de 20 N 632 |IU[|
Administrativos [ 100 nDU”
Biologia B 0 nDU”
Comunicaciones B 19 nDU”
Construccién B 67 nDU”
Contabilidad B 31 nDU”
Creatividad, Produccién y Disefio comercial [ 47 nDU”
Derecho y Leyes B 46 nDU”
Educacion B 149 |DU[|
Ingenieria B 66 nDU”
Logistica, Transformacién y distribucién [ 15 nDU”
Manufactura, Produccion y Operacién [ 18 DUU”
Mercadotecnia, Publicidad y Relaciones Publicas [ 15 Duﬂﬂ
Recursos Humanos [ 171 |DU[|
Salud y Belleza B 32 n[l”[l
Sector Salud B 2 nDU”
Seguro y Reaseguro B 35 nDU”
Tecnologias de la informacién/Sistemas B 0 DUU”
Categoria laboral mds especifica #N/A B 1 all
#N/A B 0 all
#N/A B 0 all
#N/A B 0 all
#N/A B 0 all
#N/A B 0 all
#N/A B 0 all
#N/A B 0 all
#N/A B 0 all
#N/A B 0 all
#N/A B 0 all
#N/A B 0 all
#N/A B 0 all
#N/A B 0 all
#N/A B 0 all
#N/A B 0 all
#N/A B 16 all
#N/A B 0 all
#N/A B 0 all
#N/A B 0 all
#N/A B 0 all
Categoria laboral mas especifica #N/A B 0 #iDIV/0!
#N/A B 0 #iDIV/0!
Categoria laboral mas especifica #N/A [ 0 #iDIV/0!
#N/A [ 0 #iDIV/0!
#N/A [ 0 #iDIV/0!
#N/A [ 0 #iDIV/0!
#N/A [ 0 #iDIV/0!
#N/A [ 0 #iDIV/0!
#N/A [ 0 #iDIV/0!



Categoria laboral mds especifica

Sector pertenece empresa

Sector pertenece empresa

#N/A

Otros

#N/A

Agricultura, ganaderia, ap. forestal, pesca y caza
Mineria

Electricidad, agua y suministro de gas

Construccién

Industrias manufactureras

Comercio

Transportes

Correos y almacenamiento

Informacién en medios masivos

Servicios financieros y de seguros

Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes inmuebles
Servicios profesionales, cientificos y técnicos

Direccién de corporativos y empresas

Servicios de manejo de desechos y de remediacién ambiental
Servicios educativos

Servicios de salud y de asistencia social

Servicios de esparcimiento cultural y deportivo
Alojamientos temporales y serv. de preparacion de alimentos
Otros servicios excepto actividades del gobierno
Actividades del Gobierno y de organismos internacionales...
Otros

Si

No

Menos de 1

Entrely2

Entre3y5

Entre 6y 10

Entre 11y 15

Entre 16 y 20

Mas de 20

0 a 6 meses

De 7 meses a un afio

De uno a 3 afios

Entre 4y 5 afios

Entre 6 y 10 afios

Entre 11y 15 afios

Entre 16 y 20 afios

153

[N

33
116

150
33
16
18
17
46

240

185

992
67

321

353

261

202

114

161
34
16
99

119

219

188

153
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Anos experiencia

Areas en las que tiene influencia

Areas en las que tiene poder de decisidn
Areas en las que tiene poder de decision

Areas en las que tiene poder de decision

Areas en las que tiene poder de decisidn

Mas de 20 afios
Précticas profesionales
Empleado general
Supervisor

Trabajador auténomo, por cuenta propia (freelance)

Puesto gerencial (mando medio)
Puesto de direccidon (mando alto)
Propietario de empresa

Renta / Compra de oficinas

Atencidn al cliente

Equipamientos de oficina

Finanzas y contabilidad

Formacién a empleados

Hardware (computadoras, etc)
Software (programas informaticos)
Teléfonos celulares para empleados
Flota automovilistica de la empresa
Impresoras / scanners
Mantenimiento oficinas

Marketing y publicidad

Mudanzas de oficina

Nuevas contrataciones de empleados
Proveedores de Internet

Seguridad de las oficinas (alarmas,etc)
Seguros proporcionados a empleados (salud, etc)
Seguros relativos a la oficina
Servicios de correo y mensajeria
Servicios legales

Servicios tecnolégicos

Sueldos de los empleados
Telecomunicaciones

Viajes y alojamientos

Ninguno de ellos

Renta / Compra de oficinas

Atencidn al cliente

Equipamientos de oficina

Finanzas y contabilidad

Formacién a empleados

Hardware (computadoras, etc)
Software (programas informaticos)
Teléfonos celulares para empleados
Impresoras / scanners
Mantenimiento oficinas

Marketing y publicidad

Mudanzas de oficina

Nuevas contrataciones de empleados
Proveedores de Internet

Seguridad de las oficinas (alarmas,etc)
Seguros proporcionados a empleados (salud, etc)
Seguros relativos a la oficina
Servicios de correo y mensajeria
Servicios legales

Servicios tecnoldgicos

Sueldos de los empleados
Telecomunicaciones

Viajes y alojamientos

Ninguno de ellos

Nuevos seguros para la oficina

Nuevo proveedor de Internet

w
O OO O OO K
w

621
571
567
783
734
641
666
574
558
520
355
604
504
569
319
697
553
430
334
370
429
433
521
589
407
451
65
320
536
424
435
436
384
353
322
369
306
398
205
501
375
269
218
239
250
317
340
435
288
287
86
51
120
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Cambios en la empresa préximos 6 meses Nuevo sistema de seguridad B 65
Renta de nueva oficina [ 63
Mudanza a nueva oficina [ 33
Compra de nueva oficina [ 32
Compra de impresoras / scanners B 168
Computadoras B 233
Software informatico [ 130
Flota automovilistica [ 84
Teléfonos celulares para empleados [ 136
Cambios en la empresa préximos 6 meses Ninguno de ellos [ 172
si B 511
Numero de empleados Entre 1.001 y 2.000 [ 14
Entre 2.001 y 5.000 [ 31
Més de 5.000 [ 31
Entre 1y 10 1345
Entre 11y 50 [ 320
Entre 51y 100 [ 76
Numero ordenadores en la oficina Entre 101 y 200 [ 31
Entre 201 y 500 [ 14
Entre 501 y 1000 [ 0
Entre 1.001 y 2.000 [ 0
Entre 2.001 y 5.000 [ 0
Més de 5.000 i 0
Entre 1y 10 [ 574
Numero ordenadores en la empresa Entre 11y 50 | B 434
Entre 51y 100 B 118
Entre 101y 200 B 122
Entre 201 y 500 [ 30
Entre 501 y 1000 [ 73
Entre 1.001 y 2.000 [ 14
Entre 2.001 y 5.000 [ 30
Numero ordenadores en la empresa Més de 5.000 [ 14
Si 591
No E 398
100.000 0 menos [ 0
Entre 100.001 y 500.000 [ 0
Entre 500.001 y 1.000.000 [ 0
Entre 1.000.001 y 2.000.000 [ 102



Facturacidn de la empresa en moneda local Entre 2.000.001 y 5.000.000 [ 0 all
Entre 5.000.001 y 10.000.000 [ 161 all
Entre 10.000.001 y 20.000.000 e 337 all
Entre 20.000.001 y 50.000.000 I 1.087 all
Entre 50.000.000 y 100.000.000 576 gl
Mas de 100.000.000 BT 1.848 all
Ninguno [ 136 nDU”
Entre 1y 4 empleados B 416 nDU”
Entre 5y 9 empleados [ 219 nDU”
Entre 10y 19 empleados [ 168 nDU”
Entre 20 y 49 empleados [ 137 nDU”
50 0 mas empleados [ 82 all
Una oficina EE07 |DU[|
Trabajo desde casa (teletrabajo) [ 319 nDU”
Lugar dénde trabaja Viajando (visitando clientes, etc.) | 233 .|U[|
En una fabrica B 33 n[l”[l
En una tienda B 116 |IU[|
En las instalaciones de un cliente B 86 |IU[|
Otro [ 97 |IU[|
Escuela B 36 all

@ Otras informaciones de trabajo disponibles

Categoria laboral actual extendida

Facturacién declarada de la empresa
ITDMs

Especialidad médica

Netquest esta certificada con la norma 1S026362

La forma en que un panel capta, encuesta e incentiva es clave en la fiabilidad de los datos que obtienes. En Netquest nos preocupamos
por cada detalle, pensando en ti. Por eso somos el Unico panel de Espafia, Portugal y América Latina certificado con la 1S026362, la
norma especifica para Access Panels online.

@



Panel B2B ITDMs qQuest
bl Chile

Caracteristicas Tamafio (ISO): nimero de panelistas del panel segln 1SO26362.
Tamano panel (ISO): 47.260

Real delivery: Tamafio maximo de muestra de un target concreto que podemos entregar

Personas perfiladas (I50): 6.058 en un proyecto real. Es la suma de panelistas ya perfilados y una estimacion de
Tasa de respuesta estimada (1SO): 38% panelistas pendientes de perfilar.
Actualizado: 15/12/2014 UI >1UUU-

Panel IR%: Incidencia del target en el panel netquest. No se obtiene de una muestra
representativa de la poblacion, es el resultado de una recogida de datos progresiva y
aleatoria de todo el panel netquest. Indica la dificultad del target:

<05% ol <1%ull  <s% 4l <10% all  >=10% all
'i' Perfil sociodemografico Real delivery Panel IR %
Total panelistas: 4.941 27,8%
Sexo Hombre H2.885 |I||
Mujer 1853 aill
Edad <18 B 0 alll
18-24 B 201 aill
25-34 1474 aill
35-44 1471 aill
4554 T 007 all
55-64 B 3838 aill
>=65 [ 72 all
Clase social ABC1 E2.538 aill
@ I 1.948 aill
c3 B 22 aill
D B 1 n[l”“
E B 0 alll
Regiones | Region de Tarapaca [ 47 ol
1l Regidn de Antofagasta [ 97 |[IU[|
11l Regidon de Atacama [ 34 n[l”[l
IV Regidn de Coquimbo [ 85 |[IU[|
V Regién de Valparaiso B 392 |IU[|
VI Regién del Libertador General Bernardo O'Higgins [ 90 .UUH
VIl Regién del Maule [ 137 |[IU[|
VIII Regién del Bio Bio B 318 il
IX Regidn de La Araucania [ 98 |[IU[|
X Regién de los Lagos [ 102 |[IU[|
XI Region de Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo [ 14 Duﬂ”
XIl Region de Magallanes y la Antértica Chilena [ 32 Duﬂ”
XIIl Regién Metropolitana E3.094 .|||
XIV Region Los Rios [ 48 n[l”[l
XV Regioén Arica y Parinacota [ 16 n[l”[l



Regiones agrupadas

Situacién laboral

Sector de trabajo

Norte

Sur

Region metropolitana

Laboralmente activo (a jornada completa)
Laboralmente activo (a media jornada)
Retirado / pensionista

Estudiante

Estudiante con empleo

Labores del hogar

Desempleado

Finanzas

Industria médica

Informatica / Tecnologia / Sistemas y desarrollo
Marketing / Ventas / Comercial

Recursos Humanos

Otras especialidades

e 722
HE c07
I 3.094
B 3818
B 580
B 0
B 0
B 325
B 0
B 0
704
[ 181
B 1.449
I1.096
572
2,016




‘:] Real delivery Panel IR %

- Total panelistas: 4.941 27,8%
Tipologia de influenciadores IT ITDM-Hardware (ordenadores, etc) 2 .473 .||[|
ITDM-Software (programas informaticos) 627 .||[|
ITDM-Impresoras / scanners I 2.566 .||[|
ITDM-Proveedores de Internet 1,746 .|U[|
ITDM-Servicios tecnoldgicos W 1976 .|U[|
ITDM-Telecomunicaciones I 1.488 .|U[|
Tipologia de decisores IT (ITDMs) ITDM-Hardware (ordenadores, etc) T 1.205 .|U[|
ITDM-Software (programas informaticos) 1026 .|U[|
ITDM-Impresoras / scanners 1171 .|U[|
ITDM-Proveedores de Internet B 939 .|U[|
ITDM-Servicios tecnoldgicos T 967 .|U[|
ITDM-Telecomunicaciones 711 |IU[|
Ninguna 2350 |I|[|
Categoria dentro del area IT Director de Departamento Informética / CIO B 797 .|ﬂ[|
Director de Calidad / QA [ 45 nDU”
Director de Desarrollo / CTO [ 193 |[IU[|
Jefe de proyecto T 969 |I|[|
Administrador de bases de datos | 296 |[IU[|
Administrador de sistemas / redes 1,400 .|U[|
Arquitecto de software / Analista orgénico [ 90 nDU”
Analista funcional 492 |IU[|
Analista programador I 598 |IU[|
Programador / desarrollador 540 |IU[|
Tester o ingeniero de QA [ 195 |DU[|
Ingeniero de DevTool [ 91 nDU”
Ingeniero de BigData [ 44 nDU”
Release manager / Deployer [ 14 nDU”
Escritor técnico B 74 nDU”
Helpdesk [ 271 |[IU[|
Experto Business Intelligence [ 88 n[l”[l
Experto ERP / CRM (no SAP) [ 14 all
Experto SAP [ 14 n[l”[l
Experto en procesos (BPM) [ 119 n[l”[l
Disefiador grafico / Disefiador de interfaces [ 270 .UUH
Maquetador web / Desarrollador de interfaces [ 164 Duﬂﬂ
Otros H2.107 |||[|



Tareas realiza relacionadas con IT

Aspectos IT sobre los que tiene influencia
en las decisiones

Recogida de requerimientos de aplicaciones
Disefio de arquitectura de aplicaciones

Disefio de arquitectura de sistemas

Desarrollo de aplicaciones

Testeo funcional de aplicaciones

Testeo de rendimiento de aplicaciones
Implantacién de herramientas de desarrollo
Disefio y/o implantacién de procesos de desarrollo
Disefio y/o implantacidn de procesos de negocio
Analista de seguridad

Seleccion de software empresarial (ERP, CRM, etc.)
Implantacién de software empresarial

Atencién al usuario de sistemas informaticos
Monitorizacién de aplicaciones y sistemas
Administracién de bases de datos

Disefio de bases de datos

Disefio de procesos de continuidad de negocio

Implantacién de procesos / sistemas de copias de seguridad

Negociacién con proveedores de datos / red
Negociacién con proveedores de voz
Parametrizaciéon de software de terceros

Gestién de proyectos de desarrollo

Gestién de Departamento de informética

Disefio de interfaces / websites

Desarrollo de interfaces

Magquetador web

Paquetizacion y/o despliegue de aplicaciones
Escritura de manuales / tutoriales de aplicaciones
Mentoring de personal técnico

Otras

Estaciones de trabajo

Sistemas operativos de las estaciones de trabajo
Eleccién de software ofimatico

Software antivirus

Pequefios periféricos (como escéneres personales...)

Eleccion de grandes periféricos (como fotocopiadoras...)

Proveedor de consumibles ofimaticos
Infraestructura de red de oficina

Proveedor de mantenimiento de equipos
Equipamientos de red y telecomunicaciones
Proveedores de datos y telecomunicaciones
Servicios de mensajeria y software colaborativo
Soluciones de audio y video conferencia
Sistemas fisicos de control de acceso
Proveedor de mail

Software de negocio (ERP, CRM, etc.)
Herramientas de gestién de procesos (BPM)
Herramientas de Business Intelligence
Servidores

Sistemas operativos de servidores

CPD

Servicios de almacenamiento de datos
Sistemas de copias de seguridad

Bases de datos

Servidores de aplicaciones

Soluciones de virtualizacién y/o de cloud
Herramientas de desarrollo

Tecnologia de desarrollo de software
Subcontratacién de servicios relacionados con IT

Ninguno de ellos

T3 797
T 230
B 2444
BT 2.445
T 3.497
N2 085
N2 820
I 558
T 9832
IT1.166
INT.853
. 725
3701
N2 517
2,748
T 184
T 302
1096
2007
B 943

1096
N2 676
2 231
T .338
] 357
T 869

B 465

T .526
T 157
T 947

4,297
N3 512
N3 701
IT3.080
N3 520
T .905
T 889
2,146
T2 487
2939
2,190
1560
T .813
BT .410
T .905
T .813
976

1124
2,564
2,160
418

T .908
T 635
2,145
I 816
T 588
T 415
T2 .339
T 817
2 235

all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
all
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Aspectos IT sobre los que tiene poder de  Estaciones de trabajo 3974 all
decisién Sistemas operativos de las estaciones de trabajo I3 503 aill
Eleccién de software ofimatico I 3.530 .|U[|
Software antivirus 3224 |IU[|
Pequefios periféricos (como escéneres personales...) [ 3.098 .|U[|
Eleccién de grandes periféricos (como fotocopiadoras...) T 1.685 .uﬂ”
Proveedor de consumibles ofimaticos 1491 .UUH
Infraestructura de red de oficina N 1.967 .UUH
Proveedor de mantenimiento de equipos HN2.045 .uﬂ”
Equipamientos de red y telecomunicaciones HN2.604 .|U[|
Proveedores de datos y telecomunicaciones T 1.845 .DUH
Servicios de mensajeria y software colaborativo 1118 .DUH
Soluciones de audio y video conferencia 1403 .UUH
Sistemas fisicos de control de acceso H1.073 .DUH
Proveedor de mail 1687 ol
Software de negocio (ERP, CRM, etc.) 1357 .uﬂ”
Herramientas de gestion de procesos (BPM) B 330 DUUH
Herramientas de Business Intelligence H 879 DDUH
Servidores N 2.562 .|U[|
Sistemas operativos de servidores I 2.086 .UUH
cPD B 520 all
Servicios de almacenamiento de datos T 1.849 .UUH
Sistemas de copias de seguridad I 1.359 .UUH
Bases de datos T 2.296 all
Servidores de aplicaciones ENT.444 .UUH
Soluciones de virtualizacién y/o de cloud I 1.283 .UUH
Herramientas de desarrollo 1119 .UUH
Tecnologia de desarrollo de software T 2.087 .UUH
Subcontratacién de servicios relacionados con IT T 1.450 .uUH

Ninguno de ellos T 3.135 ol

@ Otras informaciones de trabajo disponibles

Categoria laboral actual extendida

Facturacién declarada de la empresa
ITDMs

Especialidad médica

ﬂ Netquest esta certificada con la norma 15026362
W La forma en que un panel capta, encuesta e incentiva es clave en la fiabilidad de los datos que obtienes. En Netquest nos preocupamos

por cada detalle, pensando en ti. Por eso somos el Unico panel de Espafia, Portugal y América Latina certificado con la 1S026362, la
norma especifica para Access Panels online.
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