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Zahlen und Fakten 
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MEUR Umsatz

332.4
MEUR EBIT

20.6
Mitarbeiter

Inkl. Auszubildende und 
Trainees

1‘677
MEUR wiederkehrende 

Erlöse
Outsourcing, Cloud Services, 

Softwarewartung

155.5

MCHF Umsatz

12
Mitarbeiter

30

2017/18
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Highlights
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Über 120 Bestandskunden im Mittelstand

30+ Mitarbeiter und 12 Mio. CHF Umsatz

SAP Qualified Partner-Packaged Solution

Mehr als 40‘000 User arbeiten täglich mit unseren Produkten

Marktführerschaft im Dienstleistungsmarkt in der Schweiz



Kundenreferenzen nach Branche
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IT-Service und 
Consulting

Sonstige 
Dienstleister

Energieversorger, 
Infrastruktur

Industrie

Bildung und 
öffentlicher Dienst



Produktportfolio
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Simple 
Service Suite

ProRisk
perfekt Risikomanagement 
im Griff

ProTime
Leistungsmanagement
des Unternehmens

ProGress
Projektfortschritt im Griff

RM Tool
Optimaler Ressourceneinsatz

Simple-to-run
Template Lohnabrechnung Schweiz

ProCockpit
Nur ein Mausklick von der 

Information entfernt

XFT
Elektronisches 

Kreditorenmanagement



Was verbirgt sich hinter der Simple Service Suite ?
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Simple Service Suite ist die neuste Version der 
erfolgreichen ProServ Branchenlösung

Simple Service Suite powered by SAP HANA und 
adaptiert auf das S/4 HANA Businessmodell

Die Simple Service Suite ist ein SAP Branchentemplate für projektorientierte Dienstleistungsprozesse.
Die Lösung beinhaltet zahlreiche voreingestellte und praxiserprobte Referenzprozesse entlang der gesamten 
Wertschöpfungskette. Den spezifischen Eigenheiten aus verschiedenen Teilbranchen der 
Dienstleistungswirtschaft wird durch vorkonfektionierte Pakete (Rapid Deployment Packages) Rechnung 
getragen.



Persönliche Referenzen:Projekterfahrung:

Branchen-Erfahrung:

Ansprechpartner: Silvia Bischofberger
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» Projektleitung ERP Einführungen
» Leitung Erweiterungsprojekte
» SD Auftragsabwicklung/Fakturierung
» PS Projektsystem
» Integration SD/PS/FI/CO/HR/MM
» Process Partner AddOns
» Berechtigungen
» Vorstudien / Konzeptionierung

» IT-Service und Consulting
» Energieversorger, Infrastruktur
» Bildung und öffentlicher Dienst
» Sonstige Dienstleister

06.04.1979

Dipl. Volkswirtin 

SAP Solution Consultant

Deutsch, Englisch



Szenario
PS Projekt mit aufwandsbezogener und 
pauschaler Fakturierung

02



Projektabwicklungsszenario
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Kunde Provendia AG
Projekt K-10004 (interne Sicht)
Auftrag 50000104 (externe Sicht)

Fakturierungselemente

Erfassung von Rückmeldungen der Personen

10008 – Silvia Bischofberger
10007 – Michael Rothmund
10020 – Simon Butz
10006 – Torsten Müller



Prozessschritte
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(1) Projektanlage
(2) Rückmeldung auf Projekte
(3) Interne Freigabe
(4) Externe Freigabe
(5) Fakturierung
(6) Controlling

01 - ProCockpit
Zentrale Plattform

•Projektstruktur
•Konditionen
•Mitarbeiter

02 - ProTime
Erfassung

•Zeiten
•Leistungen
•Spesen 
•Elektronische 
Belege 

03 - ProTime
interne Freigabe

•Vorgesetzter
•Projektleiter

04 - ProTime
Externe Freigabe

•Fakturakontrolle
•Manuelle 
Verrechnungen

05 - ProTime
Fakturierung

•Simulation
•Fakturierung

06 - ProGress / SAC
Controlling

•Übersicht 
Mitarbeiter

•Übersicht Projekte
•Übersicht 
Orgeinheit

Projektleiter Mitarbeiter Projektleiter
Vorgesetzter

Projektleiter Fakturierung

Projektleiter
Vorgesetzter
Fakturierung

Prozessablauf



Simple Service Suite Prozessablauf
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ProTime Fiori Erfassungsoberfläche
Desktop oder Smartphone



ProCockpit – zentrale Plattform
Projektstruktur, Konditionen, Mitarbeiter, 
bestehende Fakturen
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Prozessschritte
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(1) Projektanlage
(2) Rückmeldung auf Projekte
(3) Interne Freigabe
(4) Externe Freigabe
(5) Fakturierung
(6) Controlling

01 - ProCockpit
Zentrale Plattform

•Projektstruktur
•Konditionen
•Mitarbeiter

02 - ProTime
Erfassung

•Zeiten
•Leistungen
•Spesen 
•Elektronische 
Belege 

03 - ProTime
interne Freigabe

•Vorgesetzter
•Projektleiter

04 - ProTime
Externe Freigabe

•Fakturakontrolle
•Manuelle 
Verrechnungen

05 - ProTime
Fakturierung

•Simulation
•Fakturierung

06 - ProGress / SAC
Controlling

•Übersicht 
Mitarbeiter

•Übersicht Projekte
•Übersicht 
Orgeinheit

Projektleiter Mitarbeiter Projektleiter
Vorgesetzter

Projektleiter Fakturierung

Projektleiter
Vorgesetzter
Fakturierung

Prozessablauf



ProCockpit
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Zentrale 
Plattform für 
Projektleiter

 Struktur
 Fakturierung
 Mitarbeiter
 Konditionen



ProCockpit – zentrale Plattform
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Zentrale Plattform für 
Projektleiter

 Controlling Übersicht
 Mitarbeiterzuordnungen



ProCockpit – zentrale Plattform
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Zentrale Plattform für 
Projektleiter

 Aufruf bestehender 
Fakturen, 
Mahnstufen

 Konditionslisten



ProTime Weberfassung
Moderne und auf perfekte Usability optimierte 
Web-Erfassung

04



Prozessschritte
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(1) Projektanlage
(2) Rückmeldung auf Projekte
(3) Interne Freigabe
(4) Externe Freigabe
(5) Fakturierung
(6) Controlling

01 - ProCockpit
Zentrale Plattform

•Projektstruktur
•Konditionen
•Mitarbeiter

02 - ProTime
Erfassung

•Zeiten
•Leistungen
•Spesen 
•Elektronische 
Belege 

03 - ProTime
interne Freigabe

•Vorgesetzter
•Projektleiter

04 - ProTime
Externe Freigabe

•Fakturakontrolle
•Manuelle 
Verrechnungen

05 - ProTime
Fakturierung

•Simulation
•Fakturierung

06 - ProGress / SAC
Controlling

•Übersicht 
Mitarbeiter

•Übersicht Projekte
•Übersicht 
Orgeinheit

Projektleiter Mitarbeiter Projektleiter
Vorgesetzter

Projektleiter Fakturierung

Projektleiter
Vorgesetzter
Fakturierung

Prozessablauf



ProTime Weberfassung - Monatsübersicht
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ProTime
Monatsübersicht

Farbliche 
Unterscheidung 
von Zeiten, 
Leistungen, 
Spesen

Zeitsalden



ProTime Weberfassung – Tageserfassung (Zeiten)
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ProTime
Tageserfassung

Favoriten
Hilfsfunktionen
Kopierfunktionen

variable 
Feldsteuerung



ProTime Weberfassung – Tageserfassung (Zeiten)
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Beispielerfassung Präsenzzeit mit SECO Prüfung

Zeitpaar 1 - 08:00 bis 12:00 Uhr
Zeitpaar 2 - 12:15 bis 18:30 Uhr

2

3

1



ProTime Weberfassung – Tageserfassung (Leistung)
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ProTime Weberfassung – Tageserfassung (Spesen)
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ProTime Weberfassung – Reporting (Auszug)
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ProTime mobile Erfassung
Moderne und auf perfekte Usability optimierte 
mobile Erfassung
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Prozessschritte
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(1) Projektanlage
(2) Rückmeldung auf Projekte
(3) Interne Freigabe
(4) Externe Freigabe
(5) Fakturierung
(6) Controlling

01 - ProCockpit
Zentrale Plattform

•Projektstruktur
•Konditionen
•Mitarbeiter

02 - ProTime
Erfassung

•Zeiten
•Leistungen
•Spesen 
•Elektronische 
Belege 

03 - ProTime
interne Freigabe

•Vorgesetzter
•Projektleiter

04 - ProTime
Externe Freigabe

•Fakturakontrolle
•Manuelle 
Verrechnungen

05 - ProTime
Fakturierung

•Simulation
•Fakturierung

06 - ProGress / SAC
Controlling

•Übersicht 
Mitarbeiter

•Übersicht Projekte
•Übersicht 
Orgeinheit

Projektleiter Mitarbeiter Projektleiter
Vorgesetzter

Projektleiter Fakturierung

Projektleiter
Vorgesetzter
Fakturierung

Prozessablauf



Mobile Erfassung - Übersicht
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Mobile Erfassung - Zeiterfassung
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ProTime Zeiterfassung

Nutzung zugeordneter 
An-/Abwesenheiten

Bearbeitung von Sätzen 
aus dem Webclient



Mobile Erfassung - Leistungserfassung
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ProTime
Leistungserfassung

Verwendung bestehender 
Favoriten

Volltextsuche

Bearbeitung von Sätzen 
aus dem Webclient



Mobile Erfassung Spesenerfassung - Belegarchiv
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Mobile Erfassung – Fotofunktion (Direktupload)
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ProTime
Spesenerfassung

Zugriff auf Belegarchiv

Direkter Zugriff auf 
Fotoarchiv und 
Handykamera für direkten 
Upload von Belegen und 
Kontierung auf 
Projekte/Aufträge



Freigabeverfahren (intern)
z.B. komfortable Line Manager Freigabe
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Prozessschritte
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(1) Projektanlage
(2) Rückmeldung auf Projekte
(3) Interne Freigabe
(4) Externe Freigabe
(5) Fakturierung
(6) Controlling

01 - ProCockpit
Zentrale Plattform

•Projektstruktur
•Konditionen
•Mitarbeiter

02 - ProTime
Erfassung

•Zeiten
•Leistungen
•Spesen 
•Elektronische 
Belege 

03 - ProTime
interne Freigabe

•Vorgesetzter
•Projektleiter

04 - ProTime
Externe Freigabe

•Fakturakontrolle
•Manuelle 
Verrechnungen

05 - ProTime
Fakturierung

•Simulation
•Fakturierung

06 - ProGress / SAC
Controlling

•Übersicht 
Mitarbeiter

•Übersicht Projekte
•Übersicht 
Orgeinheit

Projektleiter Mitarbeiter Projektleiter
Vorgesetzter

Projektleiter Fakturierung

Projektleiter
Vorgesetzter
Fakturierung

Prozessablauf



ProTime Freigabe Projektleiter
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Line Manager Freigabe
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ProTime
Line Manager Freigabe

Zugriff auf berechtigte 
Personen

Direkte Freigabe aus 
Übersichtsmaske

Aufruf individueller 
Einzelbelege



Line Manager Freigabe - Detailsicht
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ProTime
Line Manager Freigabe

Detailsicht



Line Manager Freigabe - Spesenquittungen

29. Januar 2020©  All for One Group AG 39

ProTime
Line Manager Freigabe

Verfügbarkeit 
elektronischer 
Spesenbelege für die 
vereinfachte Freigabe



Prozessschritte
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(1) Projektanlage
(2) Rückmeldung auf Projekte
(3) Interne Freigabe
(4) Externe Freigabe
(5) Fakturierung
(6) Controlling

01 - ProCockpit
Zentrale Plattform

•Projektstruktur
•Konditionen
•Mitarbeiter

02 - ProTime
Erfassung

•Zeiten
•Leistungen
•Spesen 
•Elektronische 
Belege 

03 - ProTime
interne Freigabe

•Vorgesetzter
•Projektleiter

04 - ProTime
Externe Freigabe

•Fakturakontrolle
•Manuelle 
Verrechnungen

05 - ProTime
Fakturierung

•Simulation
•Fakturierung

06 - ProGress / SAC
Controlling

•Übersicht 
Mitarbeiter

•Übersicht Projekte
•Übersicht 
Orgeinheit

Projektleiter Mitarbeiter Projektleiter
Vorgesetzter

Projektleiter Fakturierung

Projektleiter
Vorgesetzter
Fakturierung

Prozessablauf



Projektleiter Freigabe (extern)
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Projektleiter Freigabe (extern) - Simulation
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Fakturierung
Direkte Rechnungsstellung
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Prozessschritte
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(1) Projektanlage
(2) Rückmeldung auf Projekte
(3) Interne Freigabe
(4) Externe Freigabe
(5) Fakturierung
(6) Controlling

01 - ProCockpit
Zentrale Plattform

•Projektstruktur
•Konditionen
•Mitarbeiter

02 - ProTime
Erfassung

•Zeiten
•Leistungen
•Spesen 
•Elektronische 
Belege 

03 - ProTime
interne Freigabe

•Vorgesetzter
•Projektleiter

04 - ProTime
Externe Freigabe

•Fakturakontrolle
•Manuelle 
Verrechnungen

05 - ProTime
Fakturierung

•Simulation
•Fakturierung

06 - ProGress / SAC
Controlling

•Übersicht 
Mitarbeiter

•Übersicht Projekte
•Übersicht 
Orgeinheit

Projektleiter Mitarbeiter Projektleiter
Vorgesetzter

Projektleiter Fakturierung

Projektleiter
Vorgesetzter
Fakturierung

Prozessablauf



ProTime Fakturavorrat
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Automatische FI Verbuchung
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Belegfluss im Rahmen der Fakturierung
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Controlling & SAP Analytics Cloud
Reporting Übersichten
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Prozessschritte
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(1) Projektanlage
(2) Rückmeldung auf Projekte
(3) Interne Freigabe
(4) Externe Freigabe
(5) Fakturierung
(6) Controlling

01 - ProCockpit
Zentrale Plattform

•Projektstruktur
•Konditionen
•Mitarbeiter

02 - ProTime
Erfassung

•Zeiten
•Leistungen
•Spesen 
•Elektronische 
Belege 

03 - ProTime
interne Freigabe

•Vorgesetzter
•Projektleiter

04 - ProTime
Externe Freigabe

•Fakturakontrolle
•Manuelle 
Verrechnungen

05 - ProTime
Fakturierung

•Simulation
•Fakturierung

06 - ProGress / SAC
Controlling

•Übersicht 
Mitarbeiter

•Übersicht Projekte
•Übersicht 
Orgeinheit

Projektleiter Mitarbeiter Projektleiter
Vorgesetzter

Projektleiter Fakturierung

Projektleiter
Vorgesetzter
Fakturierung

Prozessablauf



ProGress Projektcontrolling
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SAP Analytics Cloud – ProTime Cockpit
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SAP Analytics Cloud – ProTime Cockpit
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Social Media & Ansprechpartner
Ihre Kontaktpersonen
Systemvoraussetzungen
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Fragen & Antworten
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Projektablaufplan (beispielhaft – Laufzeit 4 bis 5 Monate)
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Jan. Febr. März Apr. Mai Juni
01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26

MS2: Prototyp Präsentation

Produktivsetzungsvorbereitung

Installation ProTime

Vorabschulung Kunde

MS3: Kundenpräsentation

Beschreibung Tätigkeiten

Konzeption ProTime

Grundcustomizing ProTime

Umsetzung CR (Zusatzentwicklungen)

Integrationstestphase
MS4: Freigabe/Abnahme System

Verträge

MS1: KickOff

Schulungsunterlagen / Schulung

MS5: Produktivsetzung
Support nach Produktivstart

Projektinitialisierung

Delta Customizing ProTime



Systemvoraussetzungen
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 SAP ECC 6.0 EHP 8 (aktueller Patchlevel)

 SAP S/4 HANA ab 1511 on premise

 SAP S/4HANA Cloud Single Tenant Edition



Hier sind wir zu finden
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Bionstrasse 5
CH-9015 St. Gallen

www.processpartner.ch
info@processpartner.ch
fon: +41(0) 71 314 07 07

Service Desk
servicedesk@processpartner.ch
servicedesk.processpartner.ch
fon: +41(0) 71 314 07 04

https://twitter.com/ProcessPartner
https://www.facebook.com/Process-Partner-AG-540450415990240/?fref=ts
https://www.xing.com/companies/processpartnerag
https://www.youtube.com/channel/UCXr_DRTfKNT7tmXcnsk9wKQ
https://www.kununu.com/ch/process-partner
https://www.linkedin.com/company/process-partner-ag?trk=eml-biz-b-page-company_admin_added&midToken=AQGNafuftsjqHg&fromEmail=fromEmail&ut=0DvJk5Og3fSns1


Disclaimer

Die Informationen in diesen Unterlagen sind vertraulich und dürfen nicht ohne vorherige schriftliche Genehmigung 
durch All for One Group AG bekannt gegeben werden. Alle Texte, Bilder und Grafiken unterliegen dem Urheberrecht 
und anderen Gesetzen zum Schutz des geistigen Eigentums. Alle Rechte an diesen Unterlagen sind der All for One
Group AG vorbehalten. 
All for One Group AG stellt diese Unterlagen ohne jegliche Verpflichtung, Gewährleistung oder Garantie, weder 
ausdrücklich noch stillschweigend, zur Verfügung. All for One Group AG übernimmt keine Verantwortung für Fehler 
oder Irrtümer in diesem Dokument, es sei denn, derartige Schäden beruhen auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit. 
Der Inhalt dieser Unterlagen kann von All for One Group AG jederzeit geändert werden. Diese Unterlagen dienen 
ausschließlich informativen Zwecken und dürfen in keinen Vertrag aufgenommen, für Handelszwecke weiterverwendet 
oder an Dritte weitergegeben werden, soweit sie nicht für eine solche Verwendung gekennzeichnet sind oder eine 
vorherige schriftliche Genehmigung von All for One Group AG vorliegt.
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HERZLICHEN 
DANK für Ihre 
Aufmerksamkeit.all-for-one.com

T:
M:
E:
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Silvia Bischofberger
SAP Solution Consultant

+41 71 314 07 07
+41 79 253 93 67
silvia.bischofberger@processpartner.ch

Process Partner AG
Bionstrasse 5
9015 St. Gallen
www.processpartner.ch
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