
本資料には、将来の業績に関る記述が含まれています。こうした記述は、将来の業績を保証するものではなく、リス

クや不確実性を内包するものです。将来の業績は、経営環境の変化などにより、計画数値と異なる可能性があるこ

とにご留意ください。又、本資料は情報の提供のみを目的としており、取引の勧誘を目的としておりません。
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�ⅠⅠⅠⅠ．．．．会社会社会社会社のののの概要概要概要概要

�ⅡⅡⅡⅡ．．．．事業領域事業領域事業領域事業領域

�ⅢⅢⅢⅢ．．．．事業内容事業内容事業内容事業内容

�ⅣⅣⅣⅣ.市場市場市場市場におけるにおけるにおけるにおける地位地位地位地位
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会社会社会社会社のののの概要概要概要概要会社会社会社会社のののの概要概要概要概要

ⅠⅠⅠⅠ．．．．会社会社会社会社のののの概要概要概要概要

� 設設設設 立立立立 ：：：： 1980年年年年12月月月月
� 総資産総資産総資産総資産 ：：：： 727億億億億2,800万円万円万円万円（（（（10年年年年3月期末月期末月期末月期末））））

� 株主資本株主資本株主資本株主資本 ：：：： 629億億億億4,643万円万円万円万円（（（（10年年年年3月期末月期末月期末月期末））））

� 事業内容事業内容事業内容事業内容 ：：：： ●●●●ソリューションソリューションソリューションソリューション

●●●●関連製品関連製品関連製品関連製品

●●●●サービスサービスサービスサービス

� 代表者代表者代表者代表者 ：：：： 代表取締役社長代表取締役社長代表取締役社長代表取締役社長 和田和田和田和田 成史成史成史成史

� 業績業績業績業績（（（（非連結非連結非連結非連結）：）：）：）： 10年年年年3月期月期月期月期
�売上高売上高売上高売上高 ：：：： 157億億億億4,810万円万円万円万円
�経常利益経常利益経常利益経常利益 ：：：： 75億億億億9,766万円万円万円万円
�当期利益当期利益当期利益当期利益 ：：：： 43億億億億4,317万円万円万円万円
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ＯＢＣＯＢＣＯＢＣＯＢＣののののビジネスモデルビジネスモデルビジネスモデルビジネスモデルＯＢＣＯＢＣＯＢＣＯＢＣののののビジネスモデルビジネスモデルビジネスモデルビジネスモデル

�大企業大企業大企業大企業、、、、中堅企業中堅企業中堅企業中堅企業�中堅中堅中堅中堅・・・・中小企業中小企業中小企業中小企業
顧客顧客顧客顧客ターゲットターゲットターゲットターゲット

�都市部中心都市部中心都市部中心都市部中心�全国展開全国展開全国展開全国展開（（（（販売販売販売販売パートナーパートナーパートナーパートナーをををを活用活用活用活用））））地域地域地域地域ターゲットターゲットターゲットターゲット

�自社開発自社開発自社開発自社開発（（（（一部外注一部外注一部外注一部外注））））�パッケージパッケージパッケージパッケージ：：：：自社開発自社開発自社開発自社開発

� カスタマイズカスタマイズカスタマイズカスタマイズ：：：：パートナーパートナーパートナーパートナーによるによるによるによる開発開発開発開発

開発方法開発方法開発方法開発方法

�直販直販直販直販�販売販売販売販売パートナーパートナーパートナーパートナー経由経由経由経由

（（（（リコーリコーリコーリコー、、、、キヤノンキヤノンキヤノンキヤノン、、、、ゼロックスゼロックスゼロックスゼロックス等等等等、、、、富士通富士通富士通富士通、、、、

NEC、、、、IBM等等等等ののののメーカーメーカーメーカーメーカー系地域独立系販社系地域独立系販社系地域独立系販社系地域独立系販社））））

販売方法販売方法販売方法販売方法

�個別個別個別個別ユーザーユーザーユーザーユーザー・・・・

�案件別案件別案件別案件別システムシステムシステムシステム

� ソフトソフトソフトソフト＋＋＋＋ハードハードハードハード

�基本業務基本業務基本業務基本業務システムシステムシステムシステム（（（（奉行奉行奉行奉行13製品製品製品製品））））
�パッケージソフトパッケージソフトパッケージソフトパッケージソフト中心中心中心中心対象製品対象製品対象製品対象製品・・・・システムシステムシステムシステム

SIerOBC
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関連製品関連製品//サービスサービス関連製品関連製品//サービスサービス

関連製品関連製品//サービスサービス

の代金の代金

関連製品関連製品//サービスサービス
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�ソリューションソリューションソリューションソリューション

・・・・ＶＶＶＶ ＥＲＰ、ＥＲＰ、ＥＲＰ、ＥＲＰ、新新新新ＥＲＰ、ＬＡＮＰＡＣＫ、ＥＲＰ、ＬＡＮＰＡＣＫ、ＥＲＰ、ＬＡＮＰＡＣＫ、ＥＲＰ、ＬＡＮＰＡＣＫ、

ｽﾀﾝﾄｽﾀﾝﾄｽﾀﾝﾄｽﾀﾝﾄﾞ゙゙゙ｱﾛﾝｱﾛﾝｱﾛﾝｱﾛﾝ、、、、ＪＪＪＪシステムシステムシステムシステムなどのなどのなどのなどの奉奉奉奉

行行行行シリーズシリーズシリーズシリーズ

・・・・地銀向地銀向地銀向地銀向けけけけＥＢＥＢＥＢＥＢ

（（（（OfficeBank)

�関連製品関連製品関連製品関連製品

・・・・サプライサプライサプライサプライ品品品品（（（（専用帳票類専用帳票類専用帳票類専用帳票類））））

・・・・奉行奉行奉行奉行シリーズシリーズシリーズシリーズ連動他社製品連動他社製品連動他社製品連動他社製品

・・・・新新新新ＥＲＰＥＲＰＥＲＰＥＲＰののののカスタマイズカスタマイズカスタマイズカスタマイズ

・・・・都銀向都銀向都銀向都銀向けけけけＥＢＥＢＥＢＥＢのののの受託開発受託開発受託開発受託開発

�サービスサービスサービスサービス

・・・・保守契約料保守契約料保守契約料保守契約料（ＯＭＳＳ）（ＯＭＳＳ）（ＯＭＳＳ）（ＯＭＳＳ）

・・・・スクールスクールスクールスクール売上売上売上売上（（（（ユースウェアユースウェアユースウェアユースウェア））））

・・・・指導料売上指導料売上指導料売上指導料売上（（（（ユースウェアユースウェアユースウェアユースウェア））））

・・・・都銀向都銀向都銀向都銀向けけけけＥＢＥＢＥＢＥＢのののの月額使用料月額使用料月額使用料月額使用料

奉行奉行奉行奉行シリーズシリーズシリーズシリーズ

ソリューションソリューションソリューションソリューションのののの

代金代金代金代金

フロービジネスフロービジネスフロービジネスフロービジネスフロービジネスフロービジネスフロービジネスフロービジネス

ストックビジネスストックビジネスストックビジネスストックビジネスストックビジネスストックビジネスストックビジネスストックビジネス

3,0003,000社社社社社社社社

５２５２５２５２万社万社万社万社

ＯＢＣＯＢＣＯＢＣＯＢＣののののビジネスモデルビジネスモデルビジネスモデルビジネスモデルＯＢＣＯＢＣＯＢＣＯＢＣののののビジネスモデルビジネスモデルビジネスモデルビジネスモデル
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ﾊﾊﾊﾊﾟ゚゚゚ｿｺﾝｿｺﾝｿｺﾝｿｺﾝ業務業務業務業務ﾊﾊﾊﾊﾟ゚゚゚ｯｹｰｼｯｹｰｼｯｹｰｼｯｹｰｼﾞ゙゙゙ﾍﾍﾍﾍﾞ゙゙゙ﾝﾀﾝﾀﾝﾀﾝﾀﾞ゙゙゙ｰーーーののののサイズサイズサイズサイズ別分類別分類別分類別分類ﾊﾊﾊﾊﾟ゚゚゚ｿｺﾝｿｺﾝｿｺﾝｿｺﾝ業務業務業務業務ﾊﾊﾊﾊﾟ゚゚゚ｯｹｰｼｯｹｰｼｯｹｰｼｯｹｰｼﾞ゙゙゙ﾍﾍﾍﾍﾞ゙゙゙ﾝﾀﾝﾀﾝﾀﾝﾀﾞ゙゙゙ｰーーーののののサイズサイズサイズサイズ別分類別分類別分類別分類

OBC A社社社社 C社社社社B社社社社

大企業大企業大企業大企業

中堅企業中堅企業中堅企業中堅企業

中規模企業中規模企業中規模企業中規模企業

小規模企業小規模企業小規模企業小規模企業

LANPACK

Standalone

Jシステムシステムシステムシステム

競合競合競合競合がほとんどいがほとんどいがほとんどいがほとんどい

ないないないないゾーンゾーンゾーンゾーン

ⅡⅡⅡⅡ．．．．事業領域事業領域事業領域事業領域

高高高高シェアシェアシェアシェア 低低低低シェアシェアシェアシェア

新新新新ERP
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Single EditionSingle EditionSingle EditionSingle Editionはははは1111台台台台ののののコンピュータコンピュータコンピュータコンピュータでででで運用運用運用運用することをすることをすることをすることを目的目的目的目的としていとしていとしていとしているるるる。。。。業務業務業務業務システムシステムシステムシステムのののの

運用運用運用運用がががが単体単体単体単体でのおでのおでのおでのお客様客様客様客様、、、、企業規模企業規模企業規模企業規模にににに合合合合わせてわせてわせてわせて導入導入導入導入ややややパイロットパイロットパイロットパイロット運用運用運用運用などなどなどなど将来将来将来将来のののの拡張拡張拡張拡張をををを

想定想定想定想定してしてしてして、、、、効率効率効率効率のののの良良良良いいいい投資投資投資投資をををを行行行行ないたいおないたいおないたいおないたいお客様客様客様客様、、、、様様様様々々々々なおなおなおなお客様客様客様客様にににに対応可能対応可能対応可能対応可能。。。。

StandardStandardStandardStandard EdEdEdEdiiiitiontiontiontionとはとはとはとは 、、、、社内社内社内社内ののののネットワークネットワークネットワークネットワーク環境環境環境環境ややややブローバンドブローバンドブローバンドブローバンドをををを利用利用利用利用しししし複数台複数台複数台複数台ののののPCPCPCPCでででで、、、、

伝票伝票伝票伝票のののの入力入力入力入力やややや管理資料管理資料管理資料管理資料のののの印刷印刷印刷印刷がががが可能可能可能可能。。。。業務業務業務業務のののの負荷分散負荷分散負荷分散負荷分散ややややデータデータデータデータのののの一元化一元化一元化一元化がががが図図図図れるれるれるれる

ベーシックベーシックベーシックベーシックななななモデルモデルモデルモデル。。。。

AdvancedAdvancedAdvancedAdvanced EditionEditionEditionEditionとはとはとはとは、、、、既存既存既存既存システムシステムシステムシステムとのとのとのとの堅密堅密堅密堅密なななな連携連携連携連携ややややカスタマイズカスタマイズカスタマイズカスタマイズにもにもにもにも対応対応対応対応できるできるできるできる

奉行奉行奉行奉行V ERPV ERPV ERPV ERPシリーズシリーズシリーズシリーズののののハイグレードモデルハイグレードモデルハイグレードモデルハイグレードモデル。。。。必要必要必要必要なななな部分部分部分部分からからからから段階的段階的段階的段階的にににに開発開発開発開発やややや連携連携連携連携もももも考慮考慮考慮考慮

しておりしておりしておりしており、、、、企業企業企業企業のののの導入導入導入導入フェーズフェーズフェーズフェーズにににに柔軟柔軟柔軟柔軟にににに対応対応対応対応。。。。企
業
成
長

企
業
成
長

企
業
成
長

企
業
成
長
・・ ・・
拡
張
性

拡
張
性

拡
張
性

拡
張
性

企
業
成
長

企
業
成
長

企
業
成
長

企
業
成
長
・・ ・・
拡
張
性

拡
張
性

拡
張
性

拡
張
性

価格価格価格価格（（（（税抜税抜税抜税抜きききき））））価格価格価格価格（（（（税抜税抜税抜税抜きききき）））） ¥¥¥¥555580,00080,00080,00080,000～～～～

価格価格価格価格（（（（税抜税抜税抜税抜きききき））））価格価格価格価格（（（（税抜税抜税抜税抜きききき）））） ¥¥¥¥1,600,0001,600,0001,600,0001,600,000～～～～

価格価格価格価格（（（（税抜税抜税抜税抜きききき））））価格価格価格価格（（（（税抜税抜税抜税抜きききき）））） ¥¥¥¥1,900,0001,900,0001,900,0001,900,000～～～～

＜参考＞「勘定奉行ＶＥＲＰ」の価格です。Standard Edition、Advanced Edition は、５ライセンスの参考価格です。

当社当社当社当社ののののPKG・・・・SW（（（（奉行奉行奉行奉行V ERP スケールスケールスケールスケール別別別別））））当社当社当社当社ののののPKG・・・・SW（（（（奉行奉行奉行奉行V ERP スケールスケールスケールスケール別別別別））））
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ⅡⅡⅡⅡ．．．．事業領域事業領域事業領域事業領域

当社当社当社当社ののののPKG・・・・SW（（（（奉行奉行奉行奉行21Ver.5、、、、奉行奉行奉行奉行ｉｉｉｉ スケールスケールスケールスケール別別別別））））当社当社当社当社ののののPKG・・・・SW（（（（奉行奉行奉行奉行21Ver.5、、、、奉行奉行奉行奉行ｉｉｉｉ スケールスケールスケールスケール別別別別））））

8万円万円万円万円2,013本本本本� SOHO向向向向けけけけJシステムシステムシステムシステム

15～～～～25万円万円万円万円19,118本本本本
� １１１１台台台台ののののＰＣＰＣＰＣＰＣにてにてにてにて使用使用使用使用するするするするパッケージパッケージパッケージパッケージ

�小規模小規模小規模小規模のののの企業企業企業企業やややや、、、、特定特定特定特定のののの担当者担当者担当者担当者、、、、部門内部門内部門内部門内でででで

のみのみのみのみ利用利用利用利用するするするする業務業務業務業務にににに対応対応対応対応

Standalone

88～～～～258万円万円万円万円
（（（（3～～～～20ｸﾗｲｱﾝﾄｸﾗｲｱﾝﾄｸﾗｲｱﾝﾄｸﾗｲｱﾝﾄ））））3,658本本本本

�データベースサーバーデータベースサーバーデータベースサーバーデータベースサーバーととととクライアントクライアントクライアントクライアントPCをををを
ネットワークネットワークネットワークネットワーク接続接続接続接続してしてしてして使用使用使用使用するするするするパッケージパッケージパッケージパッケージ

�複数複数複数複数のののの部門部門部門部門、、、、担当者担当者担当者担当者がががが利用利用利用利用するするするする業務業務業務業務にににに対応対応対応対応

�支店支店支店支店・・・・事業所内事業所内事業所内事業所内でででで複数複数複数複数ののののオペレータオペレータオペレータオペレータがががが使用使用使用使用

出来出来出来出来るだけでなくるだけでなくるだけでなくるだけでなく、ＷＡＮ、ＷＡＮ、ＷＡＮ、ＷＡＮ接続接続接続接続（（（（専用線専用線専用線専用線、、、、ダイダイダイダイ

ヤルアップヤルアップヤルアップヤルアップ、、、、VPN等等等等））））するするするする事事事事によりによりによりにより、、、、複数複数複数複数のののの

支店支店支店支店、、、、事業所事業所事業所事業所でででで使用使用使用使用しししし、、、、データデータデータデータをををを一元管理一元管理一元管理一元管理すすすす

るるるる事事事事ができるができるができるができる

LANPACK

�都銀都銀都銀都銀やややや地銀地銀地銀地銀ののののユーザーユーザーユーザーユーザーであるであるであるである大企業大企業大企業大企業やややや中中中中

堅企業堅企業堅企業堅企業のののの事業所事業所事業所事業所におけるにおけるにおけるにおける銀行取引業務管銀行取引業務管銀行取引業務管銀行取引業務管

理理理理システムシステムシステムシステム

EB
（（（（ｴﾚｸﾄﾛﾆｯｸｴﾚｸﾄﾛﾆｯｸｴﾚｸﾄﾛﾆｯｸｴﾚｸﾄﾛﾆｯｸ････ﾊﾊﾊﾊﾞ゙゙゙ﾝｷﾝｸﾝｷﾝｸﾝｷﾝｸﾝｷﾝｸﾞ゙゙゙））））

114～～～～298万円万円万円万円
（（（（3～～～～20ｸﾗｲｱﾝﾄｸﾗｲｱﾝﾄｸﾗｲｱﾝﾄｸﾗｲｱﾝﾄ））））

390本本本本�奉行奉行奉行奉行シリーズシリーズシリーズシリーズのののの機能機能機能機能をさらにをさらにをさらにをさらに拡張拡張拡張拡張するためするためするためするため

ののののパッケージパッケージパッケージパッケージ

新新新新ERP
定定定定 価価価価

販売数量販売数量販売数量販売数量

（（（（10/3期期期期））））内内内内 容容容容製製製製 品品品品
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当社当社当社当社ののののPKG・・・・SW（（（（機能別機能別機能別機能別））））当社当社当社当社ののののPKG・・・・SW（（（（機能別機能別機能別機能別））））

ⅡⅡⅡⅡ．．．．事業領域事業領域事業領域事業領域

財務会計財務会計財務会計財務会計システムシステムシステムシステム ■■■■勘定奉行勘定奉行勘定奉行勘定奉行 ■■■■建設奉行建設奉行建設奉行建設奉行

■■■■勘定奉行勘定奉行勘定奉行勘定奉行 （（（（個別原価管理編個別原価管理編個別原価管理編個別原価管理編））））

給与給与給与給与・・・・勤怠勤怠勤怠勤怠・・・・人事人事人事人事システムシステムシステムシステム

■■■■給与奉行給与奉行給与奉行給与奉行 ■■■■就業奉行就業奉行就業奉行就業奉行

■■■■人事奉行人事奉行人事奉行人事奉行 ■■■■法定調書奉行法定調書奉行法定調書奉行法定調書奉行

販売販売販売販売・・・・仕入在庫管理仕入在庫管理仕入在庫管理仕入在庫管理システムシステムシステムシステム ■■■■商奉行商奉行商奉行商奉行 ■■■■蔵奉行蔵奉行蔵奉行蔵奉行

固定資産管理固定資産管理固定資産管理固定資産管理システムシステムシステムシステム ■■■■償却奉行償却奉行償却奉行償却奉行

顧客管理顧客管理顧客管理顧客管理システムシステムシステムシステム ■■■■顧客奉行顧客奉行顧客奉行顧客奉行

申告書作成申告書作成申告書作成申告書作成システムシステムシステムシステム

■■■■申告奉行申告奉行申告奉行申告奉行（（（（法人税法人税法人税法人税・・・・地方税編地方税編地方税編地方税編））））

■■■■申告奉行申告奉行申告奉行申告奉行（（（（内訳書内訳書内訳書内訳書・・・・概況書編概況書編概況書編概況書編））））

■■■■申告奉行申告奉行申告奉行申告奉行（（（（所得税編所得税編所得税編所得税編））））

ｴﾚｴﾚｴﾚｴﾚｸﾄﾛｸﾄﾛｸﾄﾛｸﾄﾛﾆｯﾆｯﾆｯﾆｯｸｸｸｸﾊﾊﾊﾊﾞ゙゙゙ﾝﾝﾝﾝｷｷｷｷﾝｸﾝｸﾝｸﾝｸﾞ゙゙゙ｼｼｼｼｽｽｽｽﾃﾑﾃﾑﾃﾑﾃﾑ ■■■■OFFICE BANK
■■■■ OFFICE BANK （（（（資資資資金集金集金集金集中中中中・・・・配分配分配分配分システムシステムシステムシステム））））

＊＊＊＊09年年年年1月下旬月下旬月下旬月下旬よりよりよりより、、、、順次順次順次順次「「「「ＶｅｒＶｅｒＶｅｒＶｅｒ.5シリーズシリーズシリーズシリーズ」」」」ににににバージョンアップバージョンアップバージョンアップバージョンアップ
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奉行奉行奉行奉行シリーズシリーズシリーズシリーズのののの領域領域領域領域奉行奉行奉行奉行シリーズシリーズシリーズシリーズのののの領域領域領域領域

ⅡⅡⅡⅡ．．．．事業領域事業領域事業領域事業領域

奉行新奉行新奉行新奉行新ERPERPERPERP

奉行奉行奉行奉行LANPACKLANPACKLANPACKLANPACK

奉行奉行奉行奉行StandaloneStandaloneStandaloneStandalone

奉行奉行奉行奉行ＶＶＶＶ ERPERPERPERP

【【【【他他他他社社社社システムシステムシステムシステム】】】】

SAP(SAP(SAP(SAP(独独独独）））） R/3R/3R/3R/3

BBBBＡＡＮ（ＡＡＮ（ＡＡＮ（ＡＡＮ（蘭蘭蘭蘭））））

PeopleSoftPeopleSoftPeopleSoftPeopleSoft（（（（米米米米））））

ProActiveProActiveProActiveProActive（（（（住住住住商商商商情報情報情報情報））））

SuperStreamSuperStreamSuperStreamSuperStream（（（（米米米米））））

GLOVIAGLOVIAGLOVIAGLOVIA----CCCC（（（（富士通富士通富士通富士通））））

OBIC7OBIC7OBIC7OBIC7（（（（ｵｰﾋｵｰﾋｵｰﾋｵｰﾋﾞ゙゙゙ｯｯｯｯｸｸｸｸ））））

SMILESMILESMILESMILEαααα（（（（大大大大塚塚塚塚商会商会商会商会））））

PCAPCAPCAPCA・・・・応研等応研等応研等応研等

ｽｽｽｽｰﾊｰﾊｰﾊｰﾊﾟ゚゚゚ｰｶｰｶｰｶｰｶｸｸｸｸﾃﾙﾃﾙﾃﾙﾃﾙ（（（（内内内内田洋田洋田洋田洋行行行行））））

大企業大企業大企業大企業

（（（（年商年商年商年商500500500500億円以上億円以上億円以上億円以上））））

ＯｒａｃｌｅＯｒａｃｌｅＯｒａｃｌｅＯｒａｃｌｅＡＡＡＡｐｐｌｃａｔｉｏｎｐｐｌｃａｔｉｏｎｐｐｌｃａｔｉｏｎｐｐｌｃａｔｉｏｎ（（（（米米米米））））

JJJJシステムシステムシステムシステム

中堅企業中堅企業中堅企業中堅企業

（（（（年年年年商商商商333300000000億億億億～～～～500500500500億億億億））））

（（（（年年年年商商商商50505050億億億億～～～～333300000000億億億億円円円円））））

ﾎｽﾄｺﾝﾋﾎｽﾄｺﾝﾋﾎｽﾄｺﾝﾋﾎｽﾄｺﾝﾋﾟ゚゚゚ｭｰﾀｭｰﾀｭｰﾀｭｰﾀ

UNIX

オフコンオフコンオフコンオフコン

ｸﾗｲｱﾝﾄｸﾗｲｱﾝﾄｸﾗｲｱﾝﾄｸﾗｲｱﾝﾄ

････ｻｰﾊｻｰﾊｻｰﾊｻｰﾊﾞ゙゙゙ｰーーー

小規模企業小規模企業小規模企業小規模企業

（（（（年年年年商商商商１１１１～～～～5555億億億億円円円円））））

中規模企業中規模企業中規模企業中規模企業

（（（（年年年年商商商商5555億億億億～～～～50505050億億億億円円円円））））

中堅企業中堅企業中堅企業中堅企業

零細零細零細零細企業企業企業企業 （（（（年商年商年商年商0.50.50.50.5～～～～1111億円億円億円億円））））

SOHOSOHOSOHOSOHO （（（（年商年商年商年商0.20.20.20.2～～～～0000････5555億円億円億円億円））））

PCｽﾀﾝﾄｽﾀﾝﾄｽﾀﾝﾄｽﾀﾝﾄﾞ゙゙゙ｱﾛﾝｱﾛﾝｱﾛﾝｱﾛﾝ

弥生弥生弥生弥生・・・・ソリマチソリマチソリマチソリマチ等等等等
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Ｖ ＥＲＰ，新ＥＲＰの特徴Ｖ ＥＲＰ，新ＥＲＰの特徴

ⅡⅡⅡⅡ．．．．事業領域事業領域事業領域事業領域

自社自社自社自社のののの業務業務業務業務プロセスプロセスプロセスプロセスにににに合合合合わせたわせたわせたわせた自社自社自社自社のののの業務業務業務業務プロセスプロセスプロセスプロセスにににに合合合合わせたわせたわせたわせた

カスタマイズカスタマイズカスタマイズカスタマイズがががが可能可能可能可能カスタマイズカスタマイズカスタマイズカスタマイズがががが可能可能可能可能

1.1.1.1. 低低低低コストコストコストコストのののの実現実現実現実現

� 必要必要必要必要にににに応応応応じたじたじたじた最小限最小限最小限最小限ののののカスタマイズカスタマイズカスタマイズカスタマイズでででで費用対効果費用対効果費用対効果費用対効果

のののの高高高高いいいいシステムシステムシステムシステム導入導入導入導入がががが可能可能可能可能

� 業種別業種別業種別業種別にににに用意用意用意用意されているされているされているされているソリューションソリューションソリューションソリューション製品群製品群製品群製品群

� オプションコンポーネントオプションコンポーネントオプションコンポーネントオプションコンポーネントによるによるによるによるコストコストコストコスト削減削減削減削減

（（（（ミニマムミニマムミニマムミニマム化化化化））））

2.2.2.2. 短納期短納期短納期短納期でのでのでのでのシステムシステムシステムシステム構築構築構築構築がががが可能可能可能可能

� 完成完成完成完成したしたしたしたパッケージパッケージパッケージパッケージををををベースベースベースベースにしたにしたにしたにした開発開発開発開発によるによるによるによる納納納納

期期期期のののの短縮短縮短縮短縮

� オプションコンポーネントオプションコンポーネントオプションコンポーネントオプションコンポーネントとのとのとのとの組組組組みみみみ合合合合わせによるわせによるわせによるわせによる短短短短

納期納期納期納期をををを実現実現実現実現

3.3.3.3. 既存既存既存既存システムシステムシステムシステムとのとのとのとの融合融合融合融合

� 必要必要必要必要としているとしているとしているとしている部分部分部分部分にににに新新新新たなたなたなたなシステムシステムシステムシステムをををを追加導入追加導入追加導入追加導入・・・・

改善改善改善改善をををを行行行行いいいい、、、、既存既存既存既存システムシステムシステムシステム

（（（（ R/3,GLOVIA,BaanERPR/3,GLOVIA,BaanERPR/3,GLOVIA,BaanERPR/3,GLOVIA,BaanERP等等等等））））とととと融合融合融合融合をすることによをすることによをすることによをすることによ

りりりり、、、、最最最最小限小限小限小限のののの投資投資投資投資でででで新新新新たなたなたなたなシステムシステムシステムシステムのののの構築構築構築構築がががが可能可能可能可能

1.1.1.1. システムアップシステムアップシステムアップシステムアップによるによるによるによる導入導入導入導入

� スタンドアロンスタンドアロンスタンドアロンスタンドアロン→→→→LANPACKLANPACKLANPACKLANPACK→→→→新新新新ERPERPERPERP

2.2.2.2. 業務単位業務単位業務単位業務単位でのでのでのでの導入可能導入可能導入可能導入可能とするとするとするとする3333つのつのつのつの

データベースデータベースデータベースデータベース

� 人人人人：：：：人事人事人事人事・・・・給与給与給与給与・・・・就業就業就業就業管理管理管理管理

� 物物物物：：：：販売販売販売販売・・・・仕入仕入仕入仕入・・・・在庫在庫在庫在庫・・・・顧客管理顧客管理顧客管理顧客管理

� 金金金金：：：：財務会計財務会計財務会計財務会計・・・・固定資産固定資産固定資産固定資産・・・・債権債務債権債務債権債務債権債務・・・・法人税法人税法人税法人税

3. 3. 3. 3. コアプログラムコアプログラムコアプログラムコアプログラム（（（（通常機能通常機能通常機能通常機能））））ににににカスタマイカスタマイカスタマイカスタマイ

ズズズズをををを加加加加えたえたえたえた導入導入導入導入がががが可能可能可能可能

� 奉行新奉行新奉行新奉行新ERPERPERPERP＋＋＋＋追加追加追加追加カスタマイズカスタマイズカスタマイズカスタマイズ

� カスタマイズカスタマイズカスタマイズカスタマイズ開発開発開発開発はははは、、、、ほとんどほとんどほとんどほとんど開発開発開発開発パートナーパートナーパートナーパートナーがががが

担担担担うううう

段階的段階的段階的段階的ななななシステムシステムシステムシステム導入導入導入導入がががが可能可能可能可能段階的段階的段階的段階的ななななシステムシステムシステムシステム導入導入導入導入がががが可能可能可能可能
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製品戦略製品戦略製品戦略製品戦略のののの位置位置位置位置づけづけづけづけ製品戦略製品戦略製品戦略製品戦略のののの位置位置位置位置づけづけづけづけ

業種別業種別業種別業種別

（（（（新新新新ERP関関関関してしてしてして））））

業務別業務別業務別業務別

規模別規模別規模別規模別

勘
定

勘
定

勘
定

勘
定

蔵蔵 蔵蔵 商商 商商 給
与

給
与

給
与

給
与

新新新新ERP
LANPACK
スタンドアロンスタンドアロンスタンドアロンスタンドアロン

＊＊＊＊テンプレートテンプレートテンプレートテンプレート対応対応対応対応

ｵﾌｵﾌｵﾌｵﾌﾟ゚゚゚ｼｮﾝｺﾝﾎｼｮﾝｺﾝﾎｼｮﾝｺﾝﾎｼｮﾝｺﾝﾎﾟ゚゚゚ｰﾈﾝﾄｰﾈﾝﾄｰﾈﾝﾄｰﾈﾝﾄ

人
事

人
事

人
事

人
事

受注請負業向受注請負業向受注請負業向受注請負業向けけけけ

建設業向建設業向建設業向建設業向けけけけ

製造業向製造業向製造業向製造業向けけけけ

卸売業向卸売業向卸売業向卸売業向けけけけ

奉行連動奉行連動奉行連動奉行連動ソリューションソリューションソリューションソリューション

ⅡⅡⅡⅡ．．．．事業領域事業領域事業領域事業領域
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オプションコンポーネントオプションコンポーネントオプションコンポーネントオプションコンポーネントののののコンセプトコンセプトコンセプトコンセプトオプションコンポーネントオプションコンポーネントオプションコンポーネントオプションコンポーネントののののコンセプトコンセプトコンセプトコンセプト

� 従従従従来来来来カスタマイズカスタマイズカスタマイズカスタマイズ対応対応対応対応してしてしてしていいいいたたたた機能機能機能機能のののの中中中中でででで、、、、複数件複数件複数件複数件同様同様同様同様

のののの要要要要望望望望があがあがあがあっっっったたたたもももものにのにのにのについついついついてててて汎汎汎汎用用用用化化化化しししし、、、、パッケージシステパッケージシステパッケージシステパッケージシステ

ムムムム化化化化したしたしたしたもももものののの

� 新新新新ERP：：：：カスタマイズカスタマイズカスタマイズカスタマイズしたしたしたした場合場合場合場合にににに比比比比べべべべ

1/3～～～～1/5程度程度程度程度ののののコストコストコストコスト

� 短納短納短納短納期期期期ででででシステムシステムシステムシステム構築構築構築構築がががが可可可可能能能能

� オプシオプシオプシオプショョョョンコンンコンンコンンコンポポポポーネントーネントーネントーネントをををを利用利用利用利用したしたしたしたカスタマイズカスタマイズカスタマイズカスタマイズもももも可可可可能能能能

新新新新ERP
＝＝＝＝PKG＋＋＋＋ｶｽﾀﾏｲｽｶｽﾀﾏｲｽｶｽﾀﾏｲｽｶｽﾀﾏｲｽﾞ゙゙゙

新新新新ERP
＝＝＝＝PKG＋＋＋＋ｶｽﾀﾏｲｽｶｽﾀﾏｲｽｶｽﾀﾏｲｽｶｽﾀﾏｲｽﾞ゙゙゙

新新新新ERP
＝＝＝＝PKG＋＋＋＋PKG（（（（ｺﾝﾎｺﾝﾎｺﾝﾎｺﾝﾎﾟ゚゚゚ｰﾈﾝﾄｰﾈﾝﾄｰﾈﾝﾄｰﾈﾝﾄ））））

新新新新ERP
＝＝＝＝PKG＋＋＋＋PKG（（（（ｺﾝﾎｺﾝﾎｺﾝﾎｺﾝﾎﾟ゚゚゚ｰﾈﾝﾄｰﾈﾝﾄｰﾈﾝﾄｰﾈﾝﾄ））））

汎用化汎用化汎用化汎用化（（（（02年末年末年末年末よりよりよりより））））

1日日日日～～～～2週間週間週間週間1～～～～3（（（（6））））ヶヶヶヶ月月月月1年以上年以上年以上年以上

新新新新ERP（（（（ｺｺｺｺﾝﾝﾝﾝﾎﾎﾎﾎﾟ゚゚゚ｰﾈｰﾈｰﾈｰﾈﾝﾄﾝﾄﾝﾄﾝﾄ））））新新新新ERP受託受託受託受託開発開発開発開発

◆◆◆◆方式方式方式方式によるによるによるによる納期納期納期納期のののの比較比較比較比較（（（（新新新新ERPのののの場合場合場合場合））））

スタンドアロンスタンドアロンスタンドアロンスタンドアロン、、、、

LANPACK
＝＝＝＝PKG＋＋＋＋PKG（（（（ｺﾝﾎｺﾝﾎｺﾝﾎｺﾝﾎﾟ゚゚゚ｰﾈﾝﾄｰﾈﾝﾄｰﾈﾝﾄｰﾈﾝﾄ））））

スタンドアロンスタンドアロンスタンドアロンスタンドアロン、、、、

LANPACK
＝＝＝＝PKG＋＋＋＋PKG（（（（ｺﾝﾎｺﾝﾎｺﾝﾎｺﾝﾎﾟ゚゚゚ｰﾈﾝﾄｰﾈﾝﾄｰﾈﾝﾄｰﾈﾝﾄ））））

技術転用技術転用技術転用技術転用（（（（04年秋年秋年秋年秋よりよりよりより））））

ⅡⅡⅡⅡ．．．．事業領域事業領域事業領域事業領域

オプションコンポーネントオプションコンポーネントオプションコンポーネントオプションコンポーネントののののメリットメリットメリットメリットオプションコンポーネントオプションコンポーネントオプションコンポーネントオプションコンポーネントののののメリットメリットメリットメリット

オプションコンポーネントオプションコンポーネントオプションコンポーネントオプションコンポーネント概念概念概念概念オプションコンポーネントオプションコンポーネントオプションコンポーネントオプションコンポーネント概念概念概念概念
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オプションコンポーネントオプションコンポーネントオプションコンポーネントオプションコンポーネントのののの一覧一覧一覧一覧オプションコンポーネントオプションコンポーネントオプションコンポーネントオプションコンポーネントのののの一覧一覧一覧一覧

○○○○商商商商・・・・蔵奉行蔵奉行蔵奉行蔵奉行２２２２１１１１新新新新ERP03年年年年2月月月月CTI受受受受注注注注受付受付受付受付オプシオプシオプシオプショョョョンンンン

○○○○勘定奉行勘定奉行勘定奉行勘定奉行２２２２１１１１新新新新ERP03年年年年2月月月月手形手形手形手形管理管理管理管理オプシオプシオプシオプショョョョンンンン

◎◎◎◎勘定奉行勘定奉行勘定奉行勘定奉行２２２２１１１１新新新新ERP04年年年年8月月月月管理会計管理会計管理会計管理会計オプシオプシオプシオプショョョョンンンン

◎◎◎◎商奉行商奉行商奉行商奉行２２２２１１１１新新新新ERP02年年年年12月月月月入入入入金消金消金消金消しししし込込込込みみみみオプシオプシオプシオプショョョョンンンン

○○○○商商商商・・・・蔵奉行蔵奉行蔵奉行蔵奉行２２２２１１１１新新新新ERP04年年年年9月月月月ECオプシオプシオプシオプショョョョンンンン

◎◎◎◎人事奉行人事奉行人事奉行人事奉行２２２２１１１１新新新新ERP04年年年年11月月月月昇昇昇昇給給給給賞賞賞賞与与与与算算算算定定定定オプシオプシオプシオプショョョョンンンン

◎◎◎◎

勘定奉行勘定奉行勘定奉行勘定奉行２２２２１１１１【【【【個別原価管理編個別原価管理編個別原価管理編個別原価管理編】】】】

新新新新ERP04年年年年9月月月月外外外外貨貨貨貨入入入入力力力力オプシオプシオプシオプショョョョンンンン

◎◎◎◎勘定奉行勘定奉行勘定奉行勘定奉行２２２２１１１１新新新新ERP04年年年年6月月月月支支支支払払払払管理管理管理管理オプシオプシオプシオプショョョョンンンンVer.ⅡⅡⅡⅡ

期期期期待度待度待度待度対応製品対応製品対応製品対応製品発発発発 売売売売各種各種各種各種コンコンコンコンポポポポーネントーネントーネントーネント

ⅡⅡⅡⅡ．．．．事業領域事業領域事業領域事業領域
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業種別業種別業種別業種別テンプレートテンプレートテンプレートテンプレートとはとはとはとは業種別業種別業種別業種別テンプレートテンプレートテンプレートテンプレートとはとはとはとは

ⅡⅡⅡⅡ．．．．事業領域事業領域事業領域事業領域

� 顧客顧客顧客顧客ニーズニーズニーズニーズのののの高度化高度化高度化高度化

� OBC製品製品製品製品のののの標準機能標準機能標準機能標準機能のののの範囲範囲範囲範囲をををを超超超超えてえてえてえて、、、、業種業種業種業種にににに特化特化特化特化したしたしたした処理処理処理処理がががが求求求求められているめられているめられているめられている

� 業種業種業種業種ごとにごとにごとにごとに一般的一般的一般的一般的なななな業務業務業務業務フローフローフローフローにあわせたにあわせたにあわせたにあわせた提案提案提案提案をををを行行行行いいいい、、、、業種業種業種業種ごとにごとにごとにごとに抱抱抱抱えるえるえるえる課題解課題解課題解課題解

決決決決にににに直接役立直接役立直接役立直接役立つつつつ提案提案提案提案をををを用意用意用意用意

� そのそのそのその1手段手段手段手段としてとしてとしてとして（（（（例例例例））））

� 奉行奉行奉行奉行シリーズシリーズシリーズシリーズ ＋＋＋＋ 奉行連動奉行連動奉行連動奉行連動ソリューションソリューションソリューションソリューション

� 奉行奉行奉行奉行シリーズシリーズシリーズシリーズ ＋＋＋＋ オプションコンオプションコンオプションコンオプションコンポポポポーネントーネントーネントーネント

� 新新新新ERPユユユユーーーーザザザザーーーー⇒⇒⇒⇒新新新新ERP＋＋＋＋業種業種業種業種別別別別テンプレートテンプレートテンプレートテンプレート
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業種別業種別業種別業種別トータルソリューショントータルソリューショントータルソリューショントータルソリューション業種別業種別業種別業種別トータルソリューショントータルソリューショントータルソリューショントータルソリューション

奉行新奉行新奉行新奉行新奉行新奉行新奉行新奉行新ERPERPコアコンコアコンコアコンコアコンポポポポーネントーネントーネントーネントコアコンコアコンコアコンコアコンポポポポーネントーネントーネントーネント

販売仕入顧客販売仕入顧客販売仕入顧客販売仕入顧客会計財務会計財務会計財務会計財務人事給与就業人事給与就業人事給与就業人事給与就業

帳票帳票帳票帳票カスタマイズカスタマイズカスタマイズカスタマイズ

項目項目項目項目・・・・機能機能機能機能追加追加追加追加

カスタマイズカスタマイズカスタマイズカスタマイズ入入入入力力力力

オプシオプシオプシオプショョョョンコンンコンンコンンコンポポポポーネントーネントーネントーネント

奉行奉行奉行奉行ソリソリソリソリュュュューシーシーシーショョョョンンンン

他他他他社社社社ERPERPERPERPシステムシステムシステムシステム

DAC-Data Access Component

従来従来従来従来、、、、個個個個々々々々にににに提案提案提案提案していたしていたしていたしていたプロダクトプロダクトプロダクトプロダクトをををを一一一一つのつのつのつの提案提案提案提案にしておにしておにしておにしてお客様客様客様客様へへへへ提供提供提供提供

カスタマイズカスタマイズカスタマイズカスタマイズ

奉行奉行奉行奉行連動連動連動連動

ソリソリソリソリュュュューシーシーシーショョョョンンンン

業業業業種種種種別別別別

テンプレートテンプレートテンプレートテンプレート

オプシオプシオプシオプショョョョンンンン

コンコンコンコンポポポポーネントーネントーネントーネント

奉行新奉行新奉行新奉行新ERPユーザーニーズ

業種別トータルソリューション

←←←← OBC OBC パートナーパートナーパートナーパートナー ｿﾘｭｰｼｮｿﾘｭｰｼｮｿﾘｭｰｼｮｿﾘｭｰｼｮﾝﾝﾝﾝﾊﾊﾊﾊﾟ゚゚゚ｰーーーﾄﾄﾄﾄﾅｰﾅｰﾅｰﾅｰ OESP→→→→

＋＋＋＋

既存既存既存既存システムシステムシステムシステム

ⅡⅡⅡⅡ．．．．事業領域事業領域事業領域事業領域
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当社製品当社製品当社製品当社製品をををを支支支支えるえるえるえるソリューションソリューションソリューションソリューション当社製品当社製品当社製品当社製品をををを支支支支えるえるえるえるソリューションソリューションソリューションソリューション

ｽﾀﾝﾄｽﾀﾝﾄｽﾀﾝﾄｽﾀﾝﾄﾞ゙゙゙ｱﾛﾝｱﾛﾝｱﾛﾝｱﾛﾝ、、、、ｽﾀﾝﾄｽﾀﾝﾄｽﾀﾝﾄｽﾀﾝﾄﾞ゙゙゙ｱﾛﾝｱﾛﾝｱﾛﾝｱﾛﾝ、、、、LANPACKLANPACK、、、、新新新新、、、、新新新新ERPERP

業種別業種別業種別業種別テンプレートテンプレートテンプレートテンプレート業種別業種別業種別業種別テンプレートテンプレートテンプレートテンプレート

ｺﾝﾎｺﾝﾎｺﾝﾎｺﾝﾎﾟ゚゚゚ｰﾈﾝﾄｰﾈﾝﾄｰﾈﾝﾄｰﾈﾝﾄｺﾝﾎｺﾝﾎｺﾝﾎｺﾝﾎﾟ゚゚゚ｰﾈﾝﾄｰﾈﾝﾄｰﾈﾝﾄｰﾈﾝﾄ ｶｽﾀﾏｲｽｶｽﾀﾏｲｽｶｽﾀﾏｲｽｶｽﾀﾏｲｽﾞ゙゙゙ｶｽﾀﾏｲｽｶｽﾀﾏｲｽｶｽﾀﾏｲｽｶｽﾀﾏｲｽﾞ゙゙゙ 連動連動連動連動ソフトソフトソフトソフト連動連動連動連動ソフトソフトソフトソフト

ユーザーユーザーユーザーユーザーユーザーユーザーユーザーユーザー

OBC

OBC OESP
(OBC)

他他他他社社社社ｿﾌｿﾌｿﾌｿﾌﾄﾄﾄﾄ

ﾒｰｶｰﾒｰｶｰﾒｰｶｰﾒｰｶｰ

連動連動連動連動ソフトソフトソフトソフト

ｺﾝﾎｺﾝﾎｺﾝﾎｺﾝﾎﾟ゚゚゚ｰﾈﾝﾄｰﾈﾝﾄｰﾈﾝﾄｰﾈﾝﾄ

ｶｽﾀﾏｲｽｶｽﾀﾏｲｽｶｽﾀﾏｲｽｶｽﾀﾏｲｽﾞ゙゙゙

OBC

OESP
(OBC)

他社他社他社他社ｿﾌﾄﾒｰｿﾌﾄﾒｰｿﾌﾄﾒｰｿﾌﾄﾒｰ

ｶｰｶｰｶｰｶｰ

新新新新新新新新ERPERP
OBCOBC

ⅡⅡⅡⅡ．．．．事業領域事業領域事業領域事業領域
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成長成長成長成長のののの軌跡軌跡軌跡軌跡①①①①成長成長成長成長のののの軌跡軌跡軌跡軌跡①①①①

0000

2,0002,0002,0002,000

4,0004,0004,0004,000

6,0006,0006,0006,000

8,0008,0008,0008,000

10,00010,00010,00010,000

12,00012,00012,00012,000

14,00014,00014,00014,000

16,00016,00016,00016,000

18,00018,00018,00018,000

20,00020,00020,00020,000

売
上

高
売

上
高

売
上

高
売

上
高

（（ （（
百

万
円

百
万

円
百

万
円

百
万

円
）） ））

0000

1,0001,0001,0001,000

2,0002,0002,0002,000

3,0003,0003,0003,000

4,0004,0004,0004,000

5,0005,0005,0005,000

6,0006,0006,0006,000

7,0007,0007,0007,000

営
業

利
益

営
業

利
益

営
業

利
益

営
業

利
益

（（ （（
百

万
円

百
万

円
百

万
円

百
万

円
）） ））

売上高売上高売上高売上高

営業利益営業利益営業利益営業利益

売上高 10,245 12,471 10,910 11,268 12,443 13,702 14,573 14,939 16,986 17,556 16,267 15,748 

営業利益 3,891 5,600 3,914 4,351 5,528 6,192 6,118 5,744 6,440 5,737 4,558 6,441 

99/3 00/3 01/3 02/3 03/3 04/3 05/3 06/3 07/3 08/3 09/3 10/3

ⅡⅡⅡⅡ．．．．事業領域事業領域事業領域事業領域

新新新新ERP出出出出荷荷荷荷開開開開始始始始

ﾌﾌﾌﾌﾞ゙゙゙ﾛﾛﾛﾛｰーーーﾄﾄﾄﾄﾞ゙゙゙ﾊﾊﾊﾊﾞ゙゙゙ﾝﾄﾝﾄﾝﾄﾝﾄﾞ゙゙゙対応対応対応対応

WindowsNT,SQLｻｰﾊｻｰﾊｻｰﾊｻｰﾊﾞ゙゙゙ｰーーー対応対応対応対応ののののLANPACK出出出出荷荷荷荷開開開開始始始始

Y2K特特特特需需需需

Windows98対応対応対応対応
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成長成長成長成長のののの軌跡軌跡軌跡軌跡②②②②成長成長成長成長のののの軌跡軌跡軌跡軌跡②②②②

ⅡⅡⅡⅡ．．．．事業領域事業領域事業領域事業領域

業務業務業務業務+情報情報情報情報系系系系
（（（（Winﾌｫｰﾑﾌｫｰﾑﾌｫｰﾑﾌｫｰﾑ+
Webﾌｫｰﾑﾌｫｰﾑﾌｫｰﾑﾌｫｰﾑ））））

13製品製品製品製品+EB
（（（（LAN、、、、ﾒﾒﾒﾒﾀﾀﾀﾀﾌﾚｰﾑﾌﾚｰﾑﾌﾚｰﾑﾌﾚｰﾑ、、、、WAN））））

財務財務財務財務、、、、給与給与給与給与、、、、販売販売販売販売、、、、仕入仕入仕入仕入

ソリソリソリソリュュュューシーシーシーショョョョンンンン

.NET方方方方式式式式
WAN

分散分散分散分散+集集集集中中中中

ｸﾗｲｱﾝﾄｸﾗｲｱﾝﾄｸﾗｲｱﾝﾄｸﾗｲｱﾝﾄ/ｻｰﾊｻｰﾊｻｰﾊｻｰﾊﾞ゙゙゙ｰーーー
LAN
分散分散分散分散

ｽﾀﾝﾄｽﾀﾝﾄｽﾀﾝﾄｽﾀﾝﾄﾞ゙゙゙ｱﾛﾝｱﾛﾝｱﾛﾝｱﾛﾝ

コンコンコンコンピュピュピュピュータータータータ環境環境環境環境

10~800名名名名10~300名名名名5~50名名名名ユーザーユーザーユーザーユーザー

規模規模規模規模

C#C､､､､VC++Basic開発開発開発開発言語言語言語言語

64bit32bit8bit､､､､16bit処処処処理理理理速度速度速度速度

.NETWindowsMS-DOSＯＯＯＯ ＳＳＳＳ

ジャンプジャンプジャンプジャンプジャンプジャンプジャンプジャンプステップステップステップステップステップステップステップステップホップホップホップホップホップホップホップホップ
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営業体制営業体制営業体制営業体制営業体制営業体制営業体制営業体制

ⅢⅢⅢⅢ．．．．事業内容事業内容事業内容事業内容

1. ＴＶＣＭＴＶＣＭＴＶＣＭＴＶＣＭなどなどなどなど

2. セミナーセミナーセミナーセミナー方式方式方式方式

会計士会計士会計士会計士、、、、ITコーデコーデコーデコーディィィィネーターネーターネーターネーター、、、、金融金融金融金融機機機機関関関関とのとのとのとの

タイアップタイアップタイアップタイアップなどなどなどなど

3. 展示会方式展示会方式展示会方式展示会方式

4. 無料体験無料体験無料体験無料体験スクールスクールスクールスクール方式方式方式方式

ユーザーユーザーユーザーユーザー

（（（（約約約約35万社万社万社万社））））

販売店販売店販売店販売店

（（（（約約約約3,000社社社社））））

当社当社当社当社

（（（（全国全国全国全国13ヶヶヶヶ所所所所のののの営営営営業業業業拠点拠点拠点拠点））））◆◆◆◆セミナーセミナーセミナーセミナーのののの開催例開催例開催例開催例

ＴＶＣＭＴＶＣＭＴＶＣＭＴＶＣＭ中心中心中心中心ＴＶＣＭＴＶＣＭＴＶＣＭＴＶＣＭ中心中心中心中心

地域密着型地域密着型地域密着型地域密着型地域密着型地域密着型地域密着型地域密着型

知識集約型知識集約型知識集約型知識集約型知識集約型知識集約型知識集約型知識集約型

� 全員全員全員全員がががが日商簿記日商簿記日商簿記日商簿記２２２２級及級及級及級及びびびびマイクロソフトマイクロソフトマイクロソフトマイクロソフト認定技術認定技術認定技術認定技術

者者者者のののの有資格者有資格者有資格者有資格者

⇒⇒⇒⇒営業員営業員営業員営業員でなくでなくでなくでなくシステムコンサルタントシステムコンサルタントシステムコンサルタントシステムコンサルタント

� 当社営業部員当社営業部員当社営業部員当社営業部員（（（（システムコンサルタントシステムコンサルタントシステムコンサルタントシステムコンサルタント）＋）＋）＋）＋

販売販売販売販売パートナーパートナーパートナーパートナーでのでのでのでの顧客提案顧客提案顧客提案顧客提案

� 当社当社当社当社＋＋＋＋販売販売販売販売パートナーパートナーパートナーパートナーによるによるによるによる独自独自独自独自イベントイベントイベントイベント

「「「「OBC戦略戦略戦略戦略セミナーセミナーセミナーセミナー」」」」

「「「「奉行奉行奉行奉行フォーラムフォーラムフォーラムフォーラム」」」」
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サービスサービスサービスサービス・・・・サポートサポートサポートサポート体制体制体制体制サービスサービスサービスサービス・・・・サポートサポートサポートサポート体制体制体制体制

ⅢⅢⅢⅢ．．．．事業内容事業内容事業内容事業内容

一一一一般般般般

ササササポポポポートートートート

ﾕｰｽｳｪｱﾕｰｽｳｪｱﾕｰｽｳｪｱﾕｰｽｳｪｱ

HP

OMSS
保守契約保守契約保守契約保守契約

奉行奉行奉行奉行

ｻﾌｻﾌｻﾌｻﾌﾟ゚゚゚ﾗｲﾗｲﾗｲﾗｲ

ユーザーユーザーユーザーユーザー

サポートサポートサポートサポート

ﾛｼﾛｼﾛｼﾛｼﾞ゙゙゙ｽｽｽｽ

ﾃｨｸｽﾃｨｸｽﾃｨｸｽﾃｨｸｽ

新新新新ERP
認認認認定定定定ﾊﾊﾊﾊﾟ゚゚゚ｰーーーﾄﾄﾄﾄﾅｰﾅｰﾅｰﾅｰ

制度制度制度制度

OBCｲﾝｽﾄﾗｸﾀｲﾝｽﾄﾗｸﾀｲﾝｽﾄﾗｸﾀｲﾝｽﾄﾗｸﾀｰーーー

認認認認定定定定教育教育教育教育ｺｰｺｰｺｰｺｰｽｽｽｽ

MS社社社社
認認認認定定定定技術技術技術技術者者者者

教育教育教育教育ｺｰｺｰｺｰｺｰｽｽｽｽ

販売店販売店販売店販売店

サポートサポートサポートサポート

• サポートセンターサポートセンターサポートセンターサポートセンターのごのごのごのご利用利用利用利用

• プログラムディスクプログラムディスクプログラムディスクプログラムディスク破損破損破損破損・・・・紛失時紛失時紛失時紛失時のののの提供提供提供提供

• 上位上位上位上位システムシステムシステムシステムへのへのへのへのアップグレードアップグレードアップグレードアップグレード

• 最新製品最新製品最新製品最新製品へのへのへのへのアップグレードアップグレードアップグレードアップグレード

• 機能改善版機能改善版機能改善版機能改善版へのへのへのへのアップグレードアップグレードアップグレードアップグレード

• OMSS会報誌会報誌会報誌会報誌「「「「TOP NEWS」」」」のごのごのごのご提供提供提供提供
• 法改正等法改正等法改正等法改正等へのへのへのへの対応対応対応対応

• そのそのそのその他他他他

・・・・訪問指導訪問指導訪問指導訪問指導サービスサービスサービスサービス

・・・・実践実践実践実践スクールスクールスクールスクール

・・・・OBC奉行奉行奉行奉行シリーズシリーズシリーズシリーズ

専用専用専用専用ののののオリジナルサオリジナルサオリジナルサオリジナルサ

プライプライプライプライ用品用品用品用品

・・・・新新新新ＥＲＰＥＲＰＥＲＰＥＲＰののののカスタマイカスタマイカスタマイカスタマイ

ズズズズをををを請負請負請負請負うことのでうことのでうことのでうことので

きるきるきるきる開発開発開発開発パートナーパートナーパートナーパートナー

のののの認定制度認定制度認定制度認定制度



21

ソリューソリューソリューソリュー

ションションションション

30.8%30.8%30.8%30.8%

関連製品関連製品関連製品関連製品

22.1%22.1%22.1%22.1%

サービスサービスサービスサービス

47.1%47.1%47.1%47.1%

部門別売上構成比部門別売上構成比部門別売上構成比部門別売上構成比（（（（10年年年年3月期月期月期月期））））部門別売上構成比部門別売上構成比部門別売上構成比部門別売上構成比（（（（10年年年年3月期月期月期月期））））
ⅢⅢⅢⅢ．．．．事業内容事業内容事業内容事業内容

�ソリューションソリューションソリューションソリューション

・・・・奉行奉行奉行奉行ＶＶＶＶERP
・・・・新新新新ERP、、、、LANPACK、、、、
ｽﾀﾝﾄｽﾀﾝﾄｽﾀﾝﾄｽﾀﾝﾄﾞ゙゙゙ｱﾛﾝｱﾛﾝｱﾛﾝｱﾛﾝ、、、、太鼓判太鼓判太鼓判太鼓判などなどなどなど

ののののﾊﾊﾊﾊﾟ゚゚゚ｯｹｰｼｯｹｰｼｯｹｰｼｯｹｰｼﾞ゙゙゙ｿﾌﾄｿﾌﾄｿﾌﾄｿﾌﾄ

・・・・地銀向地銀向地銀向地銀向けけけけＥＢＥＢＥＢＥＢ

（（（（OfficeBank)
・・・・ｵﾌｵﾌｵﾌｵﾌﾟ゚゚゚ｼｮﾝコンポーネントｼｮﾝコンポーネントｼｮﾝコンポーネントｼｮﾝコンポーネント

�サービスサービスサービスサービス

・・・・保守契約料保守契約料保守契約料保守契約料（（（（OMSS））））
・・・・スクールスクールスクールスクール売上売上売上売上（（（（ユースウェアユースウェアユースウェアユースウェア））））

・・・・指導料売上指導料売上指導料売上指導料売上（（（（ユースウェアユースウェアユースウェアユースウェア））））

・・・・都銀向都銀向都銀向都銀向けけけけEBのののの月額使用料月額使用料月額使用料月額使用料

�関連製品関連製品関連製品関連製品

・・・・サプライサプライサプライサプライ品品品品（（（（専門帳票類専門帳票類専門帳票類専門帳票類））））

・・・・奉行連動奉行連動奉行連動奉行連動ソリューションソリューションソリューションソリューション（（（（他社製品他社製品他社製品他社製品））））

・・・・新新新新ERPののののカスタマイズカスタマイズカスタマイズカスタマイズ

・・・・都銀向都銀向都銀向都銀向けけけけEBのののの受託開発受託開発受託開発受託開発

プロダクトプロダクトプロダクトプロダクト

（（（（ソリューションソリューションソリューションソリューション＋＋＋＋関連製品関連製品関連製品関連製品））））
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ソリューションソリューションソリューションソリューションのののの業種別売上構成比業種別売上構成比業種別売上構成比業種別売上構成比ソリューションソリューションソリューションソリューションのののの業種別売上構成比業種別売上構成比業種別売上構成比業種別売上構成比

ⅢⅢⅢⅢ．．．．事業内容事業内容事業内容事業内容

金融金融金融金融・・・・保険関係保険関係保険関係保険関係, , , , 1111%%%%

情報処理産業情報処理産業情報処理産業情報処理産業, , , , 2222%%%%

不動産業不動産業不動産業不動産業, , , , 2222%%%%

公務公務公務公務, , , , 1111%%%%

農林水産業農林水産業農林水産業農林水産業, , , , 1111%%%%

個人個人個人個人, , , , 1111%%%%

卸卸卸卸・・・・小売業小売業小売業小売業, , , , 25252525%%%%

製造業製造業製造業製造業, , , , 21212121%%%%

サービスサービスサービスサービス業業業業, , , , 15151515%%%%

建設業建設業建設業建設業, , , , 10101010%%%%

教育関係教育関係教育関係教育関係, , , , 2222%%%%

運輸業運輸業運輸業運輸業, , , , 3333%%%%

医療関係医療関係医療関係医療関係, , , , 2222%%%%

印刷出版印刷出版印刷出版印刷出版, , , , 2222%%%%

会計税理士会計税理士会計税理士会計税理士, , , , 3333%%%%

そのそのそのその他他他他, , , , 9999%%%%
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7,4137,4137,4137,413

8,3358,3358,3358,335

0000

5,0005,0005,0005,000

10,00010,00010,00010,000

15,00015,00015,00015,000

当社当社当社当社ののののＰＬＰＬＰＬＰＬ構造構造構造構造（（（（10年年年年3月期月期月期月期））））当社当社当社当社ののののＰＬＰＬＰＬＰＬ構造構造構造構造（（（（10年年年年3月期月期月期月期）））） ⅢⅢⅢⅢ．．．．事業内容事業内容事業内容事業内容

6,4416,4416,4416,441

6,6946,6946,6946,694

2,6132,6132,6132,613

0000

2,0002,0002,0002,000

4,0004,0004,0004,000

6,0006,0006,0006,000

8,0008,0008,0008,000

10,00010,00010,00010,000

12,00012,00012,00012,000

14,00014,00014,00014,000

16,00016,00016,00016,000

地代家地代家地代家地代家

賃賃賃賃

6%6%6%6%

広告宣広告宣広告宣広告宣

伝費伝費伝費伝費

8%8%8%8%

研究開研究開研究開研究開

発費発費発費発費

28%28%28%28%

給与給与給与給与・・・・

賞与賞与賞与賞与

31%31%31%31%

そのそのそのその他他他他

27%27%27%27%

営業利益営業利益営業利益営業利益

売上原価売上原価売上原価売上原価

販管費販管費販管費販管費

プロダクトプロダクトプロダクトプロダクト

売上高売上高売上高売上高

サービスサービスサービスサービス

売上高売上高売上高売上高

外注費外注費外注費外注費

42%42%42%42%

労務費労務費労務費労務費

4%4%4%4%

材料費材料費材料費材料費

47%47%47%47%

経費経費経費経費

7%7%7%7%

労務費労務費労務費労務費

56%56%56%56%

外注費外注費外注費外注費

23%23%23%23%

経費経費経費経費

21%21%21%21%

（（（（百百百百万円万円万円万円））））

◆◆◆◆販管費販管費販管費販管費

◆◆◆◆プロダクトプロダクトプロダクトプロダクトのののの売上原価売上原価売上原価売上原価

◆◆◆◆サービスサービスサービスサービスのののの売上原価売上原価売上原価売上原価

＜ＰＬ＞＜ＰＬ＞＜ＰＬ＞＜ＰＬ＞ ＜＜＜＜部門部門部門部門＞＞＞＞
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研究開発研究開発研究開発研究開発にににに注力注力注力注力研究開発研究開発研究開発研究開発にににに注力注力注力注力

0000

500500500500

1,0001,0001,0001,000

1,5001,5001,5001,500

2,0002,0002,0002,000

2,5002,5002,5002,500

3,0003,0003,0003,000

RR RR
&& &&
DD DD
（（ （（
百
万
円

百
万
円

百
万
円

百
万
円
）） ））

0%0%0%0%

2%2%2%2%

4%4%4%4%

6%6%6%6%

8%8%8%8%

10%10%10%10%

12%12%12%12%

14%14%14%14%

16%16%16%16%

RR RR
&& &&
DD DD
// //
売
上
高

売
上
高

売
上
高

売
上
高

RRRR＆＆＆＆DDDD

RRRR&&&&DDDD////売上高売上高売上高売上高

RRRR＆＆＆＆DDDD 979979979979 1,1281,1281,1281,128 1,3021,3021,3021,302 1,4191,4191,4191,419 1,6721,6721,6721,672 2,3072,3072,3072,307 2,450 2,450 2,450 2,450 1,899 1,899 1,899 1,899 

RRRR&&&&DDDD////売上高売上高売上高売上高 7.90%7.90%7.90%7.90% 8.20%8.20%8.20%8.20% 8.93%8.93%8.93%8.93% 9.00%9.00%9.00%9.00% 9.80%9.80%9.80%9.80% 13.14%13.14%13.14%13.14% 15.06%15.06%15.06%15.06% 12.06%12.06%12.06%12.06%

03/303/303/303/3 04/304/304/304/3 05/305/305/305/3 06/306/306/306/3 07/307/307/307/3 08/308/308/308/3 09/309/309/309/3 10/310/310/310/3

ⅢⅢⅢⅢ．．．．事業内容事業内容事業内容事業内容
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当社当社当社当社のののの強強強強みみみみ当社当社当社当社のののの強強強強みみみみ

ⅢⅢⅢⅢ．．．．事業内容事業内容事業内容事業内容

顧客満足度顧客満足度顧客満足度顧客満足度をををを常常常常ににににチェックチェックチェックチェック⑤⑤⑤⑤顧客主義顧客主義顧客主義顧客主義

ﾒﾝﾃﾅﾝｽﾒﾝﾃﾅﾝｽﾒﾝﾃﾅﾝｽﾒﾝﾃﾅﾝｽ契約契約契約契約、、、、ｻﾎｻﾎｻﾎｻﾎﾟ゚゚゚ｰﾄｾﾝﾀｰｰﾄｾﾝﾀｰｰﾄｾﾝﾀｰｰﾄｾﾝﾀｰ、、、、ほかほかほかほか④④④④サービスサービスサービスサービス・・・・サポートサポートサポートサポートもももも重視重視重視重視

価格価格価格価格でででで““““勝負勝負勝負勝負””””しないしないしないしない③③③③価格競争価格競争価格競争価格競争にににに巻巻巻巻きききき込込込込まれないまれないまれないまれない

Windowsﾌｧﾝｸｼｮﾝﾌｧﾝｸｼｮﾝﾌｧﾝｸｼｮﾝﾌｧﾝｸｼｮﾝ、、、、新新新新ＥＲＰＥＲＰＥＲＰＥＲＰほかほかほかほか②②②②独自性独自性独自性独自性があるがあるがあるがある

中堅中堅中堅中堅・・・・中小企業中小企業中小企業中小企業/業務業務業務業務/ＭＳＭＳＭＳＭＳににににフォーカスフォーカスフォーカスフォーカス①①①①特定分野特定分野特定分野特定分野ににににフォーカスフォーカスフォーカスフォーカス

当社当社当社当社のののの特徴特徴特徴特徴勝勝勝勝ちちちち組企業組企業組企業組企業
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財務会計財務会計財務会計財務会計システムシステムシステムシステムのののの導入導入導入導入シェアシェアシェアシェア（（（（財務会計財務会計財務会計財務会計システムシステムシステムシステムのののの導入導入導入導入シェアシェアシェアシェア（（（（20082008年年年年））））年年年年））））
�国内中堅国内中堅国内中堅国内中堅・・・・中小企業中小企業中小企業中小企業ののののITアプリケーシアプリケーシアプリケーシアプリケーショョョョンパッケージンパッケージンパッケージンパッケージのののの導導導導入入入入状状状状況況況況にににに関関関関するするするする実態実態実態実態調調調調査査査査 （（（（2008年年年年6月月月月～～～～9月調査月調査月調査月調査））））

�対象対象対象対象：：：：全国全国全国全国7,000社社社社のののの年年年年商商商商5億億億億円円円円以上以上以上以上500億億億億円円円円未満未満未満未満のののの民間民間民間民間企業企業企業企業

ノークノークノークノーク・・・・リサーチリサーチリサーチリサーチ 「「「「2008年民間企業年民間企業年民間企業年民間企業ののののITアプリケーションアプリケーションアプリケーションアプリケーション利用実態利用実態利用実態利用実態とととと評価評価評価評価レポートレポートレポートレポート」」」」よりよりよりより

市場市場市場市場におけるにおけるにおけるにおける地位地位地位地位①①①①市場市場市場市場におけるにおけるにおけるにおける地位地位地位地位①①①①

ⅣⅣⅣⅣ．．．．市市市市場場場場におけるにおけるにおけるにおける地地地地位位位位

29.5%29.5%29.5%29.5%

11.9%11.9%11.9%11.9%

11.3%11.3%11.3%11.3%

7.2%7.2%7.2%7.2%

4.9%4.9%4.9%4.9%

0%0%0%0% 5%5%5%5% 10%10%10%10% 15%15%15%15% 20%20%20%20% 25%25%25%25% 30%30%30%30% 35%35%35%35%

勘定奉行勘定奉行勘定奉行勘定奉行

ＰＣＡＰＣＡＰＣＡＰＣＡ会計会計会計会計

弥生会計弥生会計弥生会計弥生会計

財務大将財務大将財務大将財務大将

SMILESMILESMILESMILEαααα財務管理財務管理財務管理財務管理

【【【【市市市市場場場場シェアシェアシェアシェア】】】】
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販売販売販売販売・・・・仕入管理仕入管理仕入管理仕入管理システムシステムシステムシステムのののの導入導入導入導入シェアシェアシェアシェア（（（（販売販売販売販売・・・・仕入管理仕入管理仕入管理仕入管理システムシステムシステムシステムのののの導入導入導入導入シェアシェアシェアシェア（（（（20082008年年年年））））年年年年））））

�国内中堅国内中堅国内中堅国内中堅・・・・中小企業中小企業中小企業中小企業ののののITアプリケーシアプリケーシアプリケーシアプリケーショョョョンパッケージンパッケージンパッケージンパッケージのののの導導導導入入入入状状状状況況況況にににに関関関関するするするする実態実態実態実態調調調調査査査査 （（（（2008年年年年6月月月月～～～～9月調査月調査月調査月調査））））

�対象対象対象対象：：：：全国全国全国全国7,000社社社社のののの年年年年商商商商5億億億億円円円円以上以上以上以上500億億億億円円円円未満未満未満未満のののの民間民間民間民間企業企業企業企業

市場市場市場市場におけるにおけるにおけるにおける地位地位地位地位②②②②市場市場市場市場におけるにおけるにおけるにおける地位地位地位地位②②②②

ⅣⅣⅣⅣ．．．．市市市市場場場場におけるにおけるにおけるにおける地地地地位位位位

ノークノークノークノーク・・・・リサーチリサーチリサーチリサーチ 「「「「2008年民間企業年民間企業年民間企業年民間企業ののののITアプリケーションアプリケーションアプリケーションアプリケーション利用実態利用実態利用実態利用実態とととと評価評価評価評価レポートレポートレポートレポート」」」」よりよりよりより

13.5%13.5%13.5%13.5%

11.7%11.7%11.7%11.7%

10.5%10.5%10.5%10.5%

7.4%7.4%7.4%7.4%

6.7%6.7%6.7%6.7%

0%0%0%0% 5%5%5%5% 10%10%10%10% 15%15%15%15%

商奉行商奉行商奉行商奉行

蔵奉行蔵奉行蔵奉行蔵奉行

SMILESMILESMILESMILEαααα販売管理販売管理販売管理販売管理

商魂商魂商魂商魂

弥生販売弥生販売弥生販売弥生販売

【【【【市市市市場場場場シェアシェアシェアシェア】】】】
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人事人事人事人事・・・・給与給与給与給与システムシステムシステムシステムのののの導入導入導入導入シェアシェアシェアシェア（（（（人事人事人事人事・・・・給与給与給与給与システムシステムシステムシステムのののの導入導入導入導入シェアシェアシェアシェア（（（（20082008年年年年））））年年年年））））
�国内中堅国内中堅国内中堅国内中堅・・・・中小企業中小企業中小企業中小企業ののののITアプリケーシアプリケーシアプリケーシアプリケーショョョョンパッケージンパッケージンパッケージンパッケージのののの導導導導入入入入状状状状況況況況にににに関関関関するするするする実態実態実態実態調調調調査査査査 （（（（2008年年年年6月月月月～～～～9月調査月調査月調査月調査））））

�対象対象対象対象：：：：全国全国全国全国7,000社社社社のののの年年年年商商商商5億億億億円円円円以上以上以上以上500億億億億円円円円未満未満未満未満のののの民間民間民間民間企業企業企業企業

【【【【【【【【人事人事人事人事システムシステムシステムシステム人事人事人事人事システムシステムシステムシステム：：：：市市市市場場場場シェアシェアシェアシェア：：：：市市市市場場場場シェアシェアシェアシェア】】】】】】】】 【【【【【【【【給与給与給与給与システムシステムシステムシステム給与給与給与給与システムシステムシステムシステム：：：：市市市市場場場場シェアシェアシェアシェア：：：：市市市市場場場場シェアシェアシェアシェア】】】】】】】】

市場市場市場市場におけるにおけるにおけるにおける地位地位地位地位③③③③市場市場市場市場におけるにおけるにおけるにおける地位地位地位地位③③③③

ⅣⅣⅣⅣ．．．．市市市市場場場場におけるにおけるにおけるにおける地地地地位位位位

ノークノークノークノーク・・・・リサーチリサーチリサーチリサーチ 「「「「2008年民間企業年民間企業年民間企業年民間企業ののののITアプリケーションアプリケーションアプリケーションアプリケーション利用実態利用実態利用実態利用実態とととと評価評価評価評価レポートレポートレポートレポート」」」」よりよりよりより

20.4%20.4%20.4%20.4%

13.2%13.2%13.2%13.2%

6.1%6.1%6.1%6.1%

4.8%4.8%4.8%4.8%

4.5%4.5%4.5%4.5%

0%0%0%0% 5%5%5%5% 10%10%10%10% 15%15%15%15% 20%20%20%20% 25%25%25%25%

人事奉行人事奉行人事奉行人事奉行

ADPSADPSADPSADPS

SMILESMILESMILESMILEαααα人事人事人事人事

PROPROPROPRO____STAFFSTAFFSTAFFSTAFFαααα人事人事人事人事

PCAPCAPCAPCA人事人事人事人事

31.0%31.0%31.0%31.0%

10.9%10.9%10.9%10.9%

8.8%8.8%8.8%8.8%

7.9%7.9%7.9%7.9%

5.1%5.1%5.1%5.1%

0%0%0%0% 5%5%5%5% 10%10%10%10% 15%15%15%15% 20%20%20%20% 25%25%25%25% 30%30%30%30% 35%35%35%35%

給与奉行給与奉行給与奉行給与奉行

PCAPCAPCAPCA給与給与給与給与

弥生給与弥生給与弥生給与弥生給与

Time Pro-getTime Pro-getTime Pro-getTime Pro-get

SMILESMILESMILESMILEαααα給与給与給与給与
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ERPERPパッケージパッケージパッケージパッケージのののの導入導入導入導入シェアシェアシェアシェア（（（（パッケージパッケージパッケージパッケージのののの導入導入導入導入シェアシェアシェアシェア（（（（20082008年年年年））））年年年年））））

市場市場市場市場におけるにおけるにおけるにおける地位地位地位地位④④④④市場市場市場市場におけるにおけるにおけるにおける地位地位地位地位④④④④

ⅣⅣⅣⅣ．．．．市市市市場場場場におけるにおけるにおけるにおける地地地地位位位位

�国内中堅国内中堅国内中堅国内中堅・・・・中小企業中小企業中小企業中小企業ののののITアプリケーシアプリケーシアプリケーシアプリケーショョョョンパッケージンパッケージンパッケージンパッケージのののの導導導導入入入入状状状状況況況況にににに関関関関するするするする実態実態実態実態調調調調査査査査 （（（（2008年年年年6月月月月～～～～9月調査月調査月調査月調査））））

�対象対象対象対象：：：：全国全国全国全国7,000社社社社のののの年年年年商商商商5億億億億円円円円以上以上以上以上500億億億億円円円円未満未満未満未満のののの民間民間民間民間企業企業企業企業

ノークノークノークノーク・・・・リサーチリサーチリサーチリサーチ 「「「「2008年民間企業年民間企業年民間企業年民間企業ののののITアプリケーションアプリケーションアプリケーションアプリケーション利用実態利用実態利用実態利用実態とととと評価評価評価評価レポートレポートレポートレポート」」」」よりよりよりより

11.8%11.8%11.8%11.8%

10.4%10.4%10.4%10.4%

9.6%9.6%9.6%9.6%

8.9%8.9%8.9%8.9%

8.4%8.4%8.4%8.4%

5.7%5.7%5.7%5.7%

0%0%0%0% 2%2%2%2% 4%4%4%4% 6%6%6%6% 8%8%8%8% 10%10%10%10% 12%12%12%12% 14%14%14%14%

奉行新奉行新奉行新奉行新ERPERPERPERP

SMILESMILESMILESMILEααααシリーズ シリーズ シリーズ シリーズ 

R/3R/3R/3R/3

OBIC7OBIC7OBIC7OBIC7

GLOVIAGLOVIAGLOVIAGLOVIA----CCCC、、、、

GLOVIAGLOVIAGLOVIAGLOVIA

Oracle EBSOracle EBSOracle EBSOracle EBS
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■■⽇経コンピュータ⽇経コンピュータ のの 第第1414回回 顧客満⾜度調査で顧客満⾜度調査で55年連続年連続11位位を獲得。を獲得。
■■⽇経ソリューションビジネスの⽇経ソリューションビジネスの第第1111回パートナー満⾜度調査でも回パートナー満⾜度調査でも22年連続年連続11位位。。
■■富⼠キメラ総研調べで、富⼠キメラ総研調べで、業務ソリューションシェア業務ソリューションシェアNo.1No.1

※日経コンピュータ 調べ ※日経ソリューションビジネス 調べ

問
い
合

わ
せ
へ
の

対
応

65.965.965.965.967.467.467.467.457.057.057.057.069.669.669.669.664.464.464.464.473.373.373.373.367.467.467.467.463.663.663.663.670.470.470.470.466.966.966.966.9OBCOBCOBCOBC1(1)1(1)1(1)1(1)

58.256.741.453.850.063.360.360.153.055.3全体

-14.543.443.627.361.839.928.116.1-重視度

会社名

順位

（前回）

継

続

意

向

度

価

格

運
用

管
理
の
容
易

さ

信

頼

性

機

能

性

能

総

合

満

足

度

導
入

や
初
期

設
定
の

容
易

さ

シ
ス
テ
ム
構

築
の

容
易

さ

●調査概要
・調査対象は、全国証券取引所に上場して
いる企業および年間売上⾼200億円以上の
未上場企業、官公庁（中央官庁）、自治体
（都道府県、市、区、町）のシステム部門
計1万1930件。
・有効回収数は1748件で有効回収率は14.7％。
●2009年度の結果について
・回答項目の⻩⾊は、回答者が重視している
項目の上位三つです。
・得点欄は平均点との差で⾊分けしています。
「オレンジ」はプラス5点以上。「薄赤」は
プラス2.5〜5点未満。

利用利用((販売販売))実績実績⽇経顧客満⾜度調査 5年連続 第1位⽇経顧客満⾜度調査⽇経顧客満⾜度調査 55年連続年連続 第第11位位
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～～～～ IR活動活動活動活動におけるにおけるにおけるにおける個人情報取個人情報取個人情報取個人情報取りりりり扱扱扱扱いいいい側窓口側窓口側窓口側窓口 ～～～～

株式会社株式会社株式会社株式会社オービックビジネスコンサルタントオービックビジネスコンサルタントオービックビジネスコンサルタントオービックビジネスコンサルタント 管理本部管理本部管理本部管理本部 高橋高橋高橋高橋 電話電話電話電話 03-3342-1881

皆皆皆皆さまからおさまからおさまからおさまからお預預預預かりするかりするかりするかりする個人情報個人情報個人情報個人情報はははは、、、、当社当社当社当社ののののＩＲＩＲＩＲＩＲ活動活動活動活動のののの向上向上向上向上をををを目的目的目的目的としてとしてとしてとして収集収集収集収集していますしていますしていますしています。。。。

従従従従ってってってって、、、、このこのこのこの目的以外目的以外目的以外目的以外にごにごにごにご記入記入記入記入いただいたいただいたいただいたいただいた内容内容内容内容やややや皆皆皆皆さまにさまにさまにさまに関関関関するするするする情報情報情報情報をををを第三者第三者第三者第三者にににに開示開示開示開示

することはございませんすることはございませんすることはございませんすることはございません。。。。

説明会説明会説明会説明会のののの出欠管理出欠管理出欠管理出欠管理にににに関関関関してはしてはしてはしては野村野村野村野村ＩＲＩＲＩＲＩＲにににに委託委託委託委託しておりしておりしておりしており、、、、委託委託委託委託にあたってはにあたってはにあたってはにあたっては同社同社同社同社のののの個人情個人情個人情個人情

報保護方針報保護方針報保護方針報保護方針についてについてについてについて確認確認確認確認しておりますしておりますしておりますしております。。。。


