BLACKLINE
LIVE

Kurzanleitung

blackline







INHALTSVERZEICHNIS

REGISTRIEREN UND ANMELDEN

Fin Konto erstellen
Anmeldung bei einem vorhandenen Blackline-Konto

ZUGRIFF AUF KONTOEINSTELLUNGEN
BEARBEITEN IHRES TEAMMITGLIEDERPROFILS
ERSTELLEN VON TEAMMITGLIEDERN
ANZEIGEGERATE

GERATEINFORMATIONEN BEARBEITEN
KONFIGURATIONSPROFILE EINRICHTEN
ALARMPROFILE EINRICHTEN

NUTZUNG DER KARTEN-DASHBOARD-SEITE

Funktionen der Kartenseite
Live-Ortung eines einzelnen Mitarbeiters
Verlaufsansicht

ALARME VERWALTEN
PLATZIEREN VON ORTUNGSBEACONS



REGISTRIEREN UND ANMELDEN

Um auf das Blackline Live-Portal zugreifen zu konnen, missen Sie ein Blackline Sicherheitskonto erstellen und
sich anmelden.

Ein Konto erstellen

1. Navigieren Sie in Ihrer Browser-Suchleiste zu 0
live.blacklinesafety.com.

2. Wahlen Sie New Account Sign Up
(Neues Konto registrieren).

blackline

Geben Sie lhren Vor- und Nachnamen ein.

Geben Sie eine glltige E-Mail-Adresse ein.
Wahlen Sie ein Passwort. e

Verifizieren Sie lhr Passwort.

N o oA~ W

Wahlen Sie das Captcha-Kastchen aus, um zu
bestatigen, dass Sie kein Roboter sind.

8. Akzeptieren Sie die Allgemeinen
Geschdftsbedingungen, indem Sie das
Késtchen ankreuzen.

9. Wahlen Sie Create (Erstellen).

blackline
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Anmeldung bei einem vorhandenen Blackline-Konto

1.  Geben Sie die E-Mail-Adresse des Kontos ein,
auf das Sie zugreifen mochten.

2. Geben Sie das Passwort fir das Konto ein,
auf das Sie zugreifen mochten. blackline

3. Wahlen Sie Sign in (Anmelden). Crr—
-
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ZUGRIFF AUF KONTOEINSTELLUNGEN

Die Kontoeinstellungen bestimmen das Erlebnis des Kontoinhabers mit Blackline Live. Diese Einstellungen
sind fur jeden Kontoinhaber véllig individuell, und andere Benutzer kdnnen diese weder dndern noch darauf
zugreifen. Bei den Kontoeinstellungen werden die Zeitzone und die gewilnschte Maleinheit festgelegt.

1. Navigieren Sie zum Dropdown-Men( in
der rechten oberen Ecke.

2. Wahlen Sie My Account Settings
(Meine Kontoeinstellungen).

3. Wahlen Sie Edit (Bearbeiten), um Anderungen
durchzufthren.

4. Andern Sie bei Bedarf die Sprache.
Die Ubersetzungen werden von Google Translate
bereitgestellt. Blackline Safety tragt keine
Verantwortung flr die Qualitat oder Genauigkeit
dieser Ubersetzungen.

5. Wahlen Sie aus den Dropdown-Listen lhre Zeitzone,
die gewlnschten Mafeinheiten und die
Region aus.

6. Stellen Sie die Lautstarke ein.

Wahlen Sie Save (Speichern) aus.

o ofe ¢ @5 SeiectLanguage

©o 00

Account Settings

North America
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BEARBEITEN IHRES
TEAMMITGLIEDERPROFILS

Wenn Sie Ihre persdnlichen Daten im Portal haben, kénnen Sie auf jeden Fall von anderen Personen im Portal
kontaktiert werden. Ihre personlichen Daten werden unter Ihrem persénlichen Teammitgliederprofil gespeichert,
das von jedem in lhrem Unternehmen eingesehen werden kann.

1. Navigieren Sie zum Dropdown-MenU in der rechten = s oy -
oberen Ecke.

2. Wahlen Sie My Team Member Profile (Mein
Teammitgliederprofil).

Wahlen Sie Edit (Bearbeiten).

4. Fullen Sie die Formularfelder aus.
Achten Sie darauf, dass lhr Vor- und Nachname
eingetragen sind, und fullen Sie alle weiteren
zusatzlichen Informationen aus, die im Falle eines
Alarms nitzlich sein kdnnten.

5. Dricken Sie Save (Speichern).

Team member profile
Enter your team member’s informatio

CHANGETO CONTACT ~ DEACTIVATE

(3 S Q) e oo

PERSONAL CONTACTS ~
Groups
Add your team mer

ame - EDIT

Team member profile
Enter your team member informatio CHANGETO CONTACT  DEACTIVATE

PERSONAL CONTACTS +
B R R R R R R SAVE

Sotby:  Name + EDIT
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ERSTELLEN VON TEAMMITGLIEDERN

Teammitglieder sind die Mitarbeiter, Vorgesetzten, Manager und Notfallkontakte in Ihrem Unternehmen.
Die Profile der Teammitglieder enthalten Kontaktinformationen, die im Falle eines Alarms hilfreich sind.

1. Navigieren Sie zum Dropdown-MenU in der linken
oberen Ecke.

2. Wahlen Sie Team Members (Teammitglieder).

3. Wahlen Sie die blaue Schaltfliche Add Team
Member (Teammitglied hinzuflgen).

4. \Wahlen Sie aus, ob Sie einen Contact (Kontakt)
oder einen Account User (Kontobenutzer) anlegen
mochten. Kontobenutzer werden aufgefordert, sich
bei Blackline Live anzumelden.

Wahlen Sie Next (Nachste).

6. Geben Sie die Kontaktinformationen ein,
einschliel3lich Telefonnummern, E-Mail-Adresse
und Anschrift.

7. Wenn Sie einen Kontobenutzer anlegen, weisen Sie
ihm in mindestens einer Gruppe eine Aufgabe zu.

8. Wabhlen Sie Save (Speichern), wenn die Eingabe der
Daten vollstandig ist.

Wiederholen Sie diesen Vorgang fur alle Mitarbeiter,
Vorgesetzten, Manager und Ansprechpartner fir
NotfallmalZnahmen.

HINWEIS: Alle Teammitglieder missen zum
Unternehmen hinzugeflgt werden, um einem Gerat
oder einem Alarmprofil zugeordnet werden zu kénnen.

BLACKLINE LIVE-PORTAL KURZANLEITUNG
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blackline:

New team member profile

Groups
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ANZEIGEGERATE

Die Gerateseite gibt einen Uberblick Gber die Geréte, auf die Sie Zugriff haben. Diese Seite ist fur die
Uberwachung des Geratestatus hilfreich: ob das Gerat online oder in Alarmbereitschaft ist, wie es konfiguriert ist
und wie lange es mit dem Blackline Safety Network kommuniziert hat.

1. Navigieren Sie zum Dropdown-Mend in der linken

oberen Ecke. ™ Features F— B i . [——
. Devices Dashboard 2 B iR
2. Wahlen Sie Devices (Gerate). ool = SRR R
X . . . " Teammembers  Reports NG
3. Schauen Sie, ob der Gerédtestatus online oder offline R Groups admin eparts i
. . . Showbridge - £oorplans

oder in Alarmbereitschaft ist. ess B S i Lo
4. Falls konfiguriert, kdnnen Sie sehen, wie viel Zeit T et i T o

noch bis zum ndchsten Einchecken verbleibt. |

e tes—— 5

5. Klicken Sie hier, um ein Teammitglied zuzuweisen

oder erneut zuzuweisen. < e B

6. Lassen Sie sich den Namen des Unternehmens
anzeigen, zu dem die Gerdte gehoren. =%

Dalemead

7. Lassen Sie sich den Geratetypen und die Gerdte-ID
anzeigen. Durch Anklicken gelangen Sie zur Seite
mit den Gerdtedetails. pevices

blackline

8. Lassen Sie sich den benutzerdefinierten
Gerdtenamen anzeigen. Durch Anklicken gelangen

Sie zur Seite mit den Geratedetails. PSP - ——— =
_— . ‘o e o
9. Lassen Sie sich anzeigen, welchem o @ ) ° o® ° ° ° )
Konfigurationsprofil das Geradt zugeordnet ist. @t o: @: w
. . . Q: °
10. Lassen Sie sich anzeigen, welchem Alarmprofildas @1 ooovvvvneennnn :

Gerét zugeordnet ist.

11. Lassen Sie sich die letzte Kommunikation des

(3]

(4

(5

(6 z
Portals mit dem Gerét anzeigen. Wahlen Sie diese e """""""""""""""""""""""

(8]

o

1C

®

aus, um sich den Standort auf der Karte anzeigen
zu lassen.
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GERATEINFORMATIONEN BEARBEITEN

Die Seite mit den Geratedetails wird Uber die Gerdteseite aufgerufen und zeigt genauere Informationen Uber ein
bestimmtes Gerat an. Sie konnen Anderungen am Gerat selbst vornehmen oder auf andere Seiten des Portals
navigieren, die das Gerateverhalten beeinflussen.

1. Navigieren Sie zum Dropdown-MenU in der linken 0 : blackline JE———
oberen Ecke. ERET] Fustures Resources LN @ e
. . . . . Devices Dashboard 2] S 0 =
2. Wahlen Sie Devices (Gerdte). e i Confgurations Mers maragemens (o o e
Alert profies Aert history N Ao
3. Wahlen Sie entweder den Gerdtenamen oder die Team merbers  Reports =
.. . . . .. . Live Feed roups dmin reports e
Gerjte-ID, um auf die Seite mit den Geritedetails o i e
zuzugreifen. Beacons Seian o i A R SRR
4, Wahlen Sie Edit (Bearbeiten) auf der ersten Karte. B A Y

Fullen Sie die Formularfelder mit den
entsprechenden Informationen aus.

blackline example@blacklinesafety.com ~

6. Wahlen Sie Save (Speichern), wenn Sie fertig sind.

Devices
>
GHECN  AssionmD oun ocmzmon oeen oevcene conrcumaTon
) 0
(O] ’ e o
o ) i
(] °

Device details

Device details

This page provides insight nto your device, including technical details, assigned team member and profile
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KONFIGURATIONSPROFILE EINRICHTEN

Gerdte werden mit Konfigurationsprofilen synchronisiert. Konfigurationsprofile konnen durch Aktivieren und
Deaktivieren verschiedener Funktionen angepasst werden. Die verschiedenen Geratebenutzer werden jeweils
einem Profil zugeordnet. Sie kdnnen so viele Profile erstellen, wie Ihr Unternehmen benétigt.

1. Navigieren Sie zum Dropdown-Mend in der linken
oberen Ecke.

2. Wabhlen Sie Configurations (Konfigurationen).

3. Wahlen Sie das Geratemodell, das Sie konfigurieren
mochten, aus den Tab-Optionen aus.

4. Wahlen Sie Create Configuration Profile
(Konfigurationsprofil erstellen), um ein neues Profil
anzulegen.

Benennen Sie Ihr Profil.

6. Aktivieren oder deaktivieren Sie Geratefunktionen
Uber die Dropdown-MenUs und Toggles.

7. Nachdem Sie Ihre Konfiguration an Ihre Bedurfnisse
angepasst haben, wahlen Sie unten auf der
Seite Save (Speichern), um die Gerate dem Profil
hinzuzuftgen.

8. Wenn Sie auf die neue Seite weitergeleitet werden,
suchen Sie nach Gerédten oder klicken Sie auf die
Schaltflaiche Add Devices (Gerate hinzuftigen), um
sich eine Liste der Gerdte in lhrem Konto anzeigen
zu lassen.

9. Wahlen Sie alle Gerate aus, die Sie diesem Profil
hinzufigen mochten, und wahlen Sie Save
(Speichern). Schliel3en Sie das Modell durch
Drucken des, x" in der oberen rechten Ecke.

10. Wahlen Sie Continue (Weiter), um zu speichern und
zur Geratekonfiguration zurickzukehren.

blackline example@blacklinesafety.com ~

Device Configuration

+ < tonerMDASe + o Laner Mobie + 4|« oner et + = @&7c x| lonerso | wridge

+ + + q@default

Early Check-in
ﬁ | )

=
defaul =
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ALARMPROFILE EINRICHTEN

Alarme sind Benachrichtigungen im Portal, die immer dann auftreten, wenn ein Gerat so konfiguriert ist, dass
es einen Alarm ausldst. Anderungen auf der Seite fiir die Alarmeinstellung wirken sich nur auf die Reaktion des
Portals auf Geradtealarme und nicht auf die Geratekonfigurationen aus.

10.

11.

Navigieren Sie zum Dropdown-MenU oben links.

Wahlen Sie Alert Profiles (Alarmprofile) aus der
Liste aus.

Um ein neues Profil anzulegen, wahlen Sie die
Schaltflaiche Create Alert Profile (Alarmprofil erstellen).

Wenn Sie ein vorhandenes Profil bearbeiten mochten,
wahlen Sie das blaue Feld neben dem
Profilnamen aus.

Benennen Sie das Alarmprofil.

Geben Sie Ihr Notfallprotokoll ein.
Dies sind die Schritte, die das Uberwachungspersonal
befolgt, sobald ein Alarm ausgelést wurde.

Fugen Sie hrem Adressbuch Ansprechpartner fur
NotfallmaSnahmen hinzu.
Hierbei handelt es sich um die Personen, die vom
Uberwachungspersonal gemal3 dem Notfallprotokoll
kontaktiert werden und telefonisch erreichbar sein
sollten.

Zu benachrichtigende Kontakte hinzufligen
Hierbei handelt sich um Personen, die benachrichtigt
werden, wenn ein Alarm ausgeldst wird, und die
reagieren mussen.

Je nach Bedarf konnen Sie die Geratealarme andern.
Sie kdnnen Geratealarme ein- oder ausschalten.
Achten Sie aber immer darauf, dass Notfallalarme
eingeschaltet sind.

Wahlen Sie die Schaltflaiche Add User (Benutzer
hinzufligen), um das Alarmprofil den Geratebenutzern
zuzuordnen. Wahlen Sie diese Benutzer aus der

Liste aus und wahlen Sie ,Done” (Fertig), wenn Sie
fertig sind.

Wahlen Sie Save (Speichern), um das Profil mit den
Anderungen zu aktualisieren.

on Features Resources

| Devices Dashboard

- “@\ert profiles Alert history
Team members  Reports
Lieread Groups Admin reports
O Showbridge

Floorplans

Beacons,

Configurations  Alerts management |
Nos

blackline example@blacklinesafety.com v

ccccccc

ccccccc

Menu ~

Alerts Setup

Alert Management

e. .......... (T BT 0000006000600000000060006000000000000000000 Y + create Aertprofie

Sarah Carpenter's Alert Profile

o bececiiaads P NN °

Gregory Armstrong’s Alert Profile

Default Alert Profile

Blackline Safety's Alert Profile

Notifications

blackline le@blacklinesafety.com

(MR- M )

Alert Type

505 Alert (Emergency Alert)

Sientc SOS Alert (Siont Alert

blackline: blacklinesafety.com ~

o

e o o o o ¢
e o o o

e e o o
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NUTZUNG DER KARTEN-DASHBOARD-SEITE

Auf der Kartenseite konnen Sie sich Standort, Status und Informationen zu all Ihren Geraten anzeigen lassen:
sowohl online als auch offline. Die Kartenseite ist der einfachste Weg, um sich schnell den Status und die Position

mehrerer Gerdte anzeigen zu lassen.

Maps Menu ~
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Sarah Carpenter
ABC Inc.
m 555-345-7685

Emergency Alert @

Q

[ 3

Last Location N
May 09, 2016 at 10:05 MDT ¢
Approximate Address

1218 10 Avenue Southeast
Calgary, AB T2G OW7, Canada :
Latitude / Longitude
51.040777,-114.0357552
LSD

2-14-24-1 W5

Last Communication

May 09, 2016 at 10:05 MDT
Number of Satellites - 5
Speed - 0 km/h

Battery - 80%

Signal Strength - 30%

Call this Loner device

View today's history

© o

Funktionen der Kartenseite

1. Das Alarmbanner zeigt alle Gerdte an, die sich im
Alarmzustand befinden, und ist auf jeder Seite
zu sehen.

Die Navigation der Kartendarstellung ist
benutzerfreundlich ausgelegt und lasst sich leicht
verkleinern und vergroBern.

Der Live-Feed zeigt die aktuellsten Ereignisse mit
Alarmen oben am Bildschirm an.

Die Kartenpins visualisieren die Position des Status
eines Gerdtes auf der Karte.

Die Infotafel kann durch Anklicken des Kartenpins
des Gerdtes angezeigt werden.
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Live-Ortung eines einzelnen Mitarbeiters
Erhalten Sie ein Live-Update Uber den Standort Ihrer
Mitarbeiter.

1. Wahlen Sie die Live-Ansicht aus den Tabs oberhalb des
Datenstroms links.

2. Wahlen Sie das zu lokalisierende Loner-Gerét aus dem
Dropdown-Menu aus.

3. Wahlen Sie,Once” (Einmal), um den Standort eines
einzelnen Gerats zu aktualisieren oder,Continuous”
(Fortlaufend), um 10 Minuten lang alle 5 Sekunden ein
Update zu erhalten.

4. Wahlen Sie Locate (Lokalisieren) und warten Sie auf das
Standortupdate.

Verlaufsansicht
Verfolgen Sie die Schritte eines Gerates zurlick und lassen
Sie sich den Status anzeigen.

1. Wahlen Sie die Verlaufsansicht aus den Tabs oberhalb
des Datenstroms links.

2. Wabhlen Sie das zu lokalisierende Loner-Gerat fr die
Verlaufsansicht aus dem Dropdown-Mend aus.

Wahlen Sie Beginn und Ende.

4. Weitere Informationen erhalten Sie im Verlaufsfeed
oder durch Anklicken der Kartenpin.

+ @l devices

© 00

AN

Maps Menu ~

L

lew | History View

©Once  Continuous

LiveFeed Zoom to view all

) Showbridges ) Show dffline

Sarah Carpenter: Emergency Algrt
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Last Communication:
20160509 10:05:59
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ALARME VERWALTEN

Wenn ein roter Alarm auf einem Gerat ausgeldst wird, wird im Live-Portal ebenfalls ein roter Alarm generiert.
Weitere Aktionen sind erforderlich, wenn im Live-Portal ein Alarm vorhanden ist.

HINWEIS: Wenn Sie den Monitoring-Plan erworben haben, wird die Blackline Sicherheitszentrale Ihre Alarme fur Sie verwalten.

1. Um den Alarm zu bestatigen, navigieren Sie zum
Alarmbanner und klicken Sie auf das Dropdown-
Men.

2. Alle aktiven Alarme werden hier aufgelistet. Wahlen
Sie den Alarm aus, den Sie bestatigen mochten.

3. Eserscheint ein Popup-Fenster, in dem Sie gefragt
werden, ob Sie den Alarm bestatigen mochten,
wahlen Sie Yes (Ja).

4. Sie kdnnen unten folgende Notizen hinterlassen,
um die Detailgenauigkeit Ihres Alarmverlaufs zu
erhohen.

5. Wahlen Sie Post Note (Notiz posten), um Ihre Notiz
zu speichern.

6. Nachdem Sie das entsprechende Protokoll befolgt
und bestatigt haben, dass der Benutzer des Gerates
sicher ist, wahlen Sie im Dropdown-MenU den
Grund fur die Alarmbehebung aus.

7.  Wahlen Sie Resolve Alert (Alarm beheben), um den
Alarm vollstandig zu beheben und zu beenden.

Sobald der Alarm behoben wurde, verschwindet
das Alarmbanner und der Kartenpin kehrt in den
Standardzustand zurUck.

BLACKLINE LIVE-PORTAL KURZANLEITUNG

Maps - *Menu -~ AN blackline

Organization A

o
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©0nce ~ Continuous
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© Locate

Emergency Alert !t

Sarah Carpenter

NoSE FFark

LiveFeed  Zoom toviewall
Show bridges ™) Show offline
Sarah Carpenter: Emergency Alert
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Last Communication:
20160509 100559

Mo,
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Maps Menu ~ blackline example@blacklinesafety.com ~

blackline

Alert Management

Sarah Carpenter + o) Laver1 & Map Seiehc
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&, This device supports voice ealling.

Dial the number below to call the devide
+1855.910-8100 x 951325
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PLATZIEREN VON ORTUNGSBEACONS

Das Hinzufligen von Beacons im Blackline Live-Portal gewahrleistet die Uberwachung Ihrer Sicherheit.
Das Platzieren von Beacons an der richtigen Stelle kann die Reaktionszeit verklrzen, um einzelnen

Mitarbeitern die nétige Hilfe zu bieten.

1. MenU auswdhlen.

2. Wahlen Sie unter Features (Funktionen) die Option
,Beacon Setup” (Beacon-Einstellung).

3. Wahlen Sie die Ortungsbeacons, die Sie im
Portal platzieren mochten.

Wenn Sie keinen
Grundrissplan nutzen:
Keine Ebene auswadhlen.

4.  Wenn Sie einen
Grundrissplan nutzen:
Wahlen Sie die Ebene
aus, die dem Grundriss
des Beacon entspricht.

Wahlen Sie den blauen Beacon-Pin.

6. Ziehen Sie den Pin an die Stelle im Gebaude,
wo sich der Beacon befindet.

7. Wahlen Sie Save (Speichern) aus.

fve Feed

Show bridge

Vienu ~

Features
Devices
Configurations
Alert profiles
Team members
Groups

Floorplans

IX EEERN “@Beacons

Resources
Dashboard
Alerts management !
Alert history i
Reports

Admin reports

blackline

example@blacklinesafety.com ~

nnnnnn

ccccccccccc

®
®

Dalenead

AAAAAAA

Beacon Setup

blackline

Unit 1369000024

Hint: Drag pin

€ the vellow warehouse
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