Terugdraaien van een Change via CCS Netwerk

Helaas komt het weleens voor dat een change die voor jou ter test is
aangeboden via het CCS Netwerk niet het gewenste resultaat oplevert. In dit
geval moet de change worden afgekeurd zodat deze kan worden
aangepast door onze programmeurs. Voor jou is het dan belangrijk dat de
change via het CCS Netwerk wordt teruggedraaid zodat we na herstel van
de change deze weer opnieuw ter test aan kunnen bieden.

Kies in het CCS Netwerk bij de desbetreffende change voor ‘selecteren’ en
kies vervolgens ‘afkeuren’.

Bij het kiezen van de optie ‘afkeuren’ krijg je direct de vraag of je de change
ook wilt terugdraaien, wanneer je dit bevestigt wordt dit direct geregeld.
Mocht je dit per ongeluk niet doen, of wil je de change liever op ander
moment terugdraaien, dan kan dat als volgt gedaan worden:

Kies in het CCS Netwerk bij de desbetreffende change voor ‘selecteren’ en
kies vervolgens ‘terugdraaien’.

Indien er een nieuwe versie klaar staat dan kun je na het terugdraaien deze
nieuwe versie ophalen via ‘opnieuw ophalen bestanden’.

De vernieuwde change kan vervolgens weer verwerkt worden.



