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le caso | SaaS

O SuperAgendador é uma plataforma de gestdo de

AGEN%JREB negocios e agendamentos para prestadores de servicos,
@CORM como salées de beleza, tatuadores, estidios de gravacao,

superagendador.com clinicas etc.

O desafio

Quando utilizava uma solucdo em aplicativo de uma
adquirente, o cliente sentia que o suporte técnico era
falho e os atendentes, arrogantes. Faltavam também
cuidado e diferenciais para o modelo de prestacdo de

servicos da plataforma - SaaS.

A solucao

O cliente enxergou na iugu o modelo de negécios ideal

N

para atender a suas necessidades, gragcas as &)
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funcionalidades robustas da nossa infraestrutura

financeira para marketplaces e assinaturas. O checkout

transparente e o recebimento de relatério detalhados
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estdo entre os recursos mais utilizados por ele.

Os beneficios

— A gestdo financeira do SuperAgendador foi completamente

©
©

‘ automatizada. Dessa forma, o desperdicio de recursos e os
problemas decorrentes de erros humanos foram

drasticamente reduzidos - e até eliminados.



Decolando

Investido pela Bossanova Investimentos, o cliente buscou nosso
programa de beneficios para startups, o Ignicdo, pelas tarifas
reduzidas. Ao longo da parceria, surpreendeu-se com outros
diferenciais, como o suporte premium, que o ajudou com a
implementacdo do seu marketplace. Também foi a chance de ter
uma relacao direta com o nosso CEO - em empresas maiores, a
relacdo entre o dono do empreendimento e o cliente dificilmente

seria tao préoxima.

— Resultado do checkout
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SuperAgendador com iugu

Formas de pagamento disponiveis:

Pagar com Cartdo R$45:33
R$ 9,07

*Pagamento antecipado
% r.

Resumo do Agendamento
Verifique abaixo o agendamento do servico

RAFAELA L MARINHO
Descricao do servico Prego

Corte Feminino

4242424242424242 .
Agendado para: Terca, 12 de Julho de 2016 as 12:45 - 13:15

R$45,33

validade 0 Pagamento antecipado de 20% R$9,07

Forma de pagamento

Pagamentos com cartdo de crédito

Namero do cartio Data de validade
4242 4242 4242 4242 10 24
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Nome do done do cartio

v CONCLUIR AGENDAMENTO
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Rafael Leite Marinho

EX: CARLOS LEITE MARINHO

Cancetar

A opiniao de quem usa

O cliente usa
o checkout
padrao daiugu,
o iugu.js

"Nossa maior admira¢do pelo Ignicdo: a atencdo e a confianga
gue depositaram em nés. Num primeiro momento, buscavamos
as taxas diferenciadas, mas nos surpreendemos com tudo. Com o
suporte premium, fomos muito bem atendidos e contamos com o

apoio de profissionais qualificados. Além disso, o apoio da equipe
fundadora da iugu nos despertou um espirito de igualdade que

prezamos muito dentro de nossa empresa.”

Davi Iglesias | cEo Do SUPERAGENDADOR
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