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O mnie

Zatozyciel i CEO SoftwareMill

15-letni staz w programowaniu zdalnie

Lider zespotu dziatajgcego

wedtug zasad turkusu

CEO zdalnego SoftwareMill od 10 lat
(aktualnie 66 0sob,

16M PLN przychodu w 2019)

A IJil. SOFTWAREMILL
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Tomek Szymanski
CEO | Founder, SoftwareMill

9 Warszawa, mazowieckie

| Add to contacts Send message more v

Company owner, team leader, agile practitioner, occasionally a chef. Someone once called me a "natural
leader".

Translate

Since 2005, which marks the beginning of my professional career, | have gone from an intern, through an application
architect at a Big Bank to a CEO of a globally-operating company.

Being the CEO, | am also an active developer. My IT workshop consists of, but is not limited to, daily use of Scala (the
more functional the better), Blockchain, cloud solutions (like AWS) created in the best Software Craftsmanship style |
can get.

What | like to believe makes me different is that | have seen many work setups of different sizes and every time | made it
work that way or another. | have been introducing by-the-book agile methods in small teams working on their own

projects, but also slipping through adversities in good old corporations.

Open to new interesting projects and challenges.

o Skills

Java Scala People Management Team building and leadership skills Leadership Experience Blockchain
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O mnie

Aleksandra Puchta-Gérska

Marketlng Manager \4% SOﬁwa reMI” Marketing Manager, SoftwareMill

9 Warszawa, mazowieckie

Remote od 4 lat

Two rzer a proces Change photo GetCV | = Preview

on boa rd In g uw SOftwa re M | I | I’'m a marketing, community and customer experience manager with 9+ years of experience in IT sector, predominantly
startups.

Autorka Handbooka SoftwareMill ool

oraz e bOO ka Community Management, Customer Success, Customer Experience, Marketing & Communications, Online Marketing

Strategy and Execution (Content, Inbound Marketing, SEO, Social Media, Email Marketing), PR, Developer Events &
Hackathons, Developer Marketing, Employer Branding, Project Management

Remote Software Development

I'm on Twitter @puchtaola
Budowata zespoty Community
I Customer Success

J Il SOFTWAREMILL



Ankieta

Co jest najtrudniejsze w zdalnym
onboardingu?

mozesz
na nashczyc

wprowadzenie nowej osoby w zycie
firmy

zintegrowanie nowej osoby z
zespotem

zadbanie o techniczne aspekty
stanowiska pracy - komputer,
narzedzia, dostepy

wprowadzenie w zadania i obowigzKi
minimalizacja stresu, zadbanie o to,
by byto to przyjemne/znoéne
doswiadczenie

Dbamy o Twoja Prace




Dbamy o Twoja Prace
Dziekujemy ze jestes

Dowiesz sie jak radzimy sobie z:

- wprowadzeniem nowej osoby w
zycie firmy

- zintegrowaniem nowej osoby z
zespotem

- zadbaniem o techniczne aspekty
stanowiska pracy - komputer,
narzedzia, dostepy

- wprowadzeniem w zadania i
obowiagzki

- minimalizacja stresu, zadbaniem o
to, by byto to przyjemne/znoéne
doswiadczenie

Zastanow sie jakie widzisz wady i zalety
zdalnego onboardingu

mozesz
na nas“CZyC



Agenda
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Jak zdalnie wprowadzac na stanowisko

Wady i zalety zdalnego onboardingu
Z zycCia wziete
Rekomendacje

Q&A - chat
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https://unsplash.com/@benchaccounting?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/s/photos/computer?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText

Minimalizuj stres

Pierwszy dzien w nowej pracy = stres

Dla wielu oséb brak kontaktu na zywo = stres
A zalezy nam:

- nadobrym pierwszym wrazeniu

przyjemnym doswiadczeniu

- skutecznym wprowadzeniu w organizacje

jasnym przekazaniu zadan i oczekiwan
- zapewnieniu sprzetu, narzedzi do pracy

- natym, by nowa osoba poczuta sie komfortowo

mozesz
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Praktyczne wskazowki

- Onboarding zaczyna sie od razu po rekrutacji
- Kanat #zerowka

- SoftwareMill Handbook - link

- Nowa osoba wie doktadnie jak wyglada pierwszy dzien

- Duuuzo czasu na ustawienie narzedzi, nadanie dostepow

- Welcome pack - wywotaj usmiech

mozesz
na mashczyc
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\\\

SoftwareMill
Handbook

SOFTWARE"IILL

Welcome on board! ||



https://bit.ly/34MG5vt
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Zadbaj o opiekuna

- Nowa osoba potrzebuje jednej go-to-person

- Jasna odpowiedzialnos¢ za wprowadzenie
nowej osoby

- Budowanie relacji przez regularne check-iny

- Pilnuje procesu

mozesz
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Praktyczne wskazowki

- Opiekun z innego zespotu

- Telefon w tygodniu przed przyjsciem
- Regularne check-iny czy wszystko ok
- Check-listy z zadaniami dla

opiekuna i podopiecznego na trello

mozesz
na nas“CZyC

@ ([ Boards

Pasternak v [ Softwareil ‘Free

Wzorce

Onboard - dla opiekuna Wzorcowa
Kartka do dodawania kont - NIE
WYWALAC!H!

= ©0/46

Q

& Team Visible
To Do
Dodanie 2fa do softwaremill-hirring.

Upewnic sig, ze dziata obstuga
repozytorium z halinki

Onboard - dla podopiecznego
Wzorcowa Kartka - NIE WYWALAC

= 032

Exit - Wzorcowa Kartka do usuwania

=]

kont - NIE WYWALAC!!
& 0/35

+ Add another card

= 01 B2

Ce przestawic licencjg na
self-hosted 100 albo cloud

Stronka z listg tematéw ktdre
mozemy wygtosi¢ na JUGach.
wiencej info u szimano

& 0/5

P39

& 2/6

-

i0S CoreML - conversion from caffe
model, training caffe model from
scratch with NVidia DIGITS on AWS.
Simple iOS app incorporating trained
and converted model + iOS Vision.

Dostepny dla wszystkich skrypt
stawiajacy Jenkinsa na nogi albo
chociaz opisana procedura

uruchamiania go na nowo na kiwi

Blog Akka Persistence, problemy z
read journalem itp

+ Add another card

®

Backlog (min/max size 10)

+ Add a card
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Doing
Backup postéw Medium
Exit -

& 35/37 a °
Onboard - dla opiekuna
(Mary)

= ® 3045 Q‘.
Onboard | I-dla
podopiecznego
= ©O1 3032 ‘

- onboard - dla
opiekuna

= & 26/46

- onboard - dla

podopiecznego (opiekun: Marcin

-dla




Maksymalizuj punkty
styku

- Im wiecej punktdw styku, tym skuteczniejsze i

szybsze wprowadzenie w zycie firmy
- Petna zdalnosc¢ znosi ograniczenia typu “nie
znam oséb z innego dziatu/budynku/oddziatu”
- tacza nas tematy pozapracowe np. #kawa

#dzieciaci #sport #klubksigzki

mozesz
na nas“CZyC




Praktyczne wskazowki

Nowa osoba wita sie z zespotem na kanale #wazne

robi

- Integracje (f2f najlepiej), ale udaje sie tez online

- Wocigganie w zycie firmy (turkus = mozna sie wykazac)

- Kanaty tematyczne na slacku ze sciggawka

- Opiekun jest spoza projektu

- Sami musimy regularnie podpytywac i prowadzi¢ nowa
osobe

mozesz |
nansliczyc
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Ankieta

Czy zdalny onboarding ma wiecej wad czy
zalet?

Piszcie na czacie jakie widzicie wady |
zalety zdalnego onboardingu

mozesz
na nashczyc
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WADY

Siedze sam/a w domu i nie wiem co mam robic -

potrzeba komunikacji wychodzacej od pracownika

Musze zorganizowac sobie nie tylko sama prace, ale

tez prace zdalnha

- Wysytka sprzetu z wyprzedzeniem
- Zorganizowanie miejsca pracy
- Wyrobienie nawykow - przerwy, wychodzenie z pracy,

przystosowanie domownikow

Mmozesz
na nas“CZyC




WADY

Jest nam trudniej zapamietac twarze i imiona
- Maksymalne wykorzystanie spotkan na zywo/ostatnio
online - np. organizowanie wspolnego dojazdu

- Interaktywna gra - dopasowanie imion do twarzy

mozesz
na mashczyc
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ZALETY

Birr w czasach zarazy
Pierwszy zdalny birr

~

Aleksandra Puc... Marcin Baraniecki

1.  Masz szanse poznac wiecej ludzi - wiecej tatwych
punktow styku, niski prog wejscia

2. Masz szanse poznac ludzi duzo lepiej - pogtebione

dyskusje tematyczne nie tylko z osobami, z ktorymi

Left top table

pracujesz bezposrednio *
3. Wszystko doktadnie spisane - w kazdej chwili mozesz

wroci¢, odnalezé, wiesz co masz robic

Seventh table

. g - ‘ : |
Leftbotiom table . = - I I .
-

Cl = 2 L] X

Tile view Present Cam on Mic off

Need

help?
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Rekomendacje

- Remote Software Development Ebook

- SoftwareMill Handbook for New Employees

- Ask Me Anvthing - video ze spotkania z Tomkiem Szymanskim

- How We Communicate as a Fully Remote Team

- How we hire developers in a 50+ remote, bottom-up, no HR company

- Tools That Make Work Faster

- How we threw a completely remote (online) party 7////,

Remote
Software
Development

- Remote: Office Not Required -

SOFTWARE
DE

David Heinemeier Hansson and Jason Fried eBook

remotework.softwaremill.com

mozesz
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https://bit.ly/2VClypa
https://bit.ly/34MG5vt
https://bit.ly/2RG1S2s
https://bit.ly/3addW1P
https://bit.ly/3cojPut
https://bit.ly/3eow6AR
https://bit.ly/2z6Pz99




Dziekujemy!

Chcesz porozmawiac o pracy zdalnej?
Napisz do nas!

Aleksandra Puchta-Godrska

Tomasz Szymanski
ola@softwaremill.com

tom@softwaremill.com

GoldenLine Sp. z o.o.
Email: webinary@goldenline.pl ul. Czerska 8/10

. gOIdenline 00-732 Warszawa
ana] Qazsesz , NIP 5262891445
liczyC



