Gateways Digitales ET
Serie GXW4500

;Quién puede beneficiarse de un

Gateway VolP Digital?

Lanuevaserie GXW4500de gatewaysVolP digitales
de Grandstream se ha lanzado oficialmente. Es
importante ver que empresas son las que pueden
beneficiarse realmente de esta nueva solucién.
Para comenzar, necesitamos explicar qué hace
exactamente este producto, esta puerta de enlace
(gateway) permite que las troncales PSTN y
RDSI digitales se integren con las redes VolP.
Al conectar la serie GXW4500 con una red VolP
y un proveedor tradicional de troncales E1/T1/J1,
las empresas pueden aumentar drasticamente la cantidad de enlaces PSTN / RDSI
conectados con su red VolP. La serie GXW4500 ofrece tres modelos que ofrecen 1, 2
o 4 interfaces E1/T1/)1 y admiten 30, 60 o 120 llamadas simultaneas para satisfacer
las necesidades de VolIP de las empresas grandes y medianas.
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1. Empresas Grandes y Medianas

La serie GXW4500 es una soluciéon hibrida que permite a las empresas aprovechar las
ventajas de una red VolP interna sin dejar de usar las lineas E1/T1 que su proveedor
de servicios entrega actualmente. Esto significa que las empresas que no tienen
acceso a troncales SIP confiables o suficientemente asequibles, pueden continuar
usando etas lineas digitales sin dejar de aprovechar la productividad, la eficiencia
y todas las funcionalidades que brindan las comunicaciones VolP internas, como
todas las caracteristicas que se pueden desplegar utilizando un PBX IP de la serie
UCM de Grandstream.

2. Call Centers

El negocio de un centro de llamadas depende completamente de su sistema
telefénico y de las llamadas. En el caso de una interrupcidn de un enlace de datos
del que dependan troncales SIP, se puede utilizar un gateway digital para facilitar
una opcién PSTN / IDSN de conmutacion por error (failover) para que el centro de
llamadas pueda continuar funcionando. Ademas, la serie GXW4500 puede admitir
hasta 120 llamadas simultaneas a la vez, lo cual lo hace una solucién factible para
esos centros de llamadas que necesitan manejar decenas de llamadas a la vez.

3. Hoteleria

Muchos hoteles se componen de varios edificios, pisos y habitaciones. Un gateway
VolIP digital puede crear una solucién de VolP hibrida sin problemas. Ya sea el
departamento de reservas que atiende las llamadas dia y noche, la recepcién o
las habitaciones individuales del hotel, el gateway unifica todos estos aspectos en
una solucién en la que se puede confiar al utilizar la tecnologia existente en cada
departamento.

Para comprar u obtener mas informacion acerca de los gateways digitales de
la serie GXW4500 de Grandstream comuniquese con nosotros.
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