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1. Tillaegsaftalen

For aftaler om ovennasvnte abonnementsformer (herefter tilsammen benzevnt
Relatel Mobilt Bredband gaelder fglgende vilkar i tilleeg til Abonnementsvilkar
for Relatels mobiltjenester. For aftalen gaelder endvidere Generelle Vilkar for
levering og drift af Relatels tjenester (herefter Relatels Generelle Vilkar). Ved
modstrid mellem vilkdrene gar disse saerskilte vilkar for Relatel Mobilt
Bredband forud.

Indholdet af abonnementsformen Relatel Mobilt Bredband er beskrevet i
produktbladene herfor.

Abonnementsformen Relatel Mobilt Bredband er et mobildataabonnement og
indebzerer blandt andet fglgende:

e Adgang til at benytte Relatels mobildatatjenester (GPRS, HSDPA m.fl.), jf.
pkt. 6 i Abonnementsvilkar for Relatels mobiltjenester.

e Fast pris for abonnement og forbrug af Relatels mobildatatjenester. For
Relatels mobildatatjenester dog kun op til forbrugsgraensen, jf. pkt. 2.
Den inkluderede datamangde afhaenger af, hvilken abonnementsform
kunden har valgt, jf. skemaet nedenfor.

e Ingen adgang til at benytte Relatels mobiltjeneste til taletelefoni
(SIM-kortet er speerret for taletrafik).

e Ingen adgang til at sende sms og mms.

e Ingen adgang til at benytte Relatels mobiltjeneste i udlandet (SIM-kortet
er spaerret for dataroaming). Dog fremgar det af den valgte
abonne-mentsform hvis mobiltjenesten kan benyttes i til roaming i EU.

Oplysning om de til enhver tid gaeldende priser for Relatel Mobilt Bredband
og om mulighederne for at kombinere Relatel Mobilt Bredbdnd med Relatels
gvrige abonnementsformer kan fas ved henvendelse til Relatel.

Det fremgar af ordrebekreeftelsen, hvilken abonnementsform aftalen
omfatter. Vilkarene for de enkelte moduler fremgar af de anfgrte punkter i
Tillaegsvilkar for Relatel Mobilt Bredband eller af saerskilte tillaegsvilkar for
tillaegsydelsen.
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2. Inkluderet data

En aftale om Relatel Mobilt Bredbdnd omfatter modulet Inkluderet Data, som
giver kunden adgang til - uden opkraevning af forbrugstakst — at forbruge den
maengde mobildata i Danmark, som datapakken omfatter (inkluderet data).
Stgrrelsen af den aftalte datapakke fremgar af skemaet i pkt. 1.

Den inkluderede datamangde kan ikke bruges i udlandet eller via maritime
teleoperatgrer (pa skibe).

Ved opggrelsen af kundens forbrug af den inkluderede datamaengde,
beregnes forbruget af mobildata pr. pabegyndt MB pr. dataopkobling.

Ubrugte Mbyte overfgres ikke til den efterfalgende maned.

Overskrides den aftalte datameaengde, takseres forbruget ikke, men
hastigheden pa kundens forbindelse ved brug af mobildata i Danmark
nedsaettes til 64 kbit/s.

I gvrigt geelder pkt. 6 i Abonnementsvilkar for Relatels mobiltjenester.

3. Forbrugsgraense
Kunden far mod betaling forud af en fast manedlig abonnementsafgift adgang
til at bruge Relatels mobildatatjenester.

Abonnementet takseres forbrugsafregnet malt i MB eller som en fast
abonnementsafgift, der inkluderer dataforbrug pr. maned op til en fast
forbrugsgreense, jf. ordrebekrzaeftelse og geeldende prisliste herfor.

Kundens forbrug udover datapakken takseres til den til enhver tid geeldende
prisliste, jf. pkt. 6 i Abonnementsvilkar for Relatels mobiltjenester. Kunden vil
dog blive lukket ved et forbrug pd 300 kr. udover datapakken. Kunden har
mulighed for at gendbne forbindelsen ved henvendelse til Relatel.

Kunden har Igbende mulighed for at opgradere sit abonnement til
abonnementer med en hgjere forbrugsgraense. Ved opgradering aendres
abonnementet med tilbagevirkende kraft for den igangveerende



abonnementsperiode, og allerede forbrugt tale og data vil blive modregnet i
den nye abonnementspakke. Nedgradering til abonnementer med en lavere
forbrugsgreaense kan alene ske til udgangen af efterfglgende
abonnementsperiode.

Uforbrugt data overfares ikke til efterfglgende maned og medfgrer ikke
refusion af den betalte abonnementsafgift.

4. Ejendomsret til udstyr

Kunden har adgang til, uden beregning, at I&ne udstyr (USB-modem, mobil
wifi eller router) af Relatel sdfremt den aftalte bindingsperiode er p& minimum
24 maneder. Relatel har ejendomsretten til udstyret, og kunden skal
returnere udstyret senest 14 dage efter Relatels anmodning herom efter
ophgr af kundens aftale om Relatel Mobilt Bredband . S&fremt kunden ikke
returnerer udstyret inden 14 dage efter Relatels anmodning herom, er Relatel
berettiget til at kraeve betaling herfor. S&fremt kunden selv har kgbt eller
anskaffet sig udstyret, har kunden ejendomsret til dette.

Kunden skal returnere udstyr til Relatel efter udlgb af I3neperioden og senest
14 dage efter Relatels anmodning herom samt betale porto herfor.

Leje af udstyr kan aftales med Relatel.

Kundens bindingsperiode pa leje af udstyr er 6 maneder. Bindingsperioden vil
dog aldrig vare laengere tid end kundens abonnement pa Relatel Mobilt
Bredband. Hvis kunden opsiger sit abonnement pa Relatel Mobilt Bredbdnd
inden bindingsperiode p& udstyr er udlgbet, vil kunden sdledes kunne opsige
leje af udstyret med samme opsigelsesdag som abonnementet p& Relatel
Mobilt Bredband.

5. Speerring for mobile IP-tjenester (mVoIP mv.)
Relatel forbeholder sig ret til at spaerre kundens forbindelse for adgang til
mobile IP-tjenester (mVoIP m.fl.) og lignende anvendelser.



