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AGENDA

1. Customer Showcases: qué y por qué
2. Cliente: Duromex - Partner: Los de Idea
3. Cliente: Grupo Orve - Partner: Hint



QUE APRENDERAS HOY

1. Cémo dos clientes de HubSpot empezaron con Inbound
desde cero



Ingresa tus preguntas
en la herramienta de

Q&A

de Zoom.



#1

Customer Showcases: qué y por qué



Historias de crecimiento de clientes
de HubSpot en Latinoamérica



SCoNN77)

Los de Idea Hint
CDMX, México Mérida, México
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Duromex & Los de |dea



Agenda

;Quién es Quick Wins Hubs y Estrategia Resultados
Duromex? Herramientas

B
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¢Quién es
Durotest?

DUR(COTEST

iluminacion

Durotest es una empresa de iluminacion
con 50 afnos en el mercado mexicano
que fabrica ldmparas y luminarios de
especialidad industrial.

Tomaron la decisién de comprar
HubSpot para agregar un nuevo canal
comercial.



a. Rediseno de Identidad de marca

DUROTEST




=

¢ Estas ocupando el tipo de iluminacion adecuada para las actividades que
realizas? Es importante identificar esto para determinar si estas aprovechando los
beneficios de cada tipo de iluminacion al maximo.

Te invitamos a conocer mas en nuestro articulo: ¢ Qué tipos de iluminacion existen y
qué beneficios tienen?

Descubre otros temas interesantes suscribiéndote a nuestro blog.

Saludos,

Alberto de la Paz

Gerente Sr. Administracién de Ventas - Duromex

Visita www.duromex.com.mx

DUROTEST

iluminacién

IW“.M“H\H”

¢ QUE PODEMOS HACER PARA REDUCIR EL
CAMBIO CLIMATICO?

Estamos comprometidos a encaminar nuestras acciones para
promover un consumo responsable y combatir este problema.

Entra a nuestro blog y descubre los consejos que tenemos
para que ahorres energia y dinero con nuestras soluciones de
iluminacién

IR AL BLOG



b. Diseno de Website: SEO + Catélogo
digital estandarizado y actualizado

D U R OT EST NOSOTROS ~ PRODUCTOS v SOLUCIONES ~ BLOG ~ CONTACTO Q

iluminacién

Revolucionando el
mercado de la iluminacién

La mejor opcién para Vida extendida y
iluminacién decorativa eficiencia mejorada

&
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FOCOS INCANDESCENTES
Con altos estdndares de durabilidad.

Productos Destacados

Quick Wins

PRODUCTOS LED
Con un consumo bajo de energia.

—
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PRISMALED LUMINARIO URBANO LED FLOORPAC LUMINARIO LUZ DE PISO
PARA TALLER
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Quick Wins

C.

d.

Creacién del perfil de “Vendedor Digital”
que entendiera la herramienta de

[ ] Nomege * EQUIPOS - ACCESO -
E Alberto de la Pa
. s = Gerentes Ventas Contactos | Informes ' Ventas ' Marketing
jdelapaz@duromex.com.mx

Ventas a través del canal digital desde el
primer mes



03 a. Marketing Pro: Email, Social Media,
— Anuncios, Landing Pages, Forms, Blog,
Hubs y SEO, Workflows

PIEHSIISHIES b. Sales: Negocios




Panel de marketlng v Crear panel & w { Compartir ‘

3= Filtrar panel Visibilidad: Compartido Acciones ~
Principales correos @ Principales publicaciones o
Intervalo de fechas: Todo Intervalo de fechas: Este afio completo
CORREO ENVIADO + PUBLICACION DEL BLOG VISTAS
4 beneficios del uso de LED en interiores 52
Prueba-de-Resistencia-A-19 1.272
lluminacién Vintage LED en Eventos 34
Productos_Nuevos_2020 983
Tendencia vintage en iluminacién interior 30
PruebasResistencia_Video 960
Un vistazo al futuro del ahorro de energia con tecnologi... 14
Articulo_¢ Por qué es importante la iluminacién en un ho... 939
3 soluciones de iluminacién para la industria de alimentos 11
Felices Fiestas 2019 937
{ Anterior [1] 23 4 5 Siguiente )



a. Segmentacion: por industria (Listas),
contenido de valor para cada una.

DU ROTEST NOSOTROS ~ PRODUCTOS ~  SOLUCIONES ~ BLOG  CONTACTO

iluminacién
Contacto
[ {Cémo podemos ayudarte? ¢\
Nombre* Apellidos*
Rellena este campo obligatorio. Rellena este campo obligatorio.
E-mail* Teléfono*
{ | \
Rellena este campo obligatorio.
Empresa* Pafs*
Estrategia —

Selecciona tu(s) industria(s) de interés:*

O Hotelera © Alimenticia

0O Médica O Automotriz

© Manufacturera (textil) @ Manufacturera (vidrio)
© Manufacturera (acero) O Manufacturera (papel)
) Comercial y servicios ) Escuelas

o Oficinas o Hogar




Listas

Biblioteca de listas (62) Listas sin usar (18)

Todas las listas Carpetas Filtrar por: Todos los creadores v Todos los tipos ~

NOMBRE

Industria-Hotelera

Industria-Hogar

Industria-Escuelas

Industria-Manufacturera (papel)

Industria-Manufacturera (vidrio)

TAMA...

62

87

48

33

31

TIPO

Activo

Activo

Activo

Activo

Activo

ULTIMA ACTUALIZACION (CST) +

20 de feb. de 2020 4:41 PM

20 de feb. de 2020 4:40 PM

20 de feb. de 2020 4:39 PM

20 de feb. de 2020 4:38 PM

20 de feb. de 2020 4:37 PM



b. Educacion: Producto Estrella, recorre
todos los puntos de contacto, alcance al
equipo interno, clientes B2B y nuevas
audiencias.

ik Tegustav 3 Siguiendov A Compartir = ==

Videos v

O 4 RHC§ O_TEST ;NueitroAMegaLux Lecli\g

m— NUEVO
Estrategia rEE[)G A LU X

O)ASTA 50,000,
ZRAS DE VIDA UTIL

EFICIENTE Y
AHORRADOR

. Hasta
| 50,000 horas
/ de vida dtil

Eficiente y
ahorrador

= @ Vouube" Buscar

illumina cualquier
espacio de manera
practical

N ", Ensa
con los mejores
\ i \ /' componentes

PRESENTAMOS NUESTRO NUEVO MEGALUX LED




Negocios cerrados vs. objetivo e

Intervalo de fechas: Todo | Frecuencia: Mensual

© Cantidad cerrada en moneda de la empresa

MX$5.000.000,00

©
[
05 T MX$4.000.000,00 o
O,
[}
C —~
S O &7
£ § MX$3.000.000,00
c
O g
Resultados 38
e 2 MX$2.000.000,00
Q
o o
mel
3
£ MX$1.000.000,00
S

o 1 1 1 L 1
ene 2018 jun 2018 nov 2018 abr 2019 sep 2019 feb 2020

Fecha de cierre




Contactos creados por Mes o

Intervalo de fechas: Todo | Frecuencia: Mensual

© Total de Contactos

250
i 199
181
w
[e]
B
£ =0 133
o
O
) 102
©
= 100 87
3 & iy 65
I_
57 54 55 54 51 48
40
" 30 3235 3128
& 1220 15 16 243
0
dic 2017 may 2018 oct 2018 mar 2019 ago 2019 ene 2020

Fecha de creacién
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R &8 8 ©®

Ky

CAMPANA

Segmentacion

ARTICULOS DE BLOG

Nuevos_Productos

FocoVintageLED

Mailings

VisitaNuestroBlog

FeliciesFiestas2019

Productos Nuevos 2020

Pruebas de resistencia

VisitaNuestroCanalDeYoutube

Total

SESIONES

e

193

274

512

32

81

62

a4

11

3.744

NUEVOS CONTACTOS (PRIMER
CONTACTO) ®

40

CONTACTOS

INFLUENCIADOS © ¥

773

545

501

328

315

252

248

236

230

223

4.102

NEGOCIOS

CERRADOS &

67

21

55

21

28

16

271



Pais de la sesidn o

Intervalo de fechas: Todo
PAIS
México
Estados Unidos
China
Canada

Perd

SESIONES

64.498

5.059

760

625

294

% NUEVA
SESION

88,01%

91,78%

87,24%

97,76%

98,64%



;Hariamos algo diferente si lo
hiciéramos otra vez?



Si comenzaramos de nuevo

1. Entender el proceso de negocio a profundidad en los

primeros meses.
2. Actualizacion de los “Buyer Persona”.

3. Segmentacion continua.
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Grupo Orve & Hint



Agenda

Quick Wins

Qué se logré durante
los primeros 6 meses

Resultados &
Métricas

Objetivos alcanzados y
metas superadas.

Estrategias con
mayor impacto
Estrategia con mayor

impacto y la mas
innovadora.

Lookback

;Haria algo diferente si
lo hiciera otra vez?

B



Presentacion del cliente

ORVEY¥

WWW.Jrupoorve.mx



http://www.grupoorve.mx

Presentacion del cliente

Marketing Hub

ORVE %9 < Sales Hub

Service Hub

WWW.Jrupoorve.mx



http://www.grupoorve.mx

Lanzamiento de pagina web y
propiedades digitales

: |
Quick Wins

Presencia digital




Inversion Inmobiliaria en Mérida

Conoce nuestros proyectos de inversion

" "d Svram

A -

iCiudad Central ha llegado!

e . ) e teerenes
residenciales ¢

De O a

iPor el ivvertie?

Ayudo  Nuwitras Oficinar

[

eSS



http://www.grupoorve.mx

Répida y comoda adopcion de
tecnologia por parte de los vendedores

: |
Quick Wins

Ventas desde el tercer mes




Rapida y cobmoda adopcién de tecnologia

por parte de los vendedores

NUmero de ventas 2017 e

Intervalo de fechas: Desde 1/1/2017 hasta 31/12/2017

@ Busqueda organica

Total de Negocios

@ Redes sociales

@ Trafico directo

Frecuencia: Mensual

© Redes sociales de pago

Valor promedio del producto: $3,500 dlls

125
1
10
10 9 9
8
75
5
5
3 3 3

) . 2 . .

0 L L -

ene 2017 feb 2017 mar 2017 abr 2017 mayo 2017 jun 2017 jul 2017 ago 2017 sep 2017 oct 2017 nov 2017 dic 2017
Fecha de cierre

-

o

500

2K

2.5K

3K
Total de Actividades

3.5K

4K 4.5K 5K 5.5K 6K
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Resultados
marketing

Sesiones
MQLs
SQLs

Del 2017 al dia de hoy



Del 2017 al dia de hoy las sesiones

aumentaron en un 782.77%

Sesiones @

@ Intervalo de fechas: Desde 1/1/2017 hasta 31/12/2017 | Frecuencia: Mensual

© Bisqueda organica  © Referencias @ Redes sociales  ® Email marketing @ Bisquedade pago @ Pagado en redes sociales @ Tréfico directo @ Otras campafias

20K
H
H
ene 2017 feb 2017 mar 2017 abr2017 mayo 2017 jun 2017 jul 2017 ago 2017 sep 2017 oct 2017 nov 2017 dic2017
Fecha de la sesion
Sesiones o

Intervalo de fechas: Desde 1/2/2019 hasta 29/2/2020 | Frecuencia: Mensual Configuracién de informes

© Busqueda orgénica o Referencias @ Redes sociales @ Email marketing ~ ® Busqueda de pago @ Pagado enredes sociales @ Tréfico directo  ® Otras campaias

75K

h i
. -

feb 2019 mar 2019 abr2019 mayo 2019 jun 2019 jul2019 ago 2019 sep 2019 oct2019 nov 2019 dic2019 ene 2020 feb 2020
Farha da la cacidn

Sesiones

|




Del 2017 al dia de hoy la captacion de contactos
y MQLs aumentaron en un 492.33% y 455.67%

Contactos e MQL e

© Intervalo de fechas: Desde 1/1/2017 hasta 31/12/2017 | Frecuencia: Anual © Intervalo de fechas: Desde 1/1/2017 hasta 31/12/2017 | Frecuencia: Anual

® Bisqueda orgénica @ Busqueda pagada @ Marketing por correo @ Redessociales @ Recomendaciones

® Blsqueda orgdnica @ Bisqueda pagada @ Marketing por correo & Redes sociales @ Recomendaciones
® Tréfico directo  ® Redes sociales de pago

® Otras campafas @ Tréfico directo @ Redes sociales de pago

25K 2K
2% 1.93K 1,591
1.5K
a o
8
£ 15K b g
o o 1K
o o
&K il
] E
Q 2
500
500
30 20 1
0 0 : L
2017 2017 2018 2019 2020
Fecha de creacion Fecha de iona idad calificada por
Contactos @ MQL e

@ |Intervalo de fechas: Desde 1/1/2019 hasta 29/2/2020 | Frecuencia: Anual @ |Intervalo de fechas: Desde 1/1/2019 hasta 29/2/2020 | Frecuencia: Anual

© Bisqueda orgénica  ® Busqueda pagada @ Marketing porcorreo @ Redes sociales @ Recomendaciones

© Blsqueda orgénica @ Bisqueda pagada @ Marketing por correo & Redes sociales @ Recomendaciones
@ Tréfico directo @ Redes sociales de pago

® Tréfico directo @ Redes sociales de pago

12.5K 10K

10K
8 ]
g g
g 7 2
S 3
° ©
2 s =
2 8
° Q

25K 1.8K

B
0
2019 2020 2019 2020
Fecha de a lificada por marketi

Fecha de creacién



2017 vs 2018 vs 2019

2

Resultados
ventas Comparacién de métricas




Del 2017 al 2018 el nimero de ventas
aumentd en un 296%

Ventas totales o

Intervalo de fechas: Todo | Frecuencia: Mensual

Valor promedio del producto: $6,500 dlls

@ Bisqueda organica @ Blsqueda pagada  ® Marketing por correo Redes sociales @ Recomendaciones @ Trifico directo @ Redes sociales de pago

60

Valor promedio del producto: $3,500 dlls i

Total de Negocio
s
8
3
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7 I
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u =5 - i - =2 o B i =i
. B B =2 B n LB |
9 8 9 -1 10-. || mm 10 == -E. — -.
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Mar 2017 Mayo 2017 Jul 2017 Sep 2017 Nov 2017 Ene 2018 Mar 2018 Mayo 2018 Jul2018 Sep 2018 Nov 2018 Ene 2019 Mar 2019 Mayo 2019 Jul 2019 Sep 2019 Nov 2019

Fecha de cierre

En monto $$ esto representd un
aumento del 800%



Del 2018 al 2019 el nimero de ventas
aumentd en un 75.6%

Valor promedio del producto: $10,500 dlls

Ventas totales o

il g T, | it Wi Valor promedlo del producto $6,500 dlls -

® Busqueda orgénica @ Busqueda pagada @ Marketing por correo Redes sociales @ Recomendaciones @ Trafico dire © Redes sociales de pago

60

Valor promedio del producto: $3,500 dlls i

]
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Fecha de cierre

En monto $$ esto representd un
aumento del 127.23%



Estrategia con mayor impacto

&

3

Estrategias

Estrategia mas innovadora




Estrategia de mayor impacto: Ciudad
Ce ntral Go gle lotes urbanizados 4 Q

Q Todo [ Imégenes @ Maps [ Noticias <) Shopping i Mas  Preferencias  Herramic

Google Search Console QL B Cerca de 4,540,000 resultados (0.70 segundos) -

[¥] m - imi Anuncio - www.simca.mx/ ¥
Lotes exclusivos en Mérida | Desarrollos premium | simca.mx
Descripcion general = Los mejores lotes premium en venta en Mérida. Desde residenciales hasta campo de golf.

Meses sin intereses y financiamiento. jAgenda una llamada con nuestros asesores expertos!
Invierte seguro. Alta Plusvalia. Planes de financiamiento. Meses sin intereses.

A Rendimiento
Q Inspeccion de URLS

Anuncio - info.grupoorve.mx/lotes/inversion ¥ 999 944 2525

E n 20 1 9 O RVE |a nza su n u eVO ”:m Lotes de inversion en Mérida | Mensualidades desde $1,207 MXN
O Cobertura

Terrenos con titulo de propiedad a 10 min de Mérida. A 18, 24 y 30 meses sin intereses.

p ro d u Cto C I u d a d Ce n -t r-a | g sitemaps T i Protege tu capital. Largo plazo, riesgo corto. Orgénica

& Retirada de URLs . |
Luminares - desde $165.00 - EI M2 - Mas v /
Mejoras A
blog. .MX ) g los-lot -
(@ Velocidad (experimental) : 2 . . . .
@ veednd(epeiment Lotes urbanizados: ¢, Qué son y por qué elegirlos para invertir?
. O Usabilidad movil Este tipo de proyectos estan disefiados para hacer crecer tu rendimiento a un menor plazo de
" D O t h e O O s Ite 'Fra m eWO rk mn tiempo. Conoce las ventajas de invertir en lotes urbanizados.
manuale
: casas.trovit.com.mx > terreno-urbanizados-merida v ECHAS
Haramicatan s biformes . Terreno urbanizados merida - Trovit —
it ok Lotes Urbanizados En Venta Merida, Residencial Phula jun... Mérida, Yucatan. $1.664.672 : -
M.N.. Hace +30 dias. Lote de Terreno en venta en Mérida, Yucatan ...
. R Enlaces Posicién
U SO d e TO p I C ( | u Ste rs + KeyWO rd S 53 Configuracin www.vivanuncios.com.mx » Yucatan » Terrenos en venta en Merida v 64
LOTES URBANIZADOS EN VENTA TEMOZON ... - Mérida
M8 Enviar comentarios Exclusiva privada de lotes urbanizados Temozon Norte, la zona con mayor plusvalia en
(@ Acerca de lanueva versién Mérida, el desarrollo cuenta con 37 lotes residenciales. Precio desde ...

www.vivanuncios.com.mx » Yucatan » Terrenos en venta en Merida

lotes urbanizados en privada villareal en temozén norte - Mérida
VILLAREAL, es una privada ubicada en Temozén Norte, Yucatan, el desarrollo cuenta con 37
lotes residenciales. Lotes urbanizados que van desd...197227567.


https://www.grupoorve.mx/ciudad-central

Estrategia mas innovadora: Test del
inversionista

2Quaé tipo de inversionista inmobiliario eres?

Conoce tus fortalezas 3 la hora de invertir en bienes raices

e Ofertas de contenido interactivas que desplazaran a los e books



Lookback

. Hariamos algo diferente si lo hiciéramos
otra vez?



; Quiénes somos?

Somos #l 1a agencia méas grande de México

www. hint.mx

Andrea Bates
Consultor Inbound
Email: andrea.b@hint.mx



mailto:andrea.b@hint.mx
http://www.hint.mx

Empecemos con las

preguntas

de Zoom.



iGracias!



