Helena, I'environnement de santé personnel
Communiquer de maniére sécurisée et efficace avec le médecin

Consulter vos antécédents médicaux et votre dossier médical, parcourir les informations
médicales et documents les plus récents tels que les prescriptions, résultats de laboratoire et
certificats et les messages personnels (invitation a une consultation, invitation a un examen
annuel, etc.) regus de votre prestataire de soins... Tout cela est possible avec Helena, votre
dossier de santé/environnement de santé numérique personnel. Numérique, simple et sécurisé.

Quels sont les avantages ?

Gain de temps et d’argent

La plateforme sécurisée Helena vous permet de communiquer plus facilement avec votre
médecin. De cette facon, vous évitez de perdre du temps et de I’argent en vous rendant a une
consultation inutile.

Acces aux données correctes et actualisées
Toutes vos données médicales se trouvent sur une plateforme centralisée. Vous n’avez donc
plus a les classer ni a réclamer vos dossiers a gauche et a droite.

Quelles sont les fonctionnalités offertes par Helena ?

Réception de documents médicaux
Dans Helena, vous recevez immédiatement les documents médicaux nécessaires de votre
médecin (prescriptions, attestations, résultats de laboratoire).

Consultation de votre dossier médical
Vous pouvez consulter le résumé de votre dossier médical tenu par votre généraliste, recevoir
votre schéma de médication et vérifier la liste des vaccinations administrées.

Communication entre vous et votre médecin
Helena vous permet de recevoir des messages personnels de votre prestataire de soins tels
qu’une invitation a une consultation ou a un examen annuel

L'avenir s’annonce radieux pour les utilisateurs d’Helena

Nous travaillons continuellement au développement de la plateforme Helena. Vous pourrez bient6t

découvrir les fonctionanlités suivantses a Helana :

* Vous pourrez accéder aussi a la plateforme de soins personnelle de vos enfants ou de vos
parents.

* Vous pourrez également ouvrir vos données a d’autres prestataires de soins (p. ex. kinés, infir-
mieres a domicile...)

* Grace a notre lien avec le Guide de la santé (https://www.ggids.be/), nous nous engageons
pour la santé et la prévention (plutot que les soins)

* Avec Helena, vous pourrez bientdt aussi planifier des rendez-vous en ligne

Des questions ?

Demandez I'acces a votre médecin

ou visitez Helena.care pour plus d’informations. m helend



