pciones Sobre las personas migrantes y
efugiadas en ESPANA
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ODbjetivo

- Cuantificar y dimensionar los distintos grupos representativos de la sociedad con
respecto a sus actitudes frente a las personas migrantes.

 Con estos ejes actitudinales se han testado dichos atributos entre la
muestra de poblacidén general representativa de la sociedad espafiola,
de modo que se posicionen con respecto a cada una de las diferentes
actitudes detectadas.

- Posteriormente se han realizado diversos analisis Multivariantes para la
realizacion de un analisis Cluster, sobre dichas baterias actitudinales y las
respuestas de los entrevistados, de modo que se han agrupado y
segmentado en distintos grupos lo mas diferenciados entre si.

- Se han cuantificado estos grupos y se han clasificado para entender el
tamafio de cada uno asi como lo que les define y diferencia del resto de
grupos, y poder extrapolarlo al universo de poblacién espafiola en la
actualidad.

©
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Pagina 2 Intermon



Descripcion Sociodemografica

Género

Mujer; 51%
Hombre;
49%

Edad

18_34 afios [N 23%
35_54 afios [N 39%
55_70 afios [N 38%

Clase Social (EGM 2015)
A1 B 6% 7
A2 I 27%
B I 18%
C I 24% + Media
D M 9%
E1 14%

rAlta

r Baja

E2 2% -

Base: 803 entrevistas

Zona Geografica

Noreste /.
Levante

Sur / Andalucia
Centro
Noroeste

Norte Centro
Canarias

AM Barcelona
AM Madrid

Péagina

I 12%
I 15%
I © %
I 10%
I ©%
B 9%

Bl 5%
B 9%
I 1%

0
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Grado de Relacion con Personas Inmigrantes

» Es relevante como mas del 60% tiene gente de su circulo cercano que ha tenido que emigrar.
» Hay mucha presencia declarada de inmigracion en la zona de residencia, pero ya no tanto entre los
circulos mas cercanos de relacion

Nacionalidad Con familiares/ amigos cercanos que han
tenido que emigrar

60%

34%

ENTRE MIS COMPAREROS DE 0
TRABAJO/ESTUDIOS e | 1%

EN Ml BARRIO / ZONA DE 0 0
RESIDENGIA 10%

Base: 803 entrevistas m Bastantes Pocos Ninguno
4
P.3. ¢Cual es tu nacionalidad? P.6. ;Ha tenido alguien de tu circulo mas intimo (familiares, amistades cercanas...) que irse a trabajar al extranjero?
P.5. ¢ Hasta qué punto hay personas de otras nacionalidades en los siguientes ambitos?

OXFAM
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Analisis de Evaluacion de personas Inmigrantes y Refugiadas

« Las emocidn que trasmite la palabra inmigrante se adscribe mayoritariamente a la pena, aunque con
relevancia de la admiracion
« En el caso de personas refugiadas, el sentimiento de pena se acentla y eclipsa la posible admiracion

hacia las mismas

Activacion de la Definicion “Inmigrante” Activacion de la Definicion “"Refugiado”
Positividad Positividad
"Me genera “"Me genera "Me genera “"Me genera
ternura” Admiracién” ternura” Admiracién”
. 27% . 10%
Menor [ ] [ ] Mayor Menor [ ] [ ] Mayor

Activacioén [ ] [ﬁ Activacion Activacion [ ] [ﬁ Activacion

60% 80% [ )
% 2%

“"Me genera "Me genera “"Me genera "Me genera
pena’ agresividad' pena’ agresividad'’
Negatividad Negatividad Base: 803 entrevistas

P.13_15. Piensa en la palabra INMIGRANTE / REFUGIADO, y la idea que te transmite la palabra en si. Para ello, registra las IDEAS,
SENTIMIENTO O ACCIONES que te inspira la palabra. No pienses mucho tu respuesta, piensa en lo que te evoque la palabra por si misma e

OXFAM
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Analisis de Evaluacion de personas Inmigrantes y Refugiadas

« La palabra inmigrante se asocia con la accién de integrar seguida de la de ayudar
« Sin embargo la palabra refugiado acapara mayoritariamente la accién de ayuda frente a la integracion

Activacion de la Definicion “Inmigrante” Activacion de la Definicion “"Refugiado”
Positividad Positividad
“"Ayuda’ “Integracion' “"Ayuda’
33% 63%
Menor ] [ ] Mayor Menor [ ] [ } Mayor

15% 14% Q
% %
“"Control’ "Rechazo’ “"Control’ "Rechazo’
Negatividad Negatividad Base: 803 entrevistas

P.13_15. Piensa en la palabra INMIGRANTE / REFUGIADO, y la idea que te transmite la palabra en si. Para ello, registra las IDEAS,
SENTIMIENTO O ACCIONES que te inspira la palabra. No pienses mucho tu respuesta, piensa en lo que te evoque la palabra por si misma e

OXFAM
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Analisis de Evaluacion de personas Inmigrantes y Refugiadas

« En el plano relacional, tanto la palabra inmigrante” como refugiado” proyecta una relacion amistosa
seguida de una relacion de conocidos sin mas.

Activacion de la Definicion “Inmigrante”

Positividad

"“Podria llegar a ser
un conocido/a”

"Podria llegar a
ser a”

[

[ Mayor

Menor

Activacion [

[—] Activacion

15%

"Seguramente seria un
desconocido/a”

3%

“"Seria mas bien
un enemigo/a”

Negatividad

Activacion de la Definicion “Refugiado”

“Podria llegar a ser
un conocido/a”

"“Podria llegar a
ser a”

[

[ Mayor

Menor

Activacion [

[ﬁ Activacion

18%

"Seguramente seria un
desconocido/a”

Negatividad

!%

“"Seria mas bien
un enemigo/a”

Base: 803 entrevistas

P.13_15. Piensa en la palabra INMIGRANTE/ REFUGIADO, y la idea que te transmite la palabra en si. Para ello, registra las IDEAS,

SENTIMIENTO O ACCIONES que te inspira la palabra. No pienses mucho tu respuesta, piensa en lo que te evoque la palabra por si misma e
Pagina 7 Intermon



Mitos y verdades sobre personas refugiadas

» En general, existe bastante desacuerdo con los 7 falsos mitos sobre las personas refugiadas.

» Los mitos que mayor grado de aceptacion tienen son los relacionados con la existencia de otros
paises que ya los estan atendiendo y —en menor medida- con la escasez de recursos actuales en el
pais para atenderlos.

YA HAY OTROS PAISES QUE ESTAN o 5
RECOGIENDO A LOS REFUGIADOS 13% 13%

EN ESPANABASTANTE TENEMOS CON
LO NUESTRO, TAMPOCO HAY 29% 19%
RECURSOS PARA MAS REFUGIADOS

LOS REFUGIADOS NOS ESTAN

___________________________________
_______________

—
$
X
3
X

0
INVADIENDO 38%
EL PROBLEMA DE LOS REFUGIADOS o " "
NO TIENE SOLUCION 36% 27% 5A;

PARAAYUDARA LOS REFUGIADOS

SILOS GOBIERNOS EUROPEOS NO

| |
NO HAY NADA QUE YO PUEDA HACER 28% 31% i i

. 0 0 0

HACEN MAS ES PORQUE NO PUEDEN 47% 24%
LOS REFUGIADOS TENDRIAN QUE 0 0 m
HABERSE QUEDADO EN SU PAIS 47% 21% \ N

_______________

ETotal desacuerdo mAlgo desacuerdo Neutro Algode acuerdo mTotal de acuerdo

P.20. Hasta que punto estés de acuerdo con las siguientes afirmaciones referidas a refugiados

0,

OXFAM
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Mitos y verdades sobre personas refugiadas

« El perfil de la poblacién que mas se cree los mitos sobre las personas refugiadas es
hombre y de mayor edad.
« La clase social mas alta es la que menos cree dichos mitos.

_

Base:

Ya hay otros paises que estan recogiendo a los
refugiados

En Espafia bastante tenemos con lo nuestro,
tampoco hay recursos para mas refugiados

Los refugiados nos estan invadiendo

El problema de los refugiados no tiene solucién

No hay nada que yo pueda hacer para ayudar a
los refugiados

Si los gobiernos europeos no hacen mas es
porgue no pueden

Los refugiados tendrian que haberse quedado en
su pais

P.20. Hasta que punto estés de acuerdo con las siguientes afirmaciones referidas a refugiados

41%

31%

21%

18%

14%

13%

9%

35%

33%

Top2: % Totalmente y Algo de acuerdo con afirmacion

25%

21%

17%

15%

13%

46% 55%
30% 30%
17% 15%
15% 13%
11% 14%
11% 8%

6%

8%

39%

31%

18%

16%

12%

11%

7%

34%

32%

27%

23%

17%

18%

12%

. 18-35 36-55 56-70 Alta/Media
otal Hombre Mujer = - -
afios afios afios -alta
803 397 406 186 310 307 267 400

Media-
LETETLETED

133

46% 38% 39%
26% 31% 42%
13% 23% 29%
17% 17% 23%
11% 16% 18%
13% 14% 13%
5% 12% 10%

Pagina 9
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Quién es una persona “refugiada”

* Es practicamente universal la consideracion de persona refugiada como aquella
afectada por una guerra. Mas dudas ofrecen los otros supuestos.

 Para los entrevistados, existen muchas dudas en cuanto a considerar personas
refugiadas a las afectadas por la pobreza o por los efectos del cambio climatico.

Afectados por la guerra /f\fectados por la Afectados por violencia local \ Afectados por la pobreza Afectados por efectos del
iscriminacion (bandas, guerrillas) cambio climéatico

¢

1
I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
\

\ ! \

-
~
-

Base: 803 entrevistas

P.19. Para ti, consideras que una persona refugiada es alguien que ha sido afectada por...

Péagina 10
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Quién es una persona “refugiada”

» Las mayores dudas en cuanto a la consideracion de personas refugiadas a las
afectadas por la pobreza y el cambio climatico se da entre las mujeres y en los

segmentos de menor edad.

Base:

La guerra

La discriminacion (racial, sexual, religiosa...)

La violencia local (bandas, guerrillas
locales...)

La pobreza

Los efectos del cambio climéatico (sequias,
inundaciones...)

P.19. Para ti, consideras que una persona refugiada es alguien que ha sido afectada por...

97%

75%

69%

55%

53%

97%

78%

70%

50%

48%

97% 97% 96%
72% 71% 73%
69% 76% 65%
59% 61% 56%
57% 64% 52%

98% 97%
80% 78%
69% 72%
49% 53%
47% 54%

97%

75%

66%

53%

53%

Péagina 11

% Si los consideran personas refugiadas

. 18-35 36-55 56-70 Alta/Media Media-
Total Hombre Mujer = - - : .
afos afnos afos -alta WETETLETED
| 803 | 397 406 | 186 310 307 | 267 400 133

96%

68%

73%

62%

50%
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Grado de acuerdo con Actitudes Generales

« Existe un grado de acuerdo mayoritario en cuanto a la necesidad de evitar que la gente ponga su vida
en peligro en el Mediterraneo, pero con la consideracion de atenderles con la finalidad de que regresen
a sus paises de origen.

» Existe menos acuerdo en cuanto a que las personas inmigrantes empeoren la imagen del pais en el
exterior o que la cultura espafiola esté en peligro con la inmigracién latinoamericana.

0% 25% 50% 75% 100%

Habria que facilitar las leyes de acogida y asilo para la gente no ponga su vida _
. . . 0 0, .
en peligro en el mediterraneo 65% ;’L‘;’:i—)'\"“y + Bastante de
Deberia atenderse a las personas inmigrantes y refugiadas con la perspectiva _ 64Y%
de que vuelvan a sus paises en cuanto mejore la situacion 0
En general los espafioles acogemos bien a los residentes extranjeros _ 54%
Los recursos para atender a las personas inmigrantes en Espafia se deberian _ 49%
destinar a atenderlos en sus paises de origen 0
El aumento de lo islamico estd amenazando la identidad del pais _ 459%
Estamos en una situacion limite porque las leyes que regulan la entrada y _ 40%
permanencia de extranjeros/as en Espafia son demasiado permisivas 0
La cultura espafiola esta en peligro con la inmigracién latinoamericana _ 22%

La presencia de personas inmigr;antes y refugiadas empeoran la imagen de _ 17%
Espafia en el exterior

Base: 803 entrevistas

A continuacién, veras una serie de frases que otras personas nos han dicho referidas al tema de la migracién
P.9 ¢Hasta qué punto estés de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes afirmaciones generales? e 12

OXFAM
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Grado de acuerdo con Actitudes hacia personas Inmigrantes

La mayoria de las personas inmigrantes no han tenido mas remedio que abandonar su pais
para buscar nuevas oportunidades

Se culpabiliza mas a las personas inmigrantes por defectos que también tenemos los
espafioles

Las personas inmigrantes hacen el trabajo que no quieren hacer los espafioles

Las personas inmigrantes tienen mas beneficios y ayudas sociales que las necesitadas de
origen espafiol

Se rechaza mas a la persona inmigrante por la pobreza que por su condicién de extranjero

El problema es que cuantas mas personas inmigrantes vengan, mas vendran en el futuro por el
efecto llamada

La inmigracion hace bajar los salarios y empeorar las condiciones laborales para muchos
trabajadores del pais

La inmigracién hace subir la inseguridad y la delincuencia

Los inmigrantes deberian comportarse como la emigracién espafiola, mas trabajadora y
humilde

Me admira como las personas inmigrantes cuidan a la familia y respetan a los mayores
El impacto de la inmigracion es positivo a nivel cultural para el pais

La mayoria de las personas inmigrantes se esfuerzan en integrarse en nuestra sociedad
El impacto de la inmigracién es positivo a nivel econémico para el pais

La inmigracion ha provocado un ascenso del machismo en Espafia

En Espafia hemos permitido la entrada a muchas mas personas inmigrantes que en el resto de
Europa

Me admira como las personas inmigrantes se apoyan en la fé y la religiosidad

Me avergienzan muchas de las costumbres de las personas inmigrantes

0% 25%

50% 75% 100%

e 7T %
I — B5%
I 57%
I 56%
I 52%
I 4T%
I 47 %
I 44%
I 43%
I 42%
I 42%
A 40%

I 36%
N 35%
I 31%

I 24%
I 23%

%Top2: Muy + Bastante de acuerdo

Base: 803 entrevistas

P.10 Pensando mas concretamente en las personas inmigrantes, ¢ hasta qué punto estas de acuerdo con las siguientes afirmaciones? e 13

OXFAM
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Grado de acuerdo con Actitudes hacia personas Refugiadas

» Se detecta la urgencia de la necesidad de ayuda a las personas refugiadas, pero aparecen dudas muy
asentadas como es la posibilidad de acoger a terroristas infiltrados.
» Se percibe la escasez de movilizacion en favor de las personas refugiadas, aun siendo conscientes de
gue hemos acogido menos gque en otros paises de Europa

Hay que ayudar urgentemente a las personas refugiadas
porque estan en extremo peligro

El principal problema de acoger personas refugiadas es
gue vengan terroristas infiltrados

Tenemos que acoger mas personas refugiadas de los que
se han acogido hasta la fecha

He firmado peticiones para defender el derecho a refugio

El apoyo a las personas refugiadas tiene mucho de moda
pasajera

El riesgo de acoger personas refugiadas es que al final
vengan inmigrantes de paises sin conflictos

En Espafa hemos acogido a muchas mas personas
refugiadas que en el resto de Europa

He participado en manifestaciones o movilizaciones para
acoger a personas refugiadas

100%

%Top2: Muy + Bastante de
0,

P.11 Pensando mas concretamente en las personas refugiadas, ¢hasta qué punto estas de acuerdo con las siguientes afirmaciones?

Péagina 14

Base: 803 entrevistas
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Grado de acuerdo con Actitudes personales

* Las actitudes mas personales reflejan una correccién politica muy elevada: Todos tenemos derecho
a emigrar y nos preocupa el ascenso de la xenofobia en un grado elevado. También hay una
importante vocacion asistencial con los menos afortunados.

Todo el mundo tiene derecho a emigrar

Me preocupa el crecimiento del racismo y

la xenofobia en la sociedad espafiola

Hemos tenido la suerte de estar en un pais avanzado y por ello

debemos ayudar a los que no han tenido la misma suerte

Desde mis convicciones morales y/o religiosas, debemos atender a todos los necesitados, con
independencia de su origen, raza o religién

Me gustaria que mis hijos se relacionaran con gentes de distintas

naciones y razas para que se enriquecieran personalmente

Yo he realizado acciones concretas para ayudar a personas necesitadas como darles ropa,
dinero, ayudar en comedores sociales, voluntariado...

Me gusta ayudar a los demas por la satisfaccién de sentirme autorrealizado

No tienen sentido las fronteras en un mundo como el actual

Me gustaria ser mas tolerante con las personas inmigrantes y refugiadas
La globalizacién en Espafia ha supuesto un

empeoramiento del nivel de vida

Tengo que cuestionarme mis propios prejuicios para aceptar algunas situaciones que se
generan con personas inmigrantes y refugiadas

Creo que el futuro econémico del pais va a ir a mejor

Para mi el tema de la inmigracion y refugiados
es tan angustioso que prefiero no pensar en él

Si mi hijo/a se enamorara de una persona inmigrante,
trataria de convencerlo para que desistiera

0%

25% 50% 75% 100%
e 83%
e 80%
—— 7%
I 69%
A 68%
A 62%
—— 51%
I 46%
I 45%
I 40%

N 39%

I 35%

I 19%

BN 10%

%Top2: Muy + Bastante de acuerdo

Base: 803 entrevistas

P.12. Y mas centrado en ti y tu forma de ser, ¢hasta que punto estas de acuerdo con las siguientes frases?

e 15
0XFAM
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Ranking actitudes con mayor grado de acuerdo

%Top2: Muy + Bastante de acuerdo

50% 75% 100%

He realizado acciones para ayudar a necesitados (dar ropa, dinero, voluntariado...) FrNI———————————————
Inmigrantes hacen el trabajo que no quieren hacer los espafioles —— 579
Inmigrantes tienen mas beneficios y ayudas que el necesitado espafiol . 569
El principal problema de acoger refugiados es que vengan terroristas infiltrados S 55
Los espafioles acogemos bien a los extranjeros — 547,
Se rechaza mas al inmigrante por la pobreza que por extranjero S 500,
Ayuda a los deméas para sentirme autorrealizado S 5%

——— 49%
El problema cuantos mas inmigrantes vengan, mas vendran por efecto llamada — 47 %

La inmigracién hace bajar los salarios y empeorar las condiciones laborales del pais EEs—— 47 %
Hay que acoger mas refugiados de los que se han acogido hasta la fecha I 467
No tienen sentido las fronteras en un mundo como el actual I 46%

Los recursos para atender a inmigrantes para atenderlos en sus paises de origen

Base: 803 entrevistas

QO
OXFAM
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Claves para el analisis

« Ante la llegada de personas refugiadas a Europa, ha crecido
la atencion y el interés de la ciudadania por encontrar
alternativas para estas personas.

« La UE ha puesto en marcha diversas politicas, que sin
embargo se han construido sobre mitos, prejuicios vy
contradicciones, lo cual limita su efectividad y no pone a las
personas en el centro.

« No obstante, la sociedad reconoce en las personas que
migran valores y admira los esfuerzos por integrarse a las
sociedades de acogida.

©

OXFAM
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Resumen de |los principales porcentajes

Para un 70% de la ciudadania hay que ayudar urgentemente a las personas
refugiadas porque estan en extremo peligro.

Un 65% de la ciudadania cree que hay que facilitar las leyes de acogida y asilo
para que las personas refugiadas no mueran en el Mediterraneo.

A un 80% le preocupa el crecimiento del racismo y la xenofobia.

Para un 55% el principal problema de acoger personas refugiadas es que
vengan terroristas infiltrados.

Un 54% considera que no hay que acoger a mas personas refugiadas de los
gue se han acogido hasta la fecha.

Para un 46% no tienen sentido las fronteras en el mundo actual.

Para un 47% cuanto mas personas inmigrantes se acojan mas personas
inmigrantes vendran fruto del efecto llamada.

Un 64% de la ciudadania opina que deberia atenderse a las personas
inmigrantes y refugiadas con la perspectiva de que vuelvan a sus paises de
origen.

Un 21% de la poblacion opina que las personas refugiadas nos estan
invadiendo.

©

OXFAM
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Conclusiones principales del estudio

Nuestro analisis nos conduce a afirmar que:

Existen contradicciones sobre la percepcion de las personas que migran, que destacan la
admiracion y el reconocimiento, pero despiertan inseguridad. S6lo con mas conocimiento sobre
ellas se lograra superarlas.

Para lograr politicas de calidad sobre las personas que migran es fundamental romper con
diversos mitos y prejuicios.

Concepciones sobre las personas que migran, asociadas con los valores de la ciudadania espafiol:

Las personas refugiadas activan en la ciudadania espafiola la idea de “ayudar’ y las personas
migrantes la idea de “integrar”.

La migracién no es algo excepcional. Mas del 60% de la ciudadania espafiola tiene gente de su
circulo cercano que ha tenido que emigrar.

Aungue el sentimiento predominante sobre las personas que migran es el de “pena”, parte de la
ciudadania espafiola destaca que las “admira”.

Prejuicios y mitos que afectan el tratamiento de las personas que migran:

Esta instaurada la idea de que Espania tiene suficiente con sus problemas econémicos y que no
tiene recursos para “ayudar” a las personas refugiadas.

La poblacion esparfiola de mayor edad es la que mayormente cree en afirmaciones como que hay
otros paises que ya acogen a las personas refugiadas, y que no hay recursos para atenderlos o
gue las personas refugiadas nos estan invadiendo.

La ciudadania espafola considera que las personas refugiadas son aquellas que vienﬂe
conflictos, pero no considera que afectados por la pobreza o el cambio climatico p n

considerarse como personas refugiadas. 0XFAM
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Conclusiones principales del estudio

Contradicciones:

La ciudadania espafola considera mayoritariamente que las personas inmigrantes no han tenido
mas remedio que abandonar su pais para buscar nuevas oportunidades.

La ciudadania espafiola cree que hay que atender a las personas para que no mueran en el
Mediterraneo pero con la perspectiva de devolverlas luego a sus paises de origen.

Mayoritariamente se detecta la urgencia de la necesidad de ayuda a las personas refugiadas, pero
aparecen dudas muy asentadas como es la posibilidad de acoger a terroristas infiltrados.

Las actitudes mas personales reflejan una correccion politica muy elevada: la ciudadania espafiola
considera que todos tenemos derecho a emigrar y nos preocupa el ascenso de la xenofobia en un
grado elevado. También hay una importante vocacion asistencial con los menos afortunados.

Valores:

En la parte mas positiva aparecen ideas como que “Todo el mundo tiene derecho a emigrar’; “Me

”,

preocupa el crecimiento del racismo y la xenofobia en Espafia”; “La mayoria de inmigrantes no han
tenido mas remedio que abandonar su pais”, “Estamos en un pais avanzado y debemos ayudar a
los que no tienen esa suerte”; “Desde mis convicciones morales y/o religiosas, debemos atender a

todos”

Para una parte importante de la ciudania espafiola es importante que sus hijos e hijas se
relacionen con gentes de distintas naciones y razas.

Como sociedad somos conscientes que hemos acogido a menas personas inmigr y
refugiadas que el resto de Europa. Al final si somos conscientes de nuestra pasivida no
habernos movilizado por los refugiados. OXFAM
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Metodologia Cuantitativa

Para esta etapa cuantitativa se ha realizado la siguiente aproximacidon con suficiente tamano muestral

como para poder hacer extrapolaciones de las conclusiones al total de la poblacion espafiola.

Metodologia aplicada: Entrevista Cuantitativa Autoadministrada Online (CAWI)

Universo: Poblacion de 18 a 70 afios, residente en Espana y representativa de poblacion general.
Tamaino muestral: 803 entrevistas en total

Cuotas: Se han fijado cuotas representativas del sexo y la edad, con 4 cortes de edad.

Error Muestral: +=2,89%, para un nivel de confianza del 95,5% y condiciones mas desfavorables de
muestreo de p=q=0,5

Ambito: Nacional representativo, teniendo en cuenta los pesos poblaciones de cada region vy fijados
segun tamano representativo de las 7 areas Nielsen en las que se divide la nacion.

Tipo de cuestionario: Se aplicé un cuestionario semiestructurado con preguntas tanto cerradas
como abiertas. Ha supuesto una duracion aproximada de 15 minutos.

Fechas del trabajo de campo: del viernes 1 al miércoles 6 de diciembre del 2017

Consultora: Cualigrama /
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