G GreenFlex

Millennials et développement durable, une vérité qui bouscule

Questions et réponses issues du baromeétre GreenFlex « Les Francais et la consommation

responsable 2017 » et répartition par profil.

L’ensemble des chiffres présentés dans |’étude « Millennials et développement durable, une
vérité qui bouscule » est issu du baromeétre GreenFlex « Les Francais et la consommation
responsable 2017 », excepté les données socio-démographiques et les questions sur le mode de

vie marquées d'un astérisque, qui proviennent de la base de données TGI France 2017.

LABELS

Q° TGI « J’aime étre actif(ve) durant mon temps libre » - Somme des réponses : « Tout a fait
d’accord » + « Plutot d’accord »*

Q° « Pour quelles raisons pratiquez-vous ces nouvelles formes de consommation ? - Faire soi-
méme » - Réponse : « Par plaisir, pour me divertir » (2 choix possibles)

Q° « Les produits du développement durable sont peu innovants » - Somme des réponses : « Tout a
fait d’accord » + « Plut6t d’accord »

Q° « Pour quelle raison principale seriez-vous prét(e) a faire de gros efforts pour changer vos
habitudes ? » - Réponse : « Pour le bien de la planete et [’environnement » (1 seul choix parmi 7
propositions)

Q° « Je privilégie les produits plus naturels » - Somme des réponses : « Systématiquement » +

« Régulierement »

Q° « Lorsque c’est possible, je veille a utiliser des transports durables (covoiturage, vélo, train,
etc.) » - Somme des réponses : « Systématiquement » + « Réguliérement »

Q° « Quels moyens utilisez-vous pour vous assurer qu’un produit est réellement durable ? - L’achat

en direct au producteur » - Somme des réponses : « Systématiquement » + « Régulierement »



EXPERTS

Q° TGl « J'aime recevoir des personnes a la maison » - Somme des réponses : « Tout a fait
d’accord » + « Plutot d’accord »*

Q° « Pour vous, consommer de maniere responsable, c’est... » - Réponse : « Consommer autrement
(produits éco-labellisés, certifiés éthiques, locaux, moins polluants...) » (1 seul choix parmi 3
propositions)

Q° « Quels types d’informations souhaiteriez-vous avoir sur les étiquettes des produits ? - L’origine
des matieres premiéres » - Réponse : « Trés important »

Q° « Quel est le premier critere qui vous ferait acheter des produits respectueux de
I’environnement ? » - Réponse : « Ils sont meilleurs pour la santé » (1 seul choix parmi 4
propositions)

Q° « Quels types d’informations souhaiteriez-vous avoir sur les étiquettes des produits ? - La
présence d’ingrédients ou de substances a risque » - Réponse : « Trés important »

Q° « L'usage d'un produit est plus important que le fait de le posséder » - Somme des réponses :

« Tout a fait d’accord » + « Plutot d’accord »

Q° « Je recycle mes déchets et biens » - Somme des réponses : « Systématiquement » +

« Réguliérement »

PROXIMITE

Q° TGl « Type de résidence principale » - Réponse : « Une maison individuelle »*

Q° « Je n’ai pas envie de suivre le rythme des nouveautés » - Somme des réponses : « Tout a fait
d’accord » + « Plutot d’accord »

Q° « J’ai peu de connaissance sur les labels environnementaux et sociaux » - Somme des réponses :
« Tout a fait d’accord » + « Plutét d’accord »

Q° « Je réutilise des objets tels que bouteilles vides, pots, papiers et morceaux de bois » - Somme
des réponses : « Trés souvent » + « Souvent »

Q° « Le plus souvent, je prépare mes repas a partir de produits frais » - Somme des réponses :

« Totalement d’accord » + « Plutot d’accord »

Q° « Quels moyens utilisez-vous pour vous assurer qu’un produit est réellement durable ? - L’achat
en direct au producteur » - Somme des réponses : « Systématiquement » + « Régulierement »

Q° « Je cultive moi-méme mes fruits et légumes » - Somme des réponses : « Systématiquement » +

« Réguliérement »

SHOPPING

Q° TGl « J’aime faire du léche-vitrines et fldner dans les magasins » - Réponse : « Oui »*
Q° « Dans quelle mesure seriez-vous prét(e) a payer plus cher pour un produit « durable » de
qualité dans la catégorie textile et accessoires ? » - Réponse : « Je ne suis pas prét(e) a payer plus

cher »



Q° « Je n’ai pas envie de suivre le rythme des nouveautés » - Somme des réponses : « Tout a fait
d’accord » + « Plutot d’accord »

Q° « Le respect de ’environnement et la qualité sociale de production sont compatibles avec la
recherche de profit d’une entreprise » - Somme des réponses : « Tout a fait d’accord » + « Plutot
d’accord »

Q° « J’évite les produits qui ont trop d’emballage » - Somme des réponses : « Systématiquement »
+ « Réguliérement »

Q° « Je privilégie les produits plus naturels » - Somme des réponses : « Systématiquement » +

« Réguliérement »

Q° « Selon vous, un produit vous permettant de consommer responsable doit en 1¢", en 2™, en
3¢éme . - Réponse : «Etre respectueux de la santé (équilibre nutritionnel, ingrédients naturels,

etc.) » (parmi 10 propositions)

DEBROUILLE

Q° TGI « Consolidation types sports pratiqués » - Réponse : « Sports collectifs : total »*

Q° « Quels moyens utilisez-vous pour vous assurer qu’un produit est réellement durable ? - Les
labels et certifications environnementales et/ou sociales (Agriculture Biologique, Ecolabel
Européen) » - Somme des réponses : « Systématiquement » + « Réguliérement »

Q° « Quels moyens utilisez-vous pour vous assurer qu’un produit est réellement durable ? - L’avis
de proches qui connaissent mieux le sujet que moi » - Somme des réponses : « Systématiquement »
+ « Régulierement »

Q° « Je participe a des pétitions pour dénoncer des entreprises / marques, qui agissent a
[’encontre du respect de [’environnement, des droits humains, de la santé du consommateur, etc. »
- Somme des réponses : « Systématiquement » + « Réguliérement »

Q° « Que pensez-vous de la place actuelle des marques / entreprises dans la société ? - Elles
devraient intégrer beaucoup plus le développement durable dans leur offre » - Somme des
réponses : « Tout a fait d’accord » + « Plut6t d’accord »

Q° « Je fais plus de choses moi-méme (cuisine, couture, bricolage) » - Somme des réponses :

« Systématiquement » + « Réguliérement »

Q° « J’achéte des produits d’occasion » - Somme des réponses : « Systématiquement » +

« Réguliérement »

DEFIANTS

Q° « Actuellement, quelles sont vos deux principales préoccupations ? En 1¢" et en 2¢ » - Réponse :
« Le colit de la vie » (en 1¢" / parmi 7 propositions)

Q° « La mondialisation est une chance de progres » - Somme des réponses : « Tout a fait d’accord »
+ « Plutot d’accord »

Q° « L’évolution rapide des technologies facilite la vie » - Somme des réponses : « Tout a fait

d’accord » + « Plutét d’accord »



Q° « Les conditions de production et fabrication d’un produit sont des arguments que je trouverais
convaincants dans une publicité » - Somme des réponses : « Tout a fait d’accord » + « Plutot
d’accord »

Q° « On s’inquiete trop au sujet de [’environnement » - Somme des réponses : « Tout a fait
d’accord » + « Plutot d’accord »

Q° « Les produits du développement durable sont peu innovants » - Somme des réponses : « Tout a
fait d’accord » + « Plutét d’accord »

Q° « Dans quelle mesure seriez-vous prét(e) a payer plus cher pour un produit « durable » de

qualité dans la catégorie alimentation ? » - Réponse : « Je ne suis pas prét(e) a payer plus cher »



