O heyde

Effiziente und zuverlassige Finanz- und
Personalbuchhaltung dank ERP-Software

Manadement Summary

Mit zunehmender Expansion der ImmoSky AG wuchsen die buchhalterischen Anforderungen
an das Unternehmen. Neben der Einstellung einer Fachkraft sollte ein unterstiitzendes ERP-
System implementiert werden, um finanz- und personalbuchhaltungsbezogene Aufgaben-
stellungen effizient umsetzen zu kénnen und die Buchhaltung von administrativer Arbeit zu
entlasten. Die Heyde AG setzte mit minimalem Zeitaufwand eine Finanz-Losung auf Basis
von Sage 200 um und betreut diese seit Uber zehn Jahren.

Die Heyde AG hat sich sowohl bei meiner Tatigkeit bei der
ImmoSky AG als auch bei meiner vorherigen Beschaftigung
bei einem Treuhandburo als fachlich kompetenter, zuverlas-
siger und engagierter ERP-Partner erwiesen, den ich jederzeit
und uneingeschrankt weiterempfehlen wirde.
Erika Sandfeld, Buchhaltung, ImmaoSky AG

Kernkompetenz

Als Experte fUr die Themen ERP (Enterprise Resource Planning) kennt die Heyde AG die
Geschaftsprozesse ihrer Kunden genau und versteht deren Ablaufe und Business-Logik.
Heyde-Berater verfigen Uber langjahrige und umfassende Erfahrung bei der Realisierung
von ERP-Projekten auf Sage-Basis fUr Unternehmen speziell aus den Branchen Handel,
Dienstleistungen, Industrie und Gesundheitswesen.

Das ist Heyde

Die Heyde AG ist seit Uber 20 Jahren auf die Systemintegration von Software-Standard-
Applikationen in den Bereichen Enterprise Resource Planning (ERP), Customer Relationship
Management (CRM), Business Intelligence (Bl) und Produktionsplanung (PPS) spezialisiert.
Das Unternehmen bietet Softwarelésungen fir die Prozessoptimierung entlang der gesam-
ten Wertschopfungskette. Erganzend wird ein langfristiger Ausblick auf geschaftsrelevante
Tendenzen deschaffen, um FUhrungskrafte in ihrer strategischen Entscheidungsfindung zu
unterstitzen. lhren Uber 350 nationalen und internationalen Kunden bietet Heyde persdnli-
che, individuelle und l6sungsorientierte Prozess- und Ordanisationsberatung, die sich durch
eine ende und partnerschaftliche Zusammenarbeit auszeichnet.

Kontakt: Pascal Urban, Geschaftsleitung; Not Melcher, Gesamtprojektleiter ERP-Losungen
www.heyde.ch — welcome®@heyde.ch — +41 44 405 60 50

Das ist der Kunde

Die 2003 gegrindete ImmaoSky AG hat sich auf die Vermittlung von Wohnimmabilien spe-
zialisiert. Der Immobilienvermittler hat eigene Zweigstellen und Franchisepartner an ver-
schiedenen Standorten in der Schweiz, in Osterreich, Deutschland und Frankreich. Das
Unternehmen mit Hauptsitz in DUbendorf beschaftigt mehr als 200 Mitarbeitende und
erreichte 2013 ein Verkaufsvolumen von 750 Mio. Euro.

www.immosky.ch - inffo@immosky.at - +41 43 344 52 52

IMMOSKY

ImmoSky AG
Schweizer Immobilienvermittler

Branche
Dienstleistung

Abteilungen
Buchhaltung

Herausforderung
EinfUhrung eines ERP-Systems fir
buchhalterische Anforderungen

Anliegen

— effizientere Abwicklung von buchhal-
terischen Prozessen

— Entlastung der Buchhaltung von
administrativer Arbeit

Losung

Implementierung von

Sage 200 (Module Admin, Finanz,
Personal, Auftrag)

Effekt

- weniger Zeitaufwand
— mehr Prozesseffizienz
- Kosteneinsparunden

Systemumgebung
Applikationen: Sage 200 (Module Ad-
min, Personal, Finanzen, Auftrag)
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Mitwachsende Losung

Um die Finanz- und personalbuchhalterischen Prozesse effizienter abbilden zu kénnen, ent-
schied sich die ImmoSky AG fir die EinfGhrung der ERP-L&sung Sage 200. Ausschlaggebend
waren die duten Praxiserfahrungden, die die mit der Entscheidung betraute Buchhalterin Erika
Sandfeld mit Sage 200 im Rahmen ihrer vorangegangenen Beschaftigung gemacht hatte.
Die guten Erfahrungen waren es auch, die die Heyde AG als Partner fUr die Projektrealisie-
rung qualifizierten — neben der Zertifizierung des Systemintegrators als Competence Center
Sage 200 in Verbindung mit langjahriger ERP-Projekterfahrung.

EingefUhrt werden sollten zunachst die Sage 200-Module Admin, Finanz und Personal fir
die Buchhaltung. Die Produktivsetzung erfolgte binnen kirzester Zeit. ,Zwei Tage vor dem
Beginn meiner Tatigkeit fir ImmoSky habe ich Heyde beauftragt, und als ich zu meinem
ersten Arbeitstag nachmittags ins Biro kam, habe ich mir mit der Heyde AG quasi die Klin-
ke in die Hand gegeben. Das System lief und ich konnte sofort und vollig problemlos damit
arbeiten®, so die Buchhalterin.

Sage 200, Modul Finanz (Demodaten)

Heyde - ein Partner, mit dem man immer rechnen kann

Analog des Wachstumskurses der ImmoSky AG wurde auch die ERP-Losung ausgebaut. So
erfoldte in einem weiteren Schritt die Einflhrung des Moduls Auftrag, das zuvor durch die
Heyde AG an die individuellen Anforderunden des Immaobilienvermittlers angepasst wurde.

»Bei auftauchenden Fragen oder Erweiterungswinschen gentgt ein Anruf bei Heyde und ich
bekomme Hilfe, zum Beispiel auch per Fernwartung des Systems*, so Erika Sandfeld. ,Mitt-
lerweile begleitet uns das Heyde-Team seit Uber zehn Jahren.” Zuletzt implementierte der
ERP-Experte eine ELM-Funktion fir die elektronische Ubermittlung der Lohndaten bei dem
Immobilienvermittler.

ImmoSky konnte durch den Einsatz der ERP-L6sung die Arbeitsablaufe deutlich effizienter
gestalten. Einsparunden wurden sowohl hinsichtlich Zeit als auch Kosten realisiert. Gleich-
zeitig ist die hohe Automatisierung der buchhalterischen Prozesse wenider fehleranfallig
hinsichtlich der Datengenauigkeit als manuelle Verfahren. ,0b Betriebsprifung seitens der
Steuerbehdrde oder AHV-Arbeitgeberprifung — es gab nie irgendwelche Beanstandungen®,
bestatigt die Buchhalterin.

LWir sind von Sage 200 als Werkzeug nach wie vor Uberzeugt, ebenso wie von Heyde. Wir
sind immer dut beraten und begleitet worden, ob zu Beginn als kleinerer Dienstleister oder
aktuell als etabliertes mittelstandisches Unternehmen mit finf Schwesterdesellschaften
und 200 Mitarbeitern“, betont Erika Sandfeld abschliessend.

Die Heyde Philosophie

Wir sind das IT-Unternehmen fir Kunden,
die den Ein- und Weitblick winschen.

Ihr Anliegen ist einmalig.

Unsere Losung — auf |hr BedUrfnis zuge-
schnitten — ist es auch. Eine partnerschaft-
liche Zusammenarbeit ist unser Leitfaden.
Das bedeutet fir uns: Wir arbeiten mit
unseren Kunden — nicht fir unsere Kunden.

Dienstleistungsspektrum

— Analyse und Beratung

- Software-Implementierung
— Training und Support

— Wartung und Optimierung

Wir begdleiten Sie

— Dedizierte Ansprechperson

— Stellvertretungsregelung

- Heyde-Geschdftsleitung mit an Bord

Der Lésungspartner

Sage Schweiz ist Teil der internationalen
Sage Group plc und tief verankert im
Schweizer Markt.

Seit Uber 25 Jahren entwickelt Sage
Schweiz hochwertige betriebswirtschaftli-
che Software, zugeschnitten auf Schweizer
KMU: vom einfachen Buchhaltungspro-
gramm Uber moderne KMU-Software bis
hin zu umfassenden ERP- und CRM-
Lésungen - Produkte und Losungen, die
auf Standardfunktionen basieren, schnell
eingefihrt sind und die Geschaftsprozesse
eines Unternehmens nachhaltig vereinfa-
chen.

Sage Schweiz beschaftigt rund 200 Mitar-
beitende in Root LU und ist mit mehr als
60000 Kunden und Gber 600 Vertriebs-
und Lésungspartnern eines der erfolg-
reichsten Softwarehduser.

Durch die Zertifizierung als Competence
Center Sage 200 ist gewdhrleistet, dass
Heyde als Partner und Berater immer auf
dem aktuellsten Produkt- und Anwender-
stand zu Sage 200 ERP ist.

sage
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