N

A,
//
Tervetuloa
%2 tyopaikalle!

.
NN



%
opP

OPITAAN TYOHON
YHDESSA

Sisallys
PN PR
2 INVALIDISAATIO

Meilla kaikilla on oikeus tyohon ja ammattiin............cccccoeeeennneeen. 4

Valmennuspolku tyéelamaan

vatesﬁ — osaamis- ja tyollistymispolun Kuvaus.............coccvvvieeieeeeiiiinnneen. 6

saatio sr Lahtokohtana HOKS ........ooovueiieieeeeeee e 6

Tyopaikalle sopiva opiskelija

A . . — opiskelijalle sopiva tySpaikka ..............ccccoveveveueeceeeereenan 9
K_> Kehitysvammalitto SRR e
Kohti tydllistymista ja kaikille saavutettavaa tyéelamaa........ 10
-‘é‘ Ohjaaja yhdistaa opiskelijan osaamisen
®© =l= . ja tyopaikan tarpeet .........ooociiiiiiii 16
=y Haaga-Helia
e Ammatillinen opettajakorkeakoulu Tyoe|amaan tukemisen nakokulma
= — valmennus ja ohjaus ovat avainasemassa .................c...... 20
[}
X
o L I /E Yhteistyon rakentaminen on pitkdjanteista ja
T tavoitteellista toimintaa...........ccccceiii 22
Pidempi rekrytointipolku suositeltavaa..............ccccccovviiineeen. 24

Kokemukset osatyOkykyisista ovat lisanneet

tydyhteisd6n monimuotoisuutta ja suvaitsevaisuutta............ 25
Tyollistamisen vaylat ja tuet..........oociviieiieiii 26
Euroopan unioni
Eurcopan sosiaalirahasto Tervemenoa yhdessa tyopaikalle! ............ccccoeeviiiiiiiiee e, 27
()] . A
3 Vipuvoimaa
© .
= FU:lta
x 2014—2020 Taitto ja kuvitus:

Muotoilutoimisto Polku 2019



Meilla kaikilla on
oikeus tyohon
ja ammattiin

Perusoikeuksiimme kuuluvat
yhdenvertaisuus ja oikeus hankkia
toimeentulo valitsemallamme

tyolla, ammatilla tai elinkeinolla.
Ammatillisen koulutuksen aikana
edistetdan yhdenvertaisuutta
tarjoamalla esteetdn ja saavutettava
ammattitaidon oppiminen tyoelamaa
varten.

Ammatillisessa koulutuksessa
opitaan ty0elamassa tarvittavia
taitoja ja osaamista erilaisissa
oppimisymparistoissa. Yksi keskei-
simmista oppimisymparistoista on
tydelamassa tapahtuva oppiminen.

Tybelamassa tapahtuvaan oppimi-
seen liittyy erilaisia kasitteita riip-
puen siitd, mita opiskellaan tai miten
tullaan tyopaikalle oppimaan. Tassa
oppaassa kaytamme yhtenaista
sanastoa riippumatta opiskelijan,
nuoren tai asiakkaan taustasta ja
organisaatiosta.

Keskeinen osa
ammatillista koulutusta on
tyoelamassa tapahtuva
oppiminen

Ohjaaja voi olla opettaja,
tyéhénvalmentaja tai ohjaaja.
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Tyopaikkaohjaajalla
tarkoitamme kaikkia niité henki-
I6it8, jotka ohjaavat opiskelijaa
tydelamassa. Naita voivat olla
esimies, tyopaikkaohjaaja, tydhon-
valmentaja, tydkaveri tmv.
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Opiskelija on yksilo, joka
voi olla tydpaikalla oppimassa
yksin tai ryhmassa.

TyOssa oppiminen on
tyopaikalla tapahtuvaa oppimista
tai koulutusta, jolloin opiskelija voi
olla sielléa oppimassa mm. koulu-

tussopimuksella, oppisopimuk-
sella tai tyokokeilussa.

Opasta voi vapaasti
kopioida ja sen voi
ladata osoitteesta:

www.liveopisto.fi

Tarkastelemme tassa oppaassa tydeldman kanssa
tehtavaa yhteistyota tydnantajan ja tydpaikkaoh-
jaajan nakokulmasta. Oppaan nostot on koottu
haastatteluista tydnantajille, jotka olivat mukana
(OPTY) Opitaan ty6hon yhdessa -hankkeessa.
Hanke oli Euroopan unionin sosiaalirahaston rahoit-
tama (2018-2020) ja sen tavoitteena oli heikossa
tydmarkkina-asemassa olevien osatyokykyisten

ja erityista tukea tarvitsevien henkildiden siirtyma-
vaiheiden ja koulutuksellisen tasa-arvoa tukevien
palveluiden parantaminen. Kehittdmisen kohteena
hankkeessa oli tydhénvalmennusmallin testaa-
minen, jossa hyddynnettiin ryhméavalmennusta ja
vertaistukea seka opinnollistettiin tydelamalahtoisia
oppimisymparistoja. Tarkoituksena oli myds
vahvistaa tydelaman kanssa tehtavaa yhteistyota.

Tassa oppaassa tyoelama saa oman aanensa
kuuluviin. Tydnantajien nakokulmaa kartoitettiin
haastattelulla 16 tydnantajalle, jotka olivat hank-
keen aikana tiiviissa yhteistydssa Ammattiopisto
Liven tydnantajayhteistydkumppaneina. Heilla

oli aktiivinen rooli hankkeessa opiskelijoiden
ohjauksessa ty0elamassa tapahtuvan oppimisen
aikana seka opetus- ja ohjaushenkilostdon kanssa
tehtavassa yhteistydssa. He toivottivat tervetul-
leeksi opiskelijat ja ohjaajat tyopaikalle.

Lampimat kiitoksemme siis tydnantajille, jotka
mahdollistivat taman oppaan kokoamisen ja toivat
esille arvokkaita nakokulmia tydelamassa tapahtu-
vaan oppimiseen ja osaamisen kehittamiseen.

Oppaan ovat yhteisty0ssa kirjoittaneet Eija
Honkanen, Haaga-Helia ammatillinen opettaja-
korkeakoulu ja Anne Korhonen, Vates-saatio sr.

Opitaan tydhodn yhdessa -hanke toteutettiin
Invalidisaation, Haaga-Helia ammatillisen opettaja-
korkeakoulun, Kehitysvammaliiton ja Vates-saation
yhteistydhankkeena. Hankkeen hallinnoija ol
Invalidisaatio.



Valmennuspolku tyoelamaan
— osaamis- ja tyollistymispolun
kuvaus

Valmennuspolku tydelamaan on yksildllinen.

Kadessasi olevassa oppaassa on kuvattu valmennus-
polun ja -prosessin periaatteita vaiheittain. Tama rakenne
toimii myGs oppaan sisallon kuvauksena. Jokainen
prosessin osa sisaltda oppaassa oman osionsa.

Valmennuspolku tyéelamaan

Valmennuspolku ty6elamaan lahtee opiskelijan osalta
liikkeelle hanen kyvyistaan, tarpeistaan ja osaamiseen
liittyvista tavoitteistaan seka uraan ja tydhon liittyvista
tavoitteista, haaveista ja mahdollisuuksista. Opiskelijan
kanssa yhdessa huomioidaan ja ennakoidaan myos
hanen yksildlliset tapansa oppia ja lisata osaamistaan.

Lahtokohtana HOKS

Ammatillisessa koulutuksessa jokaisen opiskelijan
osaamis- ja tyollistymistavoitteet kuvataan hanen
henkilokohtaisessa kehittymissuunnitelmassaan eli
HOKSissa, jonka laatii opettaja yhdessa opiskelijan
kanssa. HOKS ohjaa omalta osaltaan ty6elamassa
tapahtuvan oppimisen suunnittelua ja toteutusta.

Lahtokohtana
HOKS

Tavoite:
TyoOpaikalle
sopiva opiskelija
— opiskelijalle
sopiva tyopaikka

Kohti tyollisty-
mista ja kaikille
saavutettavaa
tyoelamaa

Ohjaaja
yhdistaa opiske-
lijan osaamisen

ja tyopaikan
tarpeet

Tyoelamaan
tukemisen nako-
kulma - valmennus
ja ohjaus ovat
avainasemassa
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Yhteistyon rakentaminen
on pitkdjanteista ja tavoit-
teellista toimintaa

Pidempi rekrytointipol-
ku suositeltavaa

Kokemukset osatyo-
kykyisista ovat lisdnneet
tyoyhteis66n monimuotoi-
suutta ja suvaitsevaisuutta

Tyollistamisen
vaylat ja tuet




HOKSissa on hyva kuvata tyopaikalla tapahtuvan
oppimisen nakokulmasta muun muassa:

Millaisia opetus- ja ohjausmenetelmia tarvitaan osaamisen
kehittdmiseen?

Millaisia oppimista edistavid materiaaleja tarvitaan? Miten oppimisessa
hydédynnetaan oppimateriaalien saavutettavuutta, selkeytta ja monikana-
vaisuutta? Missa vaiheessa materiaaleja tarvitaan?

Millaisia oppimisymparistdja tarvitaan osaamisen saavuttamiseksi? Miten
oppimisymparistot tukevat oppijan oppimista ja osaamisen kehittamista?

Millaisia apuvalineita tarvitaan? Missa? Kenen toimesta? Milloin?

Millaista tukea ja ohjausta opiskelija tarvitsee opintojen aikana naissa
erilaisissa oppimisymparistdissa?

Milloin tarvitaan toistoja? Miten varmistetaan osaaminen?

Missa vaiheessa opitaan tydelamassa? Miten ennakoidaan
tyopaikalla tapahtuvaa oppimista? Miten valmennetaan tyopaikalla
tapahtuvaan oppimiseen opiskelijaa ja tydelaman toimijoita?

Miten arvioidaan tyopaikalla osaamista? Mita arvioidaan?
Keiden toimesta? Milloin?

Tydssa oppimisen tavoitteena on harjoitella jo opittuja taitoja, oppia uusia
taitoja ja varmistaa tydelamassa tarvittava osaaminen, jotta tyollisty-
minen olisi mahdollista.
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Tyopaikalle
sopiva opiskelija
— opiskelijalle
sopiva tyopaikka

Koska ammatillisen koulutuksen tavoitteena
ovat tydllistyminen, se asettaa uusia osaamis-
vaatimuksia ohjaajille. Ohjaaja on opiskelijan
rinnalla kulkija ja tydelamaan valmentaja.
Jokaisen ohjaajan on hyva omalta osaltaan
miettia, miten mina toimin yhdessa opiskelijan
kanssa tukeakseni hanen osaamisensa kehitty-
mista ja tyollistymiseen liittyvia tavoitteita.

Ty6ssa oppimisen toteutuksessa tarvitaan
lisdksi ennakoivaa, tiivista yhteistyota ja aktii-
vista vuoropuhelua tydeldaman kanssa, jossa
huomioidaan ja yhteensovitetaan tyéelaman
tarpeet seka opiskelijan osaaminen.

Tyopaikka tarvitsee sopivia osaajia, ja toisaalta
opiskelija tarvitsee hanen kyvyilleen ja osaa-
miselleen sopivan tydpaikan. Osaamistarpeen
yhteensovittamista varten on opiskelijan ja
ohjaajan hyva yhdessa ennakoida tyopaikkoja,
jotka sopivat opiskelijan kykyihin, osaamisen
kehittdmiseen ja tyollistymisen tavoitteisiin.

Tyo6paikalla tapahtuvan koulutuksen aikana
opiskelijan tydpaikka voi olla yhden tydnantajan
tarjoama paikka. Toisaalta se voi olla myds
useamman tyonantajan yhdistelma. Tydssa
oppimisen jarjestamiseen liittyy myos se, etta
ohjaaja tuntee tydpaikan ja sen mahdollisuudet.

Tavoitteena
tyollistyminen

Yhteensovitetaan
osaaminen ja
tyopaikka
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Kohti tyollistymista ja
kaikille saavutettavaa
tyoelamaa

Tyopaikalla tapahtuva ohjaus edellyttaa tydpaikan
toimintatapojen, osaamistarpeiden ja tyopaikan
kulttuurin tuntemusta. Ohjaajan tulee siis perehtya
riittdvasti ennakkoon muun muassa tyopaikalla
tydskenteleviin henkildihin, saantdihin, tyoturvalli-
suuteen, tybaikaan ja tyotehtaviin.

Kun ohjaaja tekee ty6analyysia vuoropuhelussa
tydpaikkaohjaajan kanssa, samalla han kartoittaa
ja edistaa tyopaikan saavutettavuutta. Tydanalyysi
ja tyopaikan saavutettavuuteen liittyvat kysymykset
muodostavat kokonaisuuden, joka maarittaa,
millaiselle tyontekijalle tydpaikka on sopiva ja

myds sen, voiko tydpaikan ja tydtehtavat muotoilla
opiskelijalle sopivammaksi.

Tyoanalyysin avulla

* rakennetaan yhteistd ymmarrysta tyotehtavista
ja siitd miten tyopaikalla toimitaan.

* perehdytaan tyopaikkaan, tyoturvallisuuteen,
tyotehtaviin ja siella oleviin mahdollisuuksiin.

Ohjaaja tuntee

tyopaikan ja
opiskelijan

* saadaan tyopaikalle sopivaa osaamista ja keskustelua
yhdessa siita millaista osaamista tydpaikalla tarvitaan

nyt ja tulevaisuudessa.

* saadaan esille tydpaikalla olevia mahdollisuuksia
ja huomaamatta jaaneita tyotehtavia nakyville.

* voidaan keskustella myds molempien osapuolten
ohjauksen ja tuen mahdollisuuksista opiskelijalle.
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Tyoanalyysissa voi hyodyntaa muun
muassa seuraavia kysymyksia:

Millaisia tyétehtavia tyopaikalla on?

Millainen on tydymparisto?

Miten saavutettava tyopaikka on?

Millaista fyysista ja psyykkista kuntoa tydpaikalla tarvitaan?

Millaista sosiaalista vuorovaikutusta edellytetaan?
Tai millainen vuorovaikutus on mahdollista?

Mita apuvalineitd on mahdollisuus kayttaa?

Millaiset ovat tyajat?

Miten tydaika on tauotettu?

Miten perehdytys toteutetaan?

Miten tydpaikalla ohjataan?

Miten tyopaikalla saa tukea tyotehtaviin?

Millaista tydasua tarvitaan?

Miten tydturvallisuus tuodaan nakyville?

Millaiset sosiaalitilat on kaytdssa ja miten hyédynnettavissa?
Miten tydssaoppiminen jaksotetaan ajallisesti?

Tyoanalyysi ja
tyopaikan saavutetta-
vuuden kartoittaminen
ovat yhteisen ymmar-

ryksen rakentajia

11



Esimerkki tyoanalyysilomakkeesta

Tyo6analyysi
Tehtavanimike:
Taustatietoa Kaikille saavutettava tyoelama

Tydpaikan toimiala

Tyollistyminen on mahdollista, kun tyopaikka on
saavutettava meidan kaikkien nakdkulmasta.
Tyopaikan saavutettavuuteen voidaan vaikuttaa

Tyobntekijoiden maara

Paivittdinen tybaika

Tauot o nd A
o yhdessa huomioimalla tiettyja saavutettavuuteen
VoI liittyvia tekijoita ja asioita. Tydelaman saavutetta-
Tyétehtavasta suoriutuminen edellyttaa O hyvaa O kohtuullista O valttavaa fyysista kuntoa vuuteen liittyvat fyysinen, psyykkinen, sosiaalinen
O hyvad O kohtuullista [ valttavaa psyykkista kuntoa viestinnallinen ja taloudellinen esteettéomyys seka
O hyvia O kohtuullisia O valttavia niiden muodostama kokonaisuus.

asiakaspalvelutaitoja
O hyvia [ kohtuullisia O valttavia sosiaalisia taitoja

O hyvia O kohtuullisia OJ valttavia ATK-taitoja

Lisatietoja:
Tyéturvallisuudessa huomioitavat asiat
Kuvaus tydymparistosta (esim. melu, lampétila, “J f::
fyysinen esteettémyys) -
Tyotehtavassa tarvitaan O hygieniapassi [ ajokortti I tulitydkortti

[ tyéturvallisuuskortti [ ensiapukortti

Muita lupia, mita:

Tybssa kaytettavat koneet, laitteet ja valineet

Tybasu O onftydpaikalta [ ei

Ruokailumahdollisuus Oon Oei

Sosiaalitilat Oon Hei
Lisatietoja:

TyOssa kasitelladn kemikaaleja/pesuaineita ym. O kylla Oei

Kulkuyhteydet tyopaikalle

Tyopaikan tehtavanimikkeet ja tehtévien edellyttdma koulutus

Tyotehtavat (jos vuorotyd, niin tydtehtavat vuoroittain)

Muut tyotehtavat paivittdisten rutiinien lisaksi

Muuta huomioitavaa

Lomake on tehty Teot tutuiksi -hankkeessa (2013-2015).
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Saavutettavaa tyoelamaa
voidaan tarkastella
yhdessa mm. seuraavien
kysymysten avulla:

Miten liikkuminen tydpaikalle ja
tyopaikalla tapahtuu?

Miten toteutuu tydskentelyyn
littyva ergonomia?

Millaisia apuvalineita tyon
tekemiseen, vuorovaikutukseen
tai liikkumiseen tarvitaan?

Miten ennakoidaan
tyoturvallisuusasiat?

Miten huomioidaan aisti-
esteettomyyteen liittyvat seikat
(esim. kuulo, nako, tunto, haju)?

Miten tydpaikalla luodaan
psyykkista hyvinvointia?

Miten tydssa jaksamista tuetaan?

Miten luodaan turvallinen
ymparisto oppia?

Miten ty6paikalla huomioidaan
yksil6llisyys ja moninaisuus
voimavarana?

Miten ihmisten erilaista osaamista
arvostetaan ja hyddynnetaan
tyopaikalla?

Miten varmistetaan, etta kaikkia
tydpaikalla toimivia kuullaan
tasavertaisesti?

Miten tydpaikalla rakennetaan
yhdessa sosiaalista vuoro-
vaikutusta ja yhteenkuuluvuutta?

Miten arvostetaan moninaisuutta
(mm. kulttuuri, sukupuoli)?

Miten tydpaikalla arvostetaan
tyontekijan yksilollisia kykyja
ja tapoja toimia?

Millaista vuorovaikutusta
tyopaikalla on?

Miten varmistetaan vuorovaikutus
ja osallisuus kaikkien osalta?

Miten tydpaikalla voi ilmaista
mielipiteensa?

Miten voi eri tavoin tuoda esille
ajatuksia ja ideoita?

Miten huolehditaan tarvittava
tiedonsaanti kaikille?

Miten varmistetaan yhteinen
ymmarrys?

Miten, milla tavoin ja milloin
tyopaikalla viestitaan (selkeys
ja monikanavaisuus)?

Miten tasavertainen rekrytointi
toteutuu?

Mista saadaan tyon tekemiseen
tai likkumiseen tarvittava avustaja
tai ohjaaja (millaista apua, missa
vaiheessa ja miten kauan)?

Mista hankitaan tarvittavat
apuvalineet?

Miten hankitaan tyon tekemiseen
edellyttavat/tarvittavat muutokset
tyopaikalle?

Miten tydmatkat jarjestetadan?

Perustuuko palkkaus tyopaikalla
tasavertaisuuteen?

15
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Ohjaaja yhdistaa
opiskelijan osaamisen
ja tyopaikan tarpeet

Ohjaajan tehtavana on valmistaa tyopaikan
henkilostda vastaanottamaan opiskelija ja

opiskelijaa toimimaan tydpaikan toiminta- Arvostava
periaatteiden mukaisesti. Tydelamassa vuorovaikutus
tapahtuvaa ohjausta varten tarvitaan yhteistyon
arvostavaa ja rakentavaa vuorovaikutusta rakentajana

opiskelijan, ohjaajan ja tyopaikan valilla.

Ohjaajalla on vuorovaikutuksen luojana ja
yhteistyon rakentajana aktiivinen rooli. Han
vaikuttaa keskeisesti siihen, millaista vuorovai-
kutus on; mm. miten tullaan kuulluksi, miten
rakennetaan luottamusta, miten kohdataan ja
kunnioitetaan toinen toistensa osaamista.

Ohjaajan tehtavana on myos tuoda tydelamalle
nakyvaksi opiskelijan osaaminen ja se, millaista
tukea ja ohjausta han tarvitsee. Han on myos
asiantuntija siind, millaista tukea ja ohjausta on
tarjolla ammatillisen koulutuksen puolelta seka
millaista ohjaamista tarvitaan tyopaikan puolelta.

Ohjaaja auttaa myds tydpaikalla toimijoita
ohjaamaan opiskelijaa ja nakemaan hanen
osaamisensa. Parhaimmillaan ohjaus perustuu
positiiviseen, kannustavaan vuorovaikutukseen
ja kommunikointiin.

Kaytinnossa se tarkoittaa ohjaustilanteissa
ja tyopaikalla muun muassa:

» opiskelijan kykyjen ja osaamisen keskioon asettamista

+ tasavertaista kohtaamista

* arvostavaa kuuntelua ja yhteista keskustelua

*  kommunikointia kaikille sopivalla tavalla

+ selkeita yhdessa sovittuja tavoitteita

* kaikkien tilanteeseen kuuluvien henkildiden mukaan ottamista

*  ohjaustilanteiden suunnittelua etukateen (milloin, keiden
kanssa, missa, mitka ovat ohjaustilanteen tavoitteet)

+ palautetta, joka on rohkaisevaa, kannustavaa ja realistista

* yhteista sopimista siten, etta kaikki ymmartavat asiat samalla
tavoin

17
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Tyonantajayhteistyon tueksi ohjaajalle

Kohdatessasi tydnantajan tai valmistellessasi tydnantaja-
yhteisty6ta, kdanna nakdkulma tydnantajan puoleen.
Ajattele: Mita jos olisin tydnantajan saappaissa, mita
odottaisin minulta?

Rakenna antamasi tuen
ydinviestit. Luo sanoma
tarjoamastasi tuesta.

Edut

Hyddyt; miten tydnantaja
hyotyy sinusta?

Mita ratkaisua tarjoat?

Myy itsesi, sitten
organisaatiosi.
Tarjoa palvelua,

Tee muistijalki; . .. .
ratkaisua tyonantajalle

jaa tyénantajan mieleen

*  Kuvaa tukikaytannot tyonantajalle,
tyoyhteisdlle ja opiskelijalle

e Tarjoa omaa valmennuksellista
palvelua ja osaamista perehdytyk-
seen, tyotehtavien muotoiluun ja
tyodtehtavissa tukemiseen

*  Kunnioita tydnantajan omaa
tietamysta tydpaikan
tilanteesta ja toimialasta

Muista toteuttaa ja pida
antamasi lupaus tyonantajalle.
Anna asiakaslupaus.

* Pida ja tee se, mita lupaat

« Jalkaudu ja opi

*  Ole sinnikas

Omat muistiinpanoni:

19
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Tyoelamaan tukemisen
nakokulma — valmennus
ja ohjaus ovat avain-
asemassa

Tyopaikalla rakennetaan yhteisty6ta tyopaikkaa
arvostaen ja sen toiminnalle sopivalla tavalla. Tyon-
antaja on osaaja omalla ammattialallaan ja ymmartaa
oman toimialansa lainalaisuudet. Han tarvitsee
osaajan ja tekijan tyotehtavaan.

Osatyokykyisyys saattaa mietityttdd tyénantajaa;
mika on osatyokykyisyyden syy, mita henkild osaa,
mité hanen perehdytys tai tydssa tukeminen vaativat
tyoyhteisdlta? Tyonantajalla voi olla halukkuutta
palkata osatyokykyinen, mutta ei tieda miten.
Osatyokykyinen henkilo ei puolestaan valttamatta
osaa kuvata omaa osaamistaan tai tuen tarvettaan.
Tahan sanoittamiseen ja yhteen liittdmiseen tarvitaan
ohjaajaa.

Ammatillisessa koulutuksessa on siirrytty entista
vahvemmin tydssa ja tydpaikoilla tapahtuvaan
oppimiseen. Tama asettaa painetta oppilaitoksen
ammattihenkilostolle, jonka osaamisen painopiste

on yksilén oppimisen ohjaamisessa eika valttamatta
tybnantajayhteistydssa tai tydtehtavien luomisessa
yhdessa tydelaman toimijoiden kanssa. Seuraavassa
on nostettu hankkeessa 16 haastatellun tydnantajan
nakokulmia ja toiveita yhteistyohon.

Il
9)

Tyonantaja
tarvitsee tietoa osa-
tyokykyisen henkilon
perehdyttamisesta
ja tukemisesta
tyopaikalla.

Valmennus-
osaamisen tarjoaminen
on avainasemassa aidon
tyoelamaosallisuuden
onnistumisessa.

Haastatelluista tydnantajista osalla oli jo kokemusta
osatyOkykyisten henkildiden palkkaamisesta tai aidon
tydelamakokemuksen tarjoamisesta, jotkut olivat ensi-
kertalaisia. Kuitenkin toiveet yhteistyosta ja mielipiteet
opiskelijoiden tuen tarpeesta ja siihen vastaamisesta
olivat hyvin samankaltaisia.

Tyonantajat kuvaavat arkea hektiseksi ja jokaisen tyon-
tekijan panos on laskettu kaytettavaksi heidan omassa
tydtehtavassaan. Tyonantajalla ja henkildstdlla on halua
ja ymmarrysta erityista tukea tarvitseville henkildille,
mutta ehdoton tarve oli ohjaajan tai tybhénvalmentajan
tarjoama tuki arjen tyotehtaviin ohjaamisessa ja osaa-
misen varmistamisessa. Olemassa olevalla henkildstolla
ei ollut tdhan usein irrotettavissa aikaa muutoin kuin
tyotehtavien kertomiseen.

Valmennusosaamisen tarjoaminen on avainasemassa
aidon ty6elamaosallisuuden onnistumisessa. Ohjaajalla
on osaamista opiskelijan tuen tarpeen tunnistamisessa,
mutta myOs osaamisen tunnistamisessa ja sanoittami-
sessa. Tydnantaja on osaaja omalla ammattialallaan
eika valttamatta hahmota tuen tarpeen, tyotehtavissa
ohjeistamisen tapoja tai henkilon osaamista.
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Ohjaajalta
vaaditaan aktiivi-
suutta, ennakointia
ja vuorovaikutusta
tyopaikan kanssa

3

—

Yhteistyon rakenta-
minen on pitkajanteista
ja tavoitteellista
toimintaa

Haastatteluissa korostettiin, etté alussa taytyy
resursoida hyvin tuen antamiseen ja tyotehtavien
kokonaisuuden hahmottamiseen. Tama helpottaa
koko tydyhteisda ja etenkin tydssa oppimisen
sujuvuutta jatkossa. Kokemuksesta tulee nain
molemmin puolin positiivinen.

Haastatteluissa kavi ilmi, ettd yhteistydn sujuminen
tydnantajan kanssa on hyvin riippuvainen ohjaajan
tyotavasta ja vuorovaikutuksesta tydpaikalla
toimivien kanssa. Tyonantajat kokivat ohjaajien
valmentajamaisen tydotteen hyvaksi toiminta-
malliksi. Siina ohjaaja tutustuu tyépaikkaan ja
tydtehtaviin ennen opiskelijoita, jotta opiskelijoiden
perehdyttdminen olisi sujuvaa. Nain han tutustuu
myds tyopaikan toimintakulttuuriin ja henkilostoon.
Lisaksi han valmistelee opiskelijoita tydelama-
ymparistddn ennen tydssa oppimista.

Opiskelijat tarvitsevat usein tukea myds tydeldman
pelisdantoihin tutustumiseen, niissa harjaan-
nuttamiseen ja ymmarrykseen, etta tyopaikka

on tyopaikka, jonne ei tuoda esimerkiksi kaikkia
vapaa-ajan asioita. Ohjausta voidaan tarvita
tyopaikalla toimimisen ja osaamisen kehittamisen
lisaksi myos elaman kokonaistilanteen hallintaan.

- ==
)

Opiskelijoiden tukemisessa on hyva
huomioida ja hyddyntaa vertaistukea
ryhméassa mm. oppilaitoksen tai opis-
kelijaryhman sisalla. Jo kokeneemmat
opiskelijat voivat omalta osaltaan
ohjata ja tukea kokemattomampia,

ja vapauttaa nain osaltaan ohjaajan
resurssia seka antaa opiskelijoille
itselleen mahdollisuuden oppia esim.
tydelamassa tarvittavia perehdytta-
misen taitoja.

Ohjaajan rooli on siis yhteistyon
onnistumisen kannalta merkittava. Han
ennakoi ja varmistaa vuorovaikutusta
ja osaamisen kohdistamista oikeisiin
tyotehtaviin. Ohjaajan tulee roolissaan
muistaa huomioida aina tyopaikalla
opiskelijan lisdksi myos tydnantaja,
esimies ja lahityokaverit; keskustella
ja kysya huomioitavia asioita heidan
kannaltaan yhteistyon ja tyotehtavien
sujumisesta.

Viestintaa ja vuorovaikutusta tulee
huomioida siis moneen suuntaan.
Ammatillisuutta ja pitkajanteista
yhteistyon rakentamista tydnantajien
suuntaan tarvitaan ohjaajilta ja
tydhonvalmentajilta. Tydssa tulee olla
lasna ammatillinen, valmentajamainen
ja ratkaisukeskeinen tyoote.

Vertaistuki
opiskelijoiden kesken
vapauttaa henkiloston

resursseja

Ohjaajan
tyootteella on
merkitysta
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—

Pidempi rekrytointipolku
suositeltavaa

Yleisesti osatydkykyisten henkildiden rekrytoinnissa nahtiin
mahdollisuutena ja hyvana piirteena pidempi, tuettu polku
tybelamaan, esimerkiksi koulutussopimuspaikan, tydkokeilun
ja palkkatukitydpaikan kautta seka tydhénvalmentajan tuella.
Pidempi rekrytointipolku mahdollistaa tutustumisen puolin ja
toisin seka osaamisen varmistamisen. Ohjaajan tehtavana on
selvittaa ja tarjota sopivinta sopimusvaihtoehtoa opiskelijan
ja tydnantajan nakdkulmasta. Liséksi sen aikana voidaan
kartoittaa ja luoda oikea ty6tehtavakokonaisuus tyontekijalle.

Rekrytoinnissa tyonantajia mietityttdvat mahdolliset
taloudelliset riskit; miten muuttuvissa tyodtilanteissa osataan
ohjata (osatydkykyisia) henkil6a ja kuinka joustavia henkil6t
ovat osaamisessa erilaisissa muutostilanteissa eli tuen tarve
ja siihen vastaaminen. Tassa tyonantajat odottavat tiivista

ja pitkakestoista yhteistyota ohjaajien ja tydhonvalmentajien
kanssa.

Osatyokykyisten henkildiden johtamisessa esimiestyon
kannalta ei nahty erityistd haastetta; tyd on samanlaista
kuin kenen tahansa ihmisen johtaminen. Osatyokykyisten
henkildiden tydsuhteen alussa johtamisen ja ennakoinnin
kuvailtiin vaativan ehkd enemman. Tyonantajat kuitenkin
korostivat, ettd alkupanostuksen myo6ta syntyy hyvia,
onnistuneita kokemuksia.

Tyoyhteisolle viestiminen koettiin erittdin tarkeana. Henki-
16sta, joka tekee esimerkiksi osa-aikaty6ta, on tarkeaa kertoa
mm. hanen vastuunsa ja tyotehtavansa koko tydyhteisolle.
Nain valtetaan vaarinkasityksia ja selkeat tydtehtavat
vastuineen ovat kaikkien tiedossa.

Esimiehen tarkea tehtava on tyontekijoiden tukeminen ja
motivointi, mika pitaisi valittya kaikille tyontekijoille. Esimies
on my0ds avainasemassa siind, miten osatyokykyinen otetaan
mukaan tydyhteisd6n ja han saa tasavertaisen aseman
muiden kanssa. Kaikki haastatellut tydnantajat suosittelivat
kokemustaan ja rohkaisivat muitakin tydnantajia kokeile-
maan.

—

Kokemukset osatyokykyisista ovat
lisanneet tyoyhteis6on monimuotoi-

suutta ja suvaitsevaisuutta

Tyéhonvalmennuksen ryhmat olivat antaneet tyoyh-
teisdihin energisyytta, iloa ja toisten huomioimista.

He toivat erilaista, hyvaa tunnelmaa tyopaikalle. Ja
vaikka osalla oli ollut kokemuksissa pienta vastatuulta,
olivat kokemukset olleet kuitenkin kaiken kaikkiaan
positiivisia.

Kaikki haastatellut tydnantajat ottaisivat osatyOkykyisia
henkildita eri tavoin tydssa tapahtuvaan oppimiseen.
Ja osa tydnantajista my0s palkkaisi oikean henkilon ja
toimenkuvan kohdatessa osatyokykyisia toihin, mikali
taloudellinen tilanne mahdollistaisi sen. Osalla tyonan-
tajista myos oli tai oli ollut jo palkattuna osatyokykyisia

Positiivinen,
suositeltava
kokemus koko
tyoyhteisolle

Esimiehen rooli on
samanlainen kaikille
tyoyhteisossa

henkildita.

Tyonantajalle muistiksi

Tybelama tarvitsee monenlaisia
tyontekijoita. Valitse haastatteluun
osaamisen perusteella. Osatyoky-
kyisilla ja vammaisilla henkil6illa on
monenlaista osaamista ja kokemusta.
Erilaisuus lisaa tydyhteisdssa toisten
arvostamista ja suvaitsevaisuutta.

Ratkaise haastattelun ja osaamisen
perusteella kenet palkkaat. Muistat-
han, etta tydllistamiseen kaytettavissa
myds erilaisia tukikeinoja. Monella
tydnantajalla ei ole tietoa rahallisista
tukimuodoista, joita osatyokykyisen
tyollistamiseen on tarjolla. Ohjaaja
tai tydbhonvalmentaja voi kertoa lisaa
naista vaihtoehdoista. Samoin tyo-
elaméaan tukemisen eri vaihtoeh-
doista, kuten tyokokeilusta.

Tyohaastattelussa:

Kerro hakijalle tyon vaatimuk-
sista, tyotehtavista, tyoajoista
ja tuotto-odotuksista.

Keskustelkaa avoimesti.

Luota tyontekijan oman osaa-
misen ja mahdollisuuksien
arviointikykyyn — vammainen
tai osatyokykyinen henkild
tietaa itse, mita apuvalineita
han tarvitsee.

Tyotehtaviin, koulutukseen
ja tyokokemukseen liittyvista
asioista saa ja voi kysya

ja kartoittaa, kun mietitaan
yhdessa tyokykya suhteessa
tyotehtavaan.
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Tyollistamisen vaylat
ja tuet

Palkkatuki

Harkinnanvarainen tuki palkan kompensaatioon, kun
tyontekijan vamma tai sairaus vaikuttaa tyotehtavista
suoriutumiseen. Tuki haetaan TE-toimistosta. Palkka-
tuen tarkoituksena on edistaa tyéllistymista avoimille
tyomarkkinoille. Palkkatukea saavan tydonantajan on
sitouduttava maksamaan tyosta tydehtosopimuksen
mukainen palkka. Palkkatuki on harkinnanvarainen.
Paatoksen palkkatuen myontamisesta tekee TE-toi-
misto. Palkkatuettua ty6ta voi yhdistaa myos muihin
TE-palveluihin. Esimerkiksi palkkatuen kayttaminen
tyokokeilujakson jalkeen on yleista.

Tyokokeilu

Tyopaikoilla jarjestettava tyollisyytta edistava palvelu,
jonka avulla henkild voi tutustua tydelamaan tai itseaan
kiinnostavaan alaan. Tyokokeilu mahdollistaa osaa-
misen ja ammattitaidon kehittdmisen kaytannossa.
Tyokokeilu on tilaisuus kartoittaa omaa tyokykya ja
soveltuvuutta suhteessa johonkin ammattiin. Tyoko-
keilu edistaa henkilon tilannetta seka tyollistymisen etta
opintoihin ohjautumisen nakokulmasta. Tyokokeilu ei
ole tydsuhde, eika siita makseta palkkaa. Tyokokeilu on
mahdollista TE-toimiston, KELAn tai ty6elakeyhtididen
kautta.

Tyoolosuhteiden jarjestelytuki

Jos tyontekijan vamma tai sairaus edellyttaa uusia tyo-
valineita tai kalusteita, muutostoita tyopaikalla tai apua
toiselta tyontekijalta, voi tydnantaja hakea tydolosuhtei-
den jarjestelytukea TE-toimistosta.

TE-toimisto arvioi tuen maaran. Tyévalineiden hankin-
taan tai tydpaikan muutostoihin on mahdollista saada
enintaan 4 000 euroa henkiléa kohden ja toisen tyonte-
kijan antamaan tukeen enintaan 20 tuntia kuukaudessa
18 kuukauden ajan. Tuki on enintdan 20 euroa tunnilta
(vuonna 2019).

Tarkistathan
ajankohtaiset tuet ja
maarat. Tyohonval-
mentaja auttaa tukien
hakemisessa.

Lisatietoja tyollistamisen
mahdollisuuksista ja tuista
saat Vates-saatiolta:

Vates-saatio on
valtakunnallinen asian-
tuntijaorganisaatio, joka
edistaad osatydkykyisten,
pitkdaikaissairaiden ja
vammaisten henkiléiden
yhdenvertaista tyollistymista
ja tyOssa pysymista. Saatio
tuottaa tietoa tyonantajille
tyollistamisen erilaisista
keinoista ja tuista seka tukee
ammattilaisten osaamista.

www.vates.fi/
tietopaketit/

tyollistymisen-tuet-
ja-keinot.html

Tervemenoa
vyhdessa tyopaikalle!

Tydssa ja tyOpaikalla oppiminen on keskeinen osa
ammatillista koulutusta. Opintojen aikana ei erotella oppi-
laitoksessa ja tydpaikalla tapahtuvaa oppimista erikseen.
Tavoitteena on, etta erilaiset oppimisen tavat ja ymparistot

kietoutuvat opiskelijan yksilollisten tarpeiden mukaisesti
jatkumoksi, jonka tuloksena on ajanmukaisen osaamisen ja
tyollistymisen valmiuksien kehittyminen. Tyossa ja tyopai-
kalla oppiminen on osa opintojen kokonaisuutta.

Tassa kokonaisuudessa tarvitaan yhteistyota kaikkien
toimijoiden kesken. Tarvitaan ammattitaitoista ohjaajaa, joka
tukee opiskelijaa tydpaikalle ja tydpaikalla oppimaan seka
tarvitaan tyonantajaa ja hanelle tukea seka tietoa. Ohjaaja
ennakoi yhdessa tyopaikkaohjaajan ja tyOpaikan kanssa
tydssa tapahtuvia muutoksia ja yhteistyon kehittamisen
tarpeita. Tata yhdessa toimimista varten tarvitaan pitkakes-
toista yhteisty6ta, yhteisia tavoitteita ja yhteisen ymmar-
ryksen rakentamista, jotta kaikille osapuolille on hyotya
yhteistyosta.

Oppilaitoksen henkilékunnalta tama vaatii ohjauksen
ja tyootteen kehittdmista valmentajamaiseen ja -keskeiseen
ohjaustapaan, jossa keskitytdan opiskelijan tyollistymisen
tukemiseen tyopaikkojen kanssa yhdessa. Oppilaitoksissa
toimintaa on jo muutettu ja sita tulee kehittda edelleen
monialaisesti ja uudella tavalla kaikkia osapuolia kuunnellen.
Yhteistyon kokonaisuudesta muodostuu osaaja tyopaikalle
tarvittavaan tyotehtavaan. Tervemenoa tyopaikalle!

Muistathan, etta yhteis-
tyon mahdollisuuksia on
monia ja yhteistyossa
onh voimaa.
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Kadessasi on kaytannonlaheinen opas:
Tervetuloa tyopaikalle! — Kaytannon vinkkeja
tyossa oppimiseen ja tyonantajayhteistyohon.

Opas tuo esille tydnantajan aanen ja kaytan-
nonlaheisia vinkkeja ammatillisen oppilaitoksen
henkildkunnalle tydnantajayhteistydhén. Opas

perustuu valmentajamaiseen tydotteeseen, jossa
avainasemassa ovat opiskelijan kyvyt, osaaminen
ja tavoitteet, jotka sovitetaan tyopaikan tai
useamman tyopaikan toimintaan.

ESR-rahoitteisessa Opitaan tydohon yhdessa

(2018-2020) -hankkeessa olemme koonneet

yhteensa 16 tydnantajan nakékulman, jossa
nousevat esille aidot tydelaman tarpeet. Nama

toiveet olemme koonneet kaytannon vinkeiksi ja
konkreettisiksi tydkaluiksi ohjaajille ja tyopaikkaoh-
jaajille tybelamassa tapahtuvaan yhteistyohon.

Kiitos kaikille @dnensa antaneille tyénantaijille
ja hankkeen kumppaneille.

Toivotamme
Tervemenoa tyspaikalle!




