
 
 
 

Unternehmenssteckbrief 
 
 
Firmierung commercetools GmbH 
 
Branche E-Commerce, Onlinehandel,​ ​Plattform-Betreiber, Cloud-Anbieter 
 
Gegründet 2006 
 
Geschäftsführung Dirk Hoerig, CEO und Mitgründer 

Denis Werner, Mitgründer und Geschäftsführer 
Arthur Lawida, President, commercetools Inc. 
Kelly Goetsch, Chief Product Officer 
Hajo Eichler, Chief Technology Officer 

 
Mitarbeiter > 200 weltweit 
 
Standorte  
Europa München (Headquarter), Berlin, Jena (Deutschland)  

Amsterdam (Niederlande), London (Vereinigtes Königreich) 
USA Durham (North Carolina)    
Asien-Pazifik-Raum Singapur 
Australien Melbourne 
 
Tätigkeit 
commercetools ist ein weltweit führendes Software-Unternehmen und steht für die 
gleichnamige Plattform für den B2C- und B2B-Handel der nächsten Generation. Die 
cloudbasierte headless E-Commerce-Software stützt sich auf einen API-First-Ansatz und 
flexible Microservices. commercetools bietet seinen Kunden flexible Entwicklungs- 
bausteine und eine echte Cloud-Plattform. Damit können Unternehmen innovative 
Geschäftsmodelle realisieren und ihren Kunden über alle Touchpoints hinweg 
umfassende und inspirierende Einkaufserlebnisse bieten. Internationale Marken und 
Fortune-500-Unternehmen aus den verschiedensten Branchen – von Automotive über 
Telekommunikation und Retail bis hin zu Fashion – nutzen die 
Multi-Tenant-SaaS-Lösung der commercetools GmbH. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 

Lösung 
commercetools hat einen reinen headless, cloud-native Ansatz für den digitalen Handel 
entwickelt, bei dem die Backend-Funktionalität von dem Frontend, der Schnittstelle zum 
Konsumenten, getrennt ist. Darüber hinaus bietet commercetools mehr als 300 APIs, 
mit denen sich ein maßgeschneidertes, skalierbares und konsistentes digitales 
Einkaufserlebnis gestalten lässt – nicht nur für aktuelle Web-, Mobil-, Social- und 
IoT-Schnittstellen, sondern auch künftige Touchpoints.  
 
Referenzkunden 
Apollo-Optik (ein Unternehmen des Optikkonzern GrandVision), Audi, 
Bang & Olufsen, Eurail, Igus, Nuts.com, Tory Burch, Vistaprint (ein Unternehmen der 
Cimpress-Gruppe), Yamaha, Mission Linen, WaWa 
 
Partner (Auswahl) 
adesso, Accenture, Acquia, ARITHNEA, Authentic, Bloomreach, Columbus, Contentful, 
Contentstack, Deloitte Digital, Dept, diconium, dotSource, EPAM Systems, 
foryouandyourcustomers, HCL Technologies Limited, Infosys, Incentro,  KPMG, 
Magnolia, Mastek, Myplanet, Photon, SQLI, Tieto, Valtech, Wipro Limited, Wunderman 
Thompson Commerce 

 
Anschrift 
Europa Adams-Lehmann-Straße 44, 80797 München, GER (HQ) 

Sonnenallee 223, 12059 Berlin, GER 
Teutonengasse 3, 07743 Jena, GER 
Prins Bernhardplein 200, 1097 JB, Amsterdam, NL 

USA 15-19 Bloomsbury Way, WC1A 2TH London, ​UK 
American Tobacco Campus, Reed Building, 324 Blackwell St. Suite 
120, Durham, NC 27701, USA 

Asien-Pazifik-Raum 230 Victoria Street, Bugis Junction Tower #15-01/08, Singapore 
188024 

 
 
 
 

Kontakt 
commercetools GmbH 
www.commercetools.com  
E. ​info@commercetools.com 
T. +49 (0) 89 99 82 996-0  

Pressekontakt 
Stephanie Wittmann 
Global Communications, commercetools 
E. ​stephanie.wittmann@commercetools.com 
M. +49 (0)173 615 56 01 
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