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FINALITA'

Conoscere i principi che regolano il processo comunicativo;

2.	Utilizzare tali conoscenze per rendersi maggiormente consapevole dei limiti e delle risorse del proprio stile

comunicativo;

3.	Facilitare la circolarità dei contenuti partendo dal Setting formativo anche attraverso esercitazioni e giochi d¿aula.

 

 

CONTENUTI

Comunicazione: quali soggetti in gioco? Interazione come scambio sia con l'équipe di

lavoro che con la famiglia del paziente allinterno di una visione complessa.

- Elementi di base: i soggetti con la propria percezione e il feedback. L'ascolto.

- Il verbale e il non verbale

Quali fatiche nella comunicazione di una diagnosi e/o di una prognosi infausta.

- Efficacia comunicativa attraverso l'assertività.
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