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Was Sie wissen sollten
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Weitere Dokumente

Diese Beilage ergénzt die Betriebsanleitung flr das
Frankiersystem PostBase und das Benutzerhandbuch
fur die PC-Software NavigatorBasic / NavigatorPlus.

Dieses Dokument beschreibt ausschliesslich die
landespezifischen Besonderheiten beim Umgang mit
dem Frankiersystem PostBase sowie der PC-Software
NavigatorBasic / NavigatorPlus. Sie finden hier u. a.
Informationen

— zum Frankiermen

— zum Frankierdruck fur den Versand mit der
Schweizerischen Post

— zu Spezialfunktionen (z. B. Aufdruck des Barcodes flr
Briefe mit Zustellanweisung)

— zu méglichen Kostenstellenvarianten

— zum Erstellen von Einlieferungslisten mit Navigator

— zu moglichen Ausstattungsvarianten des
Frankiersystems

— zum Kundendienst in der Schweiz.

Die Installationsanleitung (Faltblatt) und die Anleitung
,,Erste Schritte®, die Sie zusammen mit dem Frankier-
system erhalten haben, enthalten alle wichtigen Infor-
mationen zum Aufstellen, Inbetriebnehmen und zur
Bedienweise des Frankiersystems PostBase.

In der Betriebsanleitung PostBase (Referenzhand-
buch) finden Sie eine komplette Beschreibung des
Frankiersystems und aller optionalen Zusatzkompo-
nenten.

Grundlegende Informationen zum Umgang mit der
PC-Software fir PostBase lesen Sie im Benutzerhand-
buch NavigatorBasic / NavigatorPlus.

Beachten Sie unbedingt die Hinweise zum bestim-
mungsgemassen Betrieb und die Sicherheitshinweise in
der Betriebsanleitung PostBase.
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1 Das Frankiermentu

Werbemotiv / Textnachricht Portowert

Werbemotiv / Textnachricht

fi fi ( . .
Ihrewerbung | | @rhre werbung [ Fr.1.09)| Differenzwiegen
d d H *
Textr?acer:richt Textr?a;:richt 20g ] 2 em_/al"ISS.Chalt.en
= (Im Beispiel: Differenz-
ogoi1s wiegen ist AUS)
stempelversatz 10 mm National :
A_Post\ — Gewicht
o tostenstees ) _+e | SR Angaben zum Produkt
s | [ st | [ 2t ) (S [ (|| (Versenddaten)
Fr. 1.0l | Fr.0.85 Fr.2.00'| |streifei@® ® { )
20g 205 @ | | @500g i | Feeder Produkt Menii
Aktuelle Kurzwahl Produktment
6ffnen
Kurzwahl auswéhlen -
Menii 6ffnen, Zugang zu
Weitere Kurzwahlen — Spezialfunktionen
— Verwaltungsfunktionen
. . — Grundeinstellungen fiir
Aktuelle Kostenstelle * Fenster fiir Streifendruck- 1D-Barcode-Dru%:k (BM2)
funktion / automatische Systemeinstellungen
Zufiihrung offnen * yste eiung
— Servicefunktionen

Infobereich:
— Datum im Frankierdruck
— Weitere Anzeigen

Das Frankiermen( erscheint nach dem Einschalten und erfolgreich abgelaufener
Startroutine. Gegebenenfalls werden der Benutzer und die PIN zur Zugangskontrolle

abgefragt.

* Verfiigbarkeit abhédngig von PostBase-Variante und Ausstattung.
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Der Frankierdruck

2 Der Frankierdruck

Textnachricht Werbemotiv Datum Porto
(SMS-Text

‘ | : :

l 2{91 15 2.00/— Produktangaben
Ihre Textnachricht pro clima sern Eﬂl;!f STANDARD
it
post.ch/dimaneutral HET M?’
~——————————— Matrixcode (2D-Barcode)

Versand 1234267
- —— Absendeort

Maschinenkennung
(Frankierlizenznummer)

Die Abbildung zeigt das Beispiel eines Frankierdruckes, so wie ihn das Frankiersys-
tem PostBase, ein intelligentes Frankiersystem (IFS) der dritten Generation, beim
Frankieren auf Ihre Sendungen oder auf Etiketten druckt.

Ganz rechts im Frankierdruck erscheinen das Porto, Angaben zum Produkt und das
Postlogo in der betreffenden Sprachversion (deutsch oder franzésisch). Links
daneben wird der maschinell lesbare Matrixcode — das eigentliche Wertzeichen der
Frankierung — gedruckt. Das Absendedatum, Angaben zum Absendeort und die
Frankierlizenznummer Ihrer Frankiermaschine bilden einen weiteren Block.

Links neben diesen postalisch vorgeschriebenen Bestandteilen ist Platz fur zwei
Werbeaufdrucke lhrer Wahl. Das kénnen sowohl Ihre eigenen Werbegrafiken oder
Textnachrichten als auch von der Post bereitgestellte Werbung (z. B. der Aufdruck
»pro clima“) sein.

Sie wahlen fur den Frankierdruck einfach das Postprodukt aus — das richtige Porto
und die passende Produktkennzeichnung stellt die PostBase selbst ein.

Das Vordatieren ist mdglich (maximal 30 Tage). Fur bestimmte Produkte ist das
Frankieren ohne Datum zulssig. Bitte beachten Sie dazu die aktuellen Bestimmun-
gen der Schweizerischen Post.

Zum Testen der Frankierdruckeinstellungen und der Druckqualitat kdnnen Sie einen
Frankierdruck mit dem Portowert ,0.00“ drucken (siehe Kapitel 3.1).

Das Einstellen des Frankierdruckes ist in der Betriebsanleitung fir das Frankiersys-
tem PostBase (Referenzhandbuch) ausfiihrlich beschrieben. Besonderheiten beim
Frankieren, z. B. das Aufdrucken des Barcodes fur Briefe mit Zustellanweisung
(BMZ), lesen Sie in den folgenden Kapiteln.

| CHE |
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3 Spezielle Einstellungen fir den Frankierdruck

3.1 Nullabdruck (Testdruck)
02.01.15 0.00
Ihre Textnachricht rewﬂb\m b:m o —
1234567
National I

Manuelles Porto
Nullabdruck

" " | 20g
nternationa 02.01.15

Fr.0.00
Produ 20g
Man. GewEingabe 02,0115
Nullabdruck
-\/ Fertig
Zuriick
Produkt Berechnung
o Fr.0.00)
Thre Textnachricht Z\Na“
02.01.15
Nullabdruck
Kostenstelle 1
sonama || stmamra ||| o || NN @ m
Fr.1.00 [ | Fr.0.85 | | Fr.2.00 | |streifen/
208 20g 5008 Feeder Produkt Menii

Anhand eines Nullabdruckes kénnen Sie die
Einstellungen fiir die Frankierung sowie die
Druckqualitat prifen. Nullabdrucke werden in
den Postregistern nicht erfasst. Nullabdrucke
dirfen Sie nicht bei der Post einliefern.

Nullabdruck einstellen

¢ Im Frankiermenl PRODUKT wéhlen.

PostBase 6ffnet das Produktmend.
¢ NULLABDRUCK wahlen.

* Die angezeigte Produkteinstellung mit
FERTIG bestatigen.

PostBase kehrt ins Frankiermenii zurlick.
Der Portowert ,Fr. 0.00“ ist eingestellt.

¢ Die weiteren Einstellungen (Werbung,
Zusatztext, ...) vornehmen.



Spezielle Einstellungen flr den Frankierdruck

Drucken

¢ Ein leeres Kuvert (oder eine Postkarte) an
der Handanlage anlegen.

Oder
¢ Den Streifendruck starten.
Oder

* Ein leeres Kuvert (oder eine Postkarte) an
der automatischen Zufiihrung anlegen.

Fir ausfuhrliche Informationen zum Anlegen
von Briefen, der Stapelverarbeitung mit der
automatischen Zufiihrung und zum
Streifendruck lesen Sie bitte das PostBase
Referenzhandbuch.

| CHE |
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3.2 Portowert von Hand einstellen

Es kann Sonderfélle geben, in denen mit einem selbst festgelegten Wert frankiert
werden soll. Fir solche Félle bietet PostBase Ihnen die Mdglichkeit, den Portowert

von Hand einzustellen.

National I [—]
International o
Manuelles Porto

|

1

- 20g
o Inland Brief s
frod Manuelles Porto
Inland Paket

(2 Fr. 123
N |
) )E) e,

71[s 15 ]
Fr.1.23
- 20g

Manuelles Porto
Inland Brief

Man

f  Fertig
Zuriick
Produkt Berechnung

Ohne | ‘ Ohne | Fr. 1‘23

02.01.15
Manuelles Porto

Inland Brief
Kostenstelle 1

stmaat ||| stomawa | o | [N = "3}
Fr.1.00 | | Fr.0.85 | | Fr.2.00 | [streifen/
20g 20g 500g Feeder Produkt Menii

| CHE |

Portowert eingeben

¢ Im Frankiermenl PRODUKT wéhlen.

PostBase 6ffnet das Produktmen.
¢ MANUELLES PORTO wahlen.

* Die zutreffende Produktgruppe (INLAND
BRIEF, INLAND PAKET oder AUSLAND
SENDUNG) auswahlen.

PostBase 6ffnet das Fenster zum Eingeben
des Portowertes.

* Den gewinschten Portowert eingeben und
mit FERTIG bestatigen.

* Die angezeigte Produkteinstellung mit
FERTIG bestatigen.

PostBase kehrt ins Frankiermenu zurtick.
Der Portowert ist zum Frankieren eingestellt.



Spezielle Einstellungen fir den Frankierdruck | 9

3.3 Gewicht von Hand einstellen

PostBase bietet fur bestimmte Produkte die Méglichkeit, das Gewicht von Hand
einzustellen. Sie benoétigen diese Funktion fir Sendungen, deren Gewicht den
Wiegebereich der integrierten Waage Uberschreitet.

@ ¢ Im Frankiermenl PRODUKT wéhlen.

Fr. 29.00 PostBase 6ffnet das Produktmen.
N 20g . "
e ¢ Das gewilinschte Produkt auswéhlen.
=5
Snovesut onoms ¢ MAN. GEWEINGABE wahlen.
CE)C) Lty
[Z] @ @ Gewicht eingeben PostBase 6ffnet das Fenster zum Eingeben
rodu .
- Dnn des Gewichts.
Fr. 29.00 ¢ Den Gewichtswert eingeben und mit
Py FERTIG bestatigen.
G — PostBase verwendet das eingegebene
f  rertg Gewicht fur die Berechnung des Portos.
(€ zurick ] . . . .
RroduktBerechnng ¢ Die angezeigte Produkteinstellung mit

FERTIG bestatigen.
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3.4 Ohne Datum frankieren

PostBase kann das Datum im Frankierdruck ausblenden, z. B. flrr das Frankieren von
Antwortsendungen. Bitte beachten Sie die diesbeziglichen Bestimmungen der

Schweizerischen Post.

An der PostBase

@) 3

jagRn
aaan

+f  Speichern

Qo
Q& —_—

B

g5 A ~ [N
sz~

m

NavigatorBasic / NavigatorPlus

2°)

Drucke Datum

27
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¢ DAs MENU 6ffnen.

¢ FRANKIERDATUM auswéhlen.

PostBase 6ffnet das Einstellmend fir das
Frankierdatum.

* Mit CE das angezeigte Datum l&schen.
* Die angezeigte Einstellung SPEICHERN.

Der Infobereich im Frankiermeni zeigt
,00.00.00“ fir das Datum. Im Frankierdruck
erscheint kein Datum.

Wenn Sie mit Navigator arbeiten, kénnen Sie
das Datum fiur den Frankierdruck direkt im
Men( ,,Produkt Auswahl“ (Hauptbildschirm)
ausblenden:

¢ Klicken Sie in das Kontrollkastchen neben
,Drucke Datum®, um den Haken zu
entfernen.

Die Datumsanzeige verschwindet und die
Schaltflache fiir das Frankierdatum wird
deaktiviert.



Barcodes fir Briefsendungen mit Zustellanweisung (BMZ) und Zusatzleistungen

4 Barcodes fur Briefsendungen mit
Zustellanweisung (BMZ) und Zusatzleistungen

Produktkennung Barcode fiir BMZ (1D-Barcode)

Barcode fiir . ’
Zusatzleistungen Barcodeinhalt im Klartext

- /

(M iy~ 02.01.15 20.30

98.10321012.12000012 CH - 3000 R SUISSE
T
i

Bern

1234567

DiEposT'h

PostBase bietet die Mdglichkeit, gleichzeitig mit dem Frankieren auch den erforder-
lichen Barcode fiir Briefsendungen mit Zustellanweisung (z. B. Einschreiben) sowie
Barcodes fiir Zusatzleistungen (z. B. Nachnahme) direkt auf die Sendung zu dru-
cken. Das Bestellen und Aufkleben von Barcode-Etiketten eriibrigt sich. Bei Frankie-
rungen mit solchen Barcodes sind Werbeaufdrucke nur eingeschrankt méglich.

Um Barcodes fiir Briefsendungen mit Zustellanweisung (BMZ) aufdrucken zu
kénnen, bendtigen Sie eine Barcode-Frankierlizenz (BFL) der Post. Zu den
notwendigen vertraglichen Regelungen informieren Sie sich bitte bei der
Schweizerischen Post oder fragen Sie Ihren Frankiermaschinenhéandler. Die
Frankiermaschine selbst erhélt alle erforderlichen Daten fir den Barcode-Druck
automatisch beim Kontakt mit dem Datenzentrum.

Die notwendige Barcodeliste fir die Einlieferung bei der Post erstellen Sie ganz
komfortabel mit der PC-Software ,Navigator von Francotyp-Postalia. Damit sparen
Sie sich das handische Erfassen der Daten bzw. das Drucken / Aufkleben von
Etiketten mit dem Erfassungsdoppel der eingelieferten Barcodes.

Ausfuhrliche Informationen rund um den Barcode-Druck mit dem Frankiersystem
PostBase finden Sie in den folgenden Kapiteln:

— Zu den Grundeinstellungen fir das Drucken von Barcodes flr Briefsendungen mit
Zustellanweisung lesen Sie bitte Kapitel 4.1.

— Wie Sie beim Frankieren den Barcode fiir Sendungen mit Zustellanweisung
aufdrucken, lesen Sie in Kapitel 4.2.

— Wie Sie die Barcodelisten fur die Einlieferung (Liste 21) und Versandlisten erstellen
und ausdrucken, lesen Sie in den Kapiteln 4.3 und 4.4.

| CHE |

1



12 ‘ Erganzende Informationen — Frankiersystem PostBase und NavigatorBasic / NavigatorPlus

4.1 Grundeinstellungen fiir das Frankieren von BMZ

» Rniitiiiiimy

Aus

BMZ Automatisch

BMZ
Einstellungen

Manuell: Auswahl bei
Briefanlage
AUS: Ohne BMZ

Automatisch: Maschine wahlt

Lizenz automatisch

¢ DAS MENU 6ffnen.

BMZ EINSTELLUNGEN wéhlen.

¢ Gewunschte Einstellung (BMZ MANUELL,
Aus oder BMZ AUTOMATISCH) wahlen.

* Mit SPEICHERN die markierte Einstellung
Ubernehmen.

BMZ — die méglichen Einstellungen und ihre Bedeutung:

BMZ MANUELL

(Standardeinstellung)

Aus

BMZ AUTOMATISCH

Vor dem Frankieren von Briefsendungen mit
Zustellanweisung fragt PostBase nach der
Barcode-Frankierlizenz (BFL).

PostBase frankiert ohne den Barcode flir
BMZ. Die Produktkennung (z. B. das R fur
Einschreiben) erscheint im Frankierdruck.

Beim Frankieren von Briefsendungen mit
Zustellanweisung druckt PostBase automa-
tisch den entsprechenden Barcode.

Falls mehrere Barcode-Frankierlizenzen ver-
fugbar sind, verwendet PostBase immer die
erste mdgliche Lizenznummer.

| CHE |

Sie kénnen die Grundeinstellungen fir das
Frankieren von BMZ auch mittels Navigator
festlegen: Navigator Hauptmeni —
[PostBase Meni] = [BMZ Settings].



Barcodes fir Briefsendungen mit Zustellanweisung (BMZ) und Zusatzleistungen

4.2 Briefe mit Zustellanweisung frankieren

Den 1D-Barcode fiir Briefsendungen mit Zustellanweisung druckt PostBase beim
Frankieren nur, wenn BMZ MANUELL oder BMZ AUTOMATISCH eingestellt ist (siehe

Kapitel 4.1).

Bitte denken Sie daran, dass auf dem Briefumschlag ausreichend freier Platz fiir den
Frankierdruck ist. Barcodes, die Uber Absender oder Firmenlogo gedruckt werden,

sind nicht lesbar.

_Fr.20.30)

i
National =

Einschreiben
Kostenstelle 1 B5
=

APost B-Post A

standa Stanan G 550 g m
Fr.1.00 | | Fr.0.85 | | Fr.2. Streifen/

20g 20g 500g Feeder Produkt Menii

Ohne

N
o
o

02.01.15

BMZ Manuell
10321012
Bitte Frankierlizenz wahlen

* Das Produkt einstellen. (Im Beispiel ist das
ein Einschreiben mit der Zusatzleistung
Beleglose Nachnahme.)

¢ Alle weiteren Einstellungen fiir den Fran-
kierdruck prifen und gegebenenfalls
anpassen (z. B. Stempelversatz).

Hinweis: Bedingt durch die Abdrucklange
sind beim Frankieren von Briefsendungen
mit Zustellanweisung Werbeaufdrucke nur
eingeschréankt moglich bzw. stehen gar nicht
zur Verflgung.

» Brief anlegen oder die Stapelverarbeitung
starten.

Wenn BMZ MANUELL eingestellt ist, erscheint
jetzt das Einstellmenu fur die Barcode-
Frankierlizenz (BFL).

* Barcode-Frankierlizenz (BFL) auswéahlen.
Oder

¢ OHNE wahlen, wenn keine 1D-Barcodes
aufgedruckt werden sollen.
Sie kdnnen diese Einstellung zum Beispiel
nutzen, um noch vorratige Barcode-
Etiketten aufzubrauchen.

¢ Mit FERTIG Gbernehmen Sie die angezeigte
Einstellung und starten das Frankieren.

PostBase frankiert die Sendung(en) in
gewohnter Weise.

| CHE |
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14 | Ergédnzende Informationen — Frankiersystem PostBase und NavigatorBasic / NavigatorPlus

¢ Wenn Zusatzleistungen (Rickschein, Nach-

'@‘ nahme, ...) eingestellt sind, druckt PostBase
beim Frankieren auch den (oder die) pas-
senden Zusatzleistungsbarcode(s).

4.3 Barcodelisten fiir die Einlieferung erzeugen / ausdrucken

PostBase registriert die gedruckten Barcodes fir Briefsendungen mit Zustellanwei-
sung fur die Barcodeliste (Liste 21). Diese Liste flr die Einlieferung der Sendungen
bei der Post erzeugen Sie am PC mittels ,PostBase Navigator*.

24 Fur ausfahrliche Informationen zum Umgang mit der PC-Software steht das
= ,Benutzerhandbuch NavigatorBasic / NavigatorPlus® als Download unter
http://www.koelliker.ch/produkte/frankiermaschinen/postbase-supportseite/
zur Verfligung oder Sie nutzen die Hilfe-Funktion der Navigator-Software.

Barcodeliste erzeugen

¢ Im MenU ,Produkt Auswahl“ (Haupt-
F? bildschirm) auf die Schaltflache
[Liste 21 drucken] klicken.

Liste 21 drucken |

Navigator erzeugt die Barcodeliste(n) und
zeigt diese in einem Vorschaufenster.

Sie erhalten die Barcodeliste in doppelter
Ausfertigung, jeweils als

— Beleg flr die Post und

— Beleg fir den Absender.

| CHE |



Barcodes fiir Briefsendungen mit Zustellanweisung (BMZ) und Zusatzleistungen | 15

~w Vorschau

~ b M [10% - A 8 B a9 83 =9 & W

lvond

Vorschau
beenden

EBrc oosilsts U Britss naungsn mitslsxtronischar
st des cotes 2 barres pour Iettres avc s ulvil #h
Lt o8l cotie 2 barms paristsrs eon waceamantos|

Barcodeliste
ausdrucken

Kennzeichnung der
Ausfertigung

(Beleg fur die Post /
Beleg flr den Absender)

SronE@ERg! CaRge | CRE@AN
Senweiz Suisss | vz AU IR ERR 55t

—
5803210 121200 0044 Nuamera alime
11T —
WL

ETBSSUNEOODDE V0N TN VEIWENGR = LEDeE Seser SenauEaAE0e
DD 5 e £5iSB STE0QUERER Ao IEEs (B et
Le oupls s rlevamerto oel ol o iz 6l e posiszons

Awab\é_/\d

¢ Wenn Sie den Cursor langsam uber die

‘@‘ Symbole in der Funktionsleiste bewegen,
sehen Sie Sprechblasen mit nltzlichen
Informationen zu den verfligbaren
Funktionen.

Barcodeliste ausdrucken

Die Barcodeliste drucken Sie direkt im
Vorschaufenster aus.

R AR @ <685 Zum Ausdrucken der kompletten Liste:

Alle Seiten drucken... : :

Rechte Maustaste: mit Druckerauswahl * Inder FUnktIOﬂS'ellste auf das rechte
o Druckersymbol klicken.

Zum Ausdrucken einzelner Seiten:

A 8 @3 <4 | B = e Inder Vorschauleiste die gewiinschte
Dargestellte Seite drucken... Seite anklicken. Die Seite wird im
.| Rechte Maustaste: mit Druckerauswahl Vorschaufenster dal’geste”t.

© suivll sksctronious des snvols

¢ In der Funktionsleiste auf das linke
Druckersymbol klicken.
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Navigator druckt — ggf. nach Eingabe / Besta-
tigung der Einstellungen fir den Druck — die
Liste(n) auf dem gewahlten Drucker aus.

Die Liste steht immer nur flr ein Frankier-
datum zur Verfugung und wird beim Datums-
wechsel fir neue Eintrdge gesperrt. Sie
miussen deshalb immer die Daten l6schen,
bevor Sie Sendungen mit 1D-Barcode-Druck
fur ein anderes Einlieferungsdatum frankie-
ren kénnen. Zum Léschen der Daten lesen
Sie bitte Kapitel 4.5.



Barcodes fir Briefsendungen mit Zustellanweisung (BMZ) und Zusatzleistungen

4.4 Versandliste (BMZ Shipping List) erzeugen / ausdrucken

PostBase registriert die gedruckten Barcodes fur Briefsendungen mit Zustellanwei-
sung flr jeweils ein Frankierdatum. Zusétzlich zur Barcodeliste fir die Einlieferung

der Sendungen bei der Post bietet Navigator Ihnen die Méglichkeit, eine Versandliste
(Shipping List) zu den frankierten Barcodes zu erzeugen.

Diese Liste beinhaltet:

— das Datum der Frankierung

— den Barcode fir die Briefsendung mit Zustellanweisung (BMZ) und den
Barcodeinhalt im Klartext

— Adresse des Empféngers.

t«. Fir ausfihrliche Informationen zum Umgang mit der PC-Software steht das
~Benutzerhandbuch NavigatorBasic / NavigatorPlus“ als Download unter
hitp://www.koelliker.ch/produkte/frankiermaschinen/postbase-supportseite/
zur Verfligung oder Sie nutzen die Hilfe-Funktion der Navigator-Software.

~

Versandliste erzeugen

FP°
¢ Im Men( ,Produkt Auswahl“ (Haupt-
bildschirm) auf die Schaltflache
[Liste 23 drucken] klicken.
Liste 23 drucken | . . . .
Navigator 6ffnet ein Fenster zum Eingeben
der Adressdaten fir die gelisteten Barcodes.
Adresse zuweisen @
Datum BMZ-Nummer Adresse i
Frau
06.01.2015 58.10321012.12000054 A e
CH-3000 Bem E
Hemr
06012015 98.10321012.1200005 e 12
CH-5745 Safenwil
06.01.2015 98.10321012.12000056
Estelle Bericht | [ Abbrechen |

| CHE |
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18 | Ergédnzende Informationen — Frankiersystem PostBase und NavigatorBasic / NavigatorPlus

¢ Im Feld ,Adresse” kdnnen Sie flr jede
BMZ-Frankierung die Adressdaten des
Empfangers eingeben.
Sie kdnnen das Adressfeld aber auch leer
lassen.

¢ Die Schaltflache [Erstelle Bericht]
anklicken.

Navigator erzeugt die Liste und zeigt diese in
einem Vorschaufenster.

Bl ==

1vonl 10W0% ~ Q& Q =0 R ANCRE] T, = A
— - ,
— = . . .
Cmme BMZ Shipping list S! Liste
— 1
i IR 52 [ yorsenas
— n o e
TN 0501 2015 [Ep— beenden
T 98.10321012.12000054 e300 Ben

98.10321012.12000085
98.10321012.12000088

Versandliste ausdrucken

e
CRT
FosEmweg1z
CHET4S Satemll

Sie drucken die Liste direkt im Vorschau-
fenster aus.

R B @ @ |8 3 Zum Ausdrucken der kompletten Liste:

Alle Seiten drucken...
Rechte Maustaste: mit Druckerauswahl

¢ In der Funktionsleiste auf das rechte
o Druckersymbol klicken.

Zum Ausdrucken einzelner Seiten:

2 a G l4l3 @8 E e nder Vorschauleiste die gewtinschte
Dargestellte Seite drucken.. Seite anklicken. Die Seite wird im
.| Rechte Maustaste: mit Druckerauswahl VOI’SChanenSter dargestellt.

© suivil dlectronious des snvols

¢ In der Funktionsleiste auf das linke
Druckersymbol klicken.
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Barcodes fir Briefsendungen mit Zustellanweisung (BMZ) und Zusatzleistungen

BMZ Shipping list SUI

96.10321012.12000054

wooe VIR
LT

96.10321012.12000085 5745 Saterm

Sete 1von 1

4.5 BMZ-Daten loschen

Wenn alle benétigten Listen zu den benutzten Barcodes gedruckt sind (Barcodeliste/

Navigator druckt — ggf. nach Eingabe /
Bestatigung der Einstellungen fir den Druck
— die Liste(n) auf dem gewahlten Drucker

aus.

Liste 21, Shipping List), kénnen Sie die Daten l6schen. Das Léschen der Daten ist
erforderlich, da die Listen immer nur fur ein Frankierdatum zur Verfigung stehen.
Sie kénnen die Daten sowohl mittels Navigator oder direkt an der PostBase I6schen.
Gegebenenfalls fordert PostBase Sie auch zum Léschen auf, falls eine alte Liste das
Registrieren neuer Daten blockiert.

FP°

Navigator

Liste 21 drucken
Liste 23 drucken

Daten der

gedruckten
Barcodes |dschen

PostBase

%)) S

BMZ-Daten I6schen
(NavigatorBasic / NavigatorPlus)

¢ Im Men( ,Produkt Auswahl“ (Hauptbild-
schirm) auf die Schaltflache mit dem -
Symbol klicken (rechts neben Liste 21 /

Liste 23 drucken) .

Nach einer Sicherheitsabfrage werden die
Daten zu den gedruckten Barcodes fur

Briefsendungen mit Zustellanweisung

geldscht.

BM2Z-Daten I6schen (an der PostBase)

e DAS MENU o6ffnen.

¢ BMZ-LISTE LOSCHEN wéahlen.

Nach einer Sicherheitsabfrage werden die
Daten zu den gedruckten Barcodes fir

Briefsendungen mit Zustellanweisung

geléscht.

| CHE |
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5

Kostenstellenvarianten

Die Kostenstellenfunktion bietet Ihnen die Méglichkeit, Frankierungen getrennt nach
Kostenstellen zu erfassen und auszuwerten. Kostenstellen kdnnen Bereiche /
Abteilungen eines Unternehmens oder einzelne Firmen einer Blrogemeinschaft
sein. PostBase unterstiitzt zwei Kostenstellenvarianten: easy und global (optional). Ein
Wechsel der Kostenstellenvarianten ist auch spéater jederzeit moglich.

| CHE |

easy

global

Kostenstellenvarianten

Das ist die interne Kostenstellenverwaltung
der PostBase. Die Verwaltung erfolgt tber
die Navigator-Software. Die Handhabung ist
im Referenzhandbuch und im Benutzerhand-
buch NavigatorBasic / NavigatorPlus aus-
fuhrlich beschrieben.

Bei dieser Kostenstellenvariante nutzen Sie
den Kostenmanager der Schweizerischen
Post. Dort kbnnen Sie nach Belieben
Kostenstellen online anlegen und die
Portokosten bequem erfassen und
auswerten — auch nach einzelnen
Postprodukten.

Fir nahere Informationen lesen Sie bitte die
Anleitung fir den Kostenmanager der
Schweizerischen Post.
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¢~ Hinweise zur Kostenstellenvariante
= global

— Um die Kostenstellenvariante global
nutzen zu kénnen, missen Sie auf
www.mypostbusiness.ch ein Konto
eréffnen und lhre Kostenstellen im
Kostenmanager einrichten.

— Im Kostenmanager angelegte Kostenstel-
len und Anderungen an vorhandenen
Kostenstellen sind erst nach dem Daten-
abgleich, d. h. am nachsten Tag, an der
Maschine wirksam.

— Bitte beachten Sie: Je nach Ausstattungs-
variante kann PostBase nur eine begrenz-
te Anzahl von Kostenstellen verwalten.
Kostenstellen, die dartiber hinaus auf
www.mypostbusiness.ch angelegtwerden,
stehen an der Maschine nicht zur Verfi-
gung.

— Das Einstellen der Kostenstellen zum
Frankieren erfolgt genau wie im PostBase-
Referenzhandbuch beschrieben.

— Die interne Kostenstellenfunktion der
PostBase arbeitet unabhéngig vom
Kostenmanager. Das Nullsetzen der
Kostenstellen an der Maschine hat keine
Auswirkungen auf die Daten im Kosten-
manager.

— Kostenstellen kdnnen im Navigator nicht
umbenannt werden. Die Funktion
sWerkseinstellungen® ist deaktiviert.

| CHE |
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6 Tipps zur Selbsthilfe bei Problemen

Problem

Mogliche Ursache und Abhilfe

... am Frankiersystem PostBase

1D-Barcode fiir Briefe mit
Zustellanweisung fehlt im
Frankierdruck.

Der Barcode-Druck ist ausgeschaltet.
BMZ-Einstellungen prifen (siehe Kapitel 4.1).

PostBase verfiigt Gber keine Barcode-Frankierlizenz
(BFL). Wenden Sie sich an die Post oder fragen Sie
Ihren Frankiermaschinenhandler.

PostBase meldet das
Fehlen von Nummern flr
das Frankieren von
Briefsendungen mit
Zusatzleistung (BMZ).

Die zugewiesenen Nummern fur die fortlaufende
Sendungsnummer im 1D-Barcode sind aufgebraucht.

Porto laden oder die Menifunktion ,Remote Services”
ausfihren.

Bei der Verbindung zum Datenzentrum erhélt
PostBase neue Nummern.

Tipp: Falls verfligbar, kénnen Sie auch eine andere
Barcode-Frankierlizenz verwenden.

Im Frankiermenu fehlt die
Anzeige fur die Werbung.

Es ist ein Produkt eingestellt, fir das beim Frankieren
ein 1D-Barcode und/oder eine Produktkennung
gedruckt wird. Bei solchen Frankierungen sind Werbe-
aufdrucke nicht oder nur eingeschrankt méglich.

Keine oder nicht alle
Kostenstellen verflgbar.

Sie arbeiten mit der Kostenstellenvariante global. Neu
angelegte oder geénderte Kostenstellen sind an der
Maschine erst am nachsten Tag nach einem
Datenabgleich mit dem Datenzentrum verfligbar.

Der angemeldete Nutzer hat nur Zugang zu
bestimmten Kostenstellen. Wenden Sie sich an den
Administrator.

| CHE |



Tipps zur Selbsthilfe bei Problemen

Problem

Mogliche Ursache und Abhilfe

Porto laden.

Es kann kein Porto mehr geladen werden, weil das
Budget Uiberzogen wurde. Prifen Sie im Men(
~Register* das zum Laden verfligbare Guthaben.
Solange dieser Betrag negativ ist, kann kein weiteres
Porto nachgeladen werden. Nach erfolgter
Abrechnung mit der Post erhélt die Maschine neues
Guthaben zum Laden.

A4 Weitere Tipps finden Sie in der Betriebsanleitung PostBase

‘@‘ (Referenzhandbuch).

Sollten Sie ein Problem nicht selbst beheben kénnen, wenden Sie sich bitte

an den Service.

... bei der Anwendung von NavigatorBasic / NavigatorPlus

Das im Navigator
angezeigte Werbemotiv /
der angezeigte Text
werden beim Frankieren
nicht gedruckt.

Es ist ein Produkt eingestellt, fir das beim Frankieren
ein 1D-Barcode und/oder eine Produktkennung
gedruckt wird. Bei solchen Frankierungen sind
Werbeaufdrucke nicht oder nur eingeschrankt
mdglich.

Kostenstellennamen
kénnen nicht geandert
werden.

Bei der Kostenstellenvariante global kénnen die
Kostenstellennamen nur im Kostenmanager der
Schweizerischen Post verwaltet werden.

Schaltflachen

[Liste 21 drucken] und
[Liste 23 drucken] sind
ohne Funktion.

Es sind keine Daten fir die Listen vorhanden. Es
wurden keine 1D-Barcodes fiir Briefe mit
Zustellanweisung gedruckt.

Schaltflachen
[Liste 21 drucken] und
[Liste 23 drucken] fehlen.

Der Barcode-Druck ist ausgeschaltet (siehe BMZ-
Einstellungen im Kapitel 4.1).

- Weitere Tipps finden Sie im Benutzerhandbuch NavigatorBasic /

NavigatorPlus.

Sollten Sie ein Problem nicht selbst beheben kénnen, wenden Sie sich bitte

an den Service.

| CHE |
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7 Glossar

BFL

BMZ

Portal

Frankierdruck

Frankieretiketten

Glossar | 25

Barcode-Frankierlizenz.
Lizenznummer, die zum Aufdrucken des 1D-Barcodes
(z. B. fur Einschreiben) beim Frankieren berechtigt.

Briefe mit Zustellanweisung (z. B. Einschreiben).

Uber einen PC oder Laptop finden Sie auf dem Portal
alles Notwendige fiir Ihr Frankiersystem PostBase,

z. B. die komplette Ubersicht Ihrer Daten (Bestellungen,
Vertrage, Rechnungen, ...), Updates und den Shop fiir
Zubehdr und Verbrauchsmaterial.

Freimachung des Postgutes flirr den Transport durch die
Schweizerische Post.

Beim Frankieren druckt PostBase einen maschinell
lesbaren Matrixcode als das eigentliche Wertzeichen
der Frankatur und in Klartext das Porto mit Angaben
zum Produkt, Datum und Ort der Einlieferung, die
Maschinennummer (Frankierlizenz) sowie das Logo
der Schweizerischen Post in der betreffenden
Sprachversion (deutsch oder franzdsisch).

Zusétzlich kann der Frankierdruck eigene Werbeauf-
drucke / Textnachrichten (SMS-Text) oder auch von der
Post bereitgestellte Werbung, z. B. den Aufdruck

spro clima“ enthalten.

PostBase kann beim Frankieren auch den Barcode fir
Briefsendungen mit Zustellanweisung (z. B. Einschrei-
ben) und die senkrecht angeordneten Barcodes fur
Zusatzleistungen (z. B. Nachnahme) direkt auf die Sen-
dung drucken.

Selbstklebende Etiketten, die Sie frankieren und auf Ihre
Sendungen kleben kénnen. Notwendig flr grosse,
schwere und dicke Sendungen sowie bei Materialien,
die fir den Tintenstrahldruck ungeeignet sind.

| CHE |



26 | Erganzende Informationen — Frankiersystem PostBase und NavigatorBasic / NavigatorPlus

FRL

IFS

Matrixcode / 2D-Barcode

Navigator /
NavigatorBasic

NavigatorPlus

| CHE |

Frankierlizenz. Das ist die Lizenznummer der Frankier-
maschine bei der Schweizerischen Post.

Intelligentes Frankiersystem.

Bezeichnung der Schweizerischen Post fiir die neue
Frankiermaschinengeneration. Charakteristisches
Erkennungsmerkmal ist der maschinell lesbare
Matrixcode (auch zweidimensionaler Barcode oder
2D-Barcode genannt) im Frankierdruck.

Das Frankiersystem PostBase erflllt den IFS3-Stan-
dard der Schweizerischen Post.

Der maschinell lesbare Code enthélt Informationen zur
Sendung und zur Frankiermaschine. Spezielle
Sicherheitsmerkmale bieten Schutz vor gefalschten
Frankierdrucken.

Navigator ist eine nutzerfreundliche PC-Anwendung
zum Einrichten, Bedienen und Warten des PostBase
Frankiersystems.

Navigator erméglicht Ihnen die Bedienung Uber die PC-
Oberfléche.

Uber den Bedienkomfort hinaus bietet Navigator auch
eine erweiterte Funktionalitat. So kédnnen Sie im Naviga-
tor z. B. Textnachrichten eingeben / dndern und lhre
h&ufig genutzten Postprodukte als Kurzwahl speichern.

Download PostBase NavigatorBasic / NavigatorPlus:

http://www.koelliker.ch/produkte/frankiermaschinen/
postbase-supportseite/

NavigatorPlus bietet Ihnen neben der kompletten Funk-
tionalitdt von NavigatorBasic komfortable Verwaltungs-
und Berichtsfunktionen.
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Nullabdruck Frankierdruck mit dem Portowert ,0.00%.
(Testdruck) Damit kdnnen Sie die Einstellungen fir den Frankier-
druck und die Druckqualitat prifen.

Nullabdrucke werden in den Postregistern nicht erfasst.

PIN Personal Identification Number.
Das Frankiersystem PostBase kann mittels PIN vor
unbefugter Benutzung geschiitzt werden.

1D-Barcode Maschinell lesbarer Aufdruck zur Identifikation von
Briefsendungen mit Zustellnachweis und zur elektro-
nischen Sendungsverfolgung.

| CHE |
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8
8.1

@ = Standard
O = Option
= nein

Handanlage
Briefauffang (einstellbar)
Automatische Zufiihrung mit BriefschlieBer
BriefschlieBer (manuell)
Streifengeber
Integrierte Waage
Wiegebereich bis maximal
optional erweiterbar auf
Premium-Wiegeteller
Differenzwiegen
Taktgeschwindigkeit (Briefe pro Minute)
Schnittstellen: USB, Ethernet/LAN, CAN-Bus
Remotedienste (Porto laden, Tarifupdate, ...)
Portotabelle
Portotabelle Rechtsanwélte
Kurzwahl fiir Postprodukte
Zugriffsschutz mittels PIN
Barcodedruck fiir Briefe mit Zustellanweisung
(BMZ)
Kostenstellenfunktion (global oder easy)
Anzahl Kostenstellen
Anzahl Kostenstellen, optional
Werbemotive, Anzahl maximal (optional)
Werbeklischees der Post (z. B. pro clima)
Textnachrichten, Anzahl maximal (optional)
NavigatorBasic (PC-Software)
NavigatorPlus (PC-Software)

Erganzende Informationen — Frankiersystem PostBase und NavigatorBasic / NavigatorPlus

Erganzende Technische Daten

PostBase — Produktvarianten und Ausstattung
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Kurzfristige technische Anderungen vorbehalten.
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8.2 Verbrauchsmaterial

Fir die Verarbeitung mit dem Frankiersystem PostBase geeignete Kuverts und
Frankieretiketten erhalten Sie im KOELLIKER Supplies Shop im Internet unter
www.koelliker.ch/shop oder wenden Sie sich an lhren Vertriebspartner vor Ort.

8.3 Sicherheitsmodul (PSD)

Das in Ihrem Frankiersystem PostBase verwendete Sicherheitsmodul (PSD) wurde
entsprechend der Vorgaben der Schweizerischen Post nach einem international
gultigen Verfahren zugelassen. Um diesem Standard zu entsprechen, missen die im
PSD verwendeten kryptografischen Schliissel nach einem vorgegebenen Zeitraum
aktualisiert / ausgetauscht werden. Stellen Sie bitte sicher, dass auch bei
Nichtbenutzung des Frankiersystems mindestens einmal pro Jahr ein Kontakt mit
dem Server erfolgt (z. B. Porto laden mit dem Betrag ,,Fr. 0.00“ ausfuhren).
Ansonsten besteht die Gefahr, dass das Sicherheitsmodul selbsténdig deaktiviert
wird und im Vorfeld einer Wiederinbetriebnahme lhres Frankiersystems
kostenpflichtig erneuert werden muss.

| CHE |
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9 Gewabhrleistung

Alle unsere Geréte unterliegen einer strengen Qualitatssicherung. Sollte wider
Erwarten dennoch ein Gewdhrleistungsfall eintreten, bitten wir Sie, die Maschine
im Originalkarton an uns zurlickzusenden. Bitte heben Sie fur diesen Fall das
Verpackungsmaterial auf.

Die Gewahrleistungsfrist betragt bei Neumaschinen maximal 42.400 Abdrucke oder
12 Monate.

Folgende Verschleissteile sind hiervon ausgenommen:

Fir die Frankiermaschine

580052318201 Burste
580052311300 Tintensumpf
510052343900 Vlies
510052310400 Schwamm
580052308900 RDS-Modul

Fur die Automatische Zuflihrung

510052120300 Einzugsfinger
580052111400 Schwert mit Blirste
580052104300 Schwammbhalter mit Schwamm
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10 Stichwortverzeichnis

B

Barcode 25, 27
fur Briefe mit Zustellanweisung (BMZ) 17
flr Zusatzleistungen 17
1D-Barcode 11, 25, 27
2D-Barcode 26
Barcode-Frankierlizenz 11
Barcodeliste 17, 14
drucken 15
erzeugen 14
I6schen 76, 19
BFL 71, 25
BMZ 11, 12, 19, 25
Daten I6schen 19
Liste l6schen 19
BMZ Aus 72
BMZ Automatisch 12
BMZ Manuell 72
BMZ Shipping List 17, 18, 19
drucken 17, 18
erzeugen 17
BMZ-Einstellungen 72
Briefe mit Zustellanweisung 77, 25
frankieren 13

D

Daten léschen (BMZ) 19
Datum 4, 5
ohne Datum frankieren 70

E

easy 20
Einlieferungsliste. Siehe Barcodeliste
Einschreiben 171

F

Fehler. Siehe Problem 22
Frankaturaufdruck. Siehe Frankierdruck
Frankierdruck 5, 25

Frankieretiketten 25

Frankiermenu 4

Stichwortverzeichnis

G

Gewaéhrleistung 30
Gewicht 4

von Hand einstellen 9
global 20

1
IFS 26

K

Kostenstelle 4
Kostenstellenvarianten 20
easy 20
global 20
Kurzwahl
aktuelle Kurzwahl 4
Anzeige im Frankiermen( 4
auswahlen 4
weitere Kurzwahlen anzeigen 4

L

Liste 16schen
an der PostBase 79
mittels Navigator 79
Liste 21 14, 15, 16
Liste 23 17

Matrixcode 5, 26
Mena 6ffnen 4

N

Nachnahme 771
NavigatorBasic 26
NavigatorPlus 26
Nullabdruck 6
drucken 7
einstellen 6
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P

PIN 27
Portal 25
Porto 5
Portowert 4

von Hand einstellen 8
PostBase-Produktvarianten 28
Problem

am Frankiersystem 22

mit NavigatorBasic / NavigatorPlus 23
Produktangaben 4
Produktkennung 771, 12
Produktmen( &ffnen 4
PSD 29

S

Service 35

Shipping List 17
Sicherheitsmodul 29
SMS-Text 5
Systemeinstellungen 4

T

Technische Daten 28
Testdruck 27

Siehe auch Nullabdruck
Textnachricht 4, 5
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Verbrauchsmaterial 29
Versanddaten, Anzeige im Frankiermeni 4
Versandliste 77

drucken 17, 18

erzeugen 17

w

Werbeaufdrucke 4, 5, 23
Einschrankungen bei BMZ 13
Werbemotiv 4, 5

Y4

2D-Barcode 5, 26
Zusatztext. Siehe Textnachricht
Zweidimensionaler Barcode 26
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11 Service

@ KOELLIKER Biiroautomation AG
Hertistrasse 29
CH - 8304 Wallisellen

Tel. 0432 333 666
Fax 0432 333 667
Mail info@koelliker.ch

Internet www.koelliker.ch

Download der PC-Software
PostBase NavigatorBasic / NavigatorPlus unter:

http://www.koelliker.ch/produkte/frankiermaschinen/
postbase-supportseite/
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