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¿Qué es exactamente una guía de estilo de la marca? 
Una guía de estilo de la marca es un conjunto de especificaciones que te ayudan a mostrar 
a las distintas audiencias una marca visual coherente. Son las pautas que compartes 
dentro y fuera de la organización y que te permiten expresar la identidad de tu marca. 
Además, te ayuda a transmitir, de manera implícita y explícita, lo que tu marca representa.

Si bien consideramos que una guía de estilo de la marca es esencial para crear una  

estrategia de marketing eficaz, también tiene otras aplicaciones más tangibles: 
• Ofrece a los empleados, los contratistas y los partners un lugar centralizado donde 

pueden acceder a toda la documentación y los materiales visuales importantes para 
crear contenido más eficaz. 

• Ayuda a generar confianza en los clientes y la audiencia. 
• Permite mantener la coherencia, en especial cuando se actualiza el branding.

• Permite que tú seas quien define la identidad de la marca y no alguien más. 

Ahora que comprendes la importancia de crear una guía de estilo de la marca, te 
ayudaremos a aplicar estos conocimientos en la práctica. En las siguientes secciones, 
explicaremos los pasos que debes seguir para elaborar una guía de estilo eficaz. 

Además, incluimos algunas plantillas gratuitas de Venngage para ayudarte a crear 
tu propia guía de estilo.

Introducción 
Aunque tu marca aún no cuente con una guía de estilo, 
es posible que hayas evaluado la necesidad de crear una  
identidad de marca coherente. ¿Por qué? 

Un branding eficaz afecta todo lo que haces, desde la 
estrategia de negocios hasta los cierres de las ventas y las 
interacciones con los clientes. Además, determina la identidad 
de tu marca, a qué se dedica y cómo se debe mostrar al 
mundo. En esencia, una marca coherente genera confianza 
en el mercado y en la relación con tus clientes.

Puesto que el branding es muy importante para la estrategia 
de marketing de cualquier organización, estamos seguros 
de que todas las empresas deberían contar con pautas 
que determinen el estilo de su marca. Cuando se trata 
del branding, la coherencia es fundamental.

https://venngage.com/blog/brand-style-guide/?vap=style_guide_ebook_hubspot&utm_campaign=style_guide_ebook_hubspot
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Definir la historia y la 
identidad de tu marca
Antes de recopilar todo el material sobre tu marca en una guía de 

estilo, primero debes definir la historia y la identidad de tu marca. 

Esta última te ayudará a tomar decisiones acerca de los elementos 
visuales, como las fuentes, los logotipos, las imágenes, etc. Todos los 
materiales visuales deben alinearse con la identidad de tu empresa. 

En general, la historia o la identidad de tu empresa debe centrarse 
en lo que expresa tu marca, en sus valores, en el modo de comunicar 
estos conceptos y en las emociones que intenta generar en los 
clientes cuando interactúan con la organización. 

En la descripción de tu identidad, deberías incluir lo siguiente: 
Cuáles son los valores de tu empresa.

Cómo comunicas los valores y los conceptos de tu organización.

Qué emociones buscas generar en los clientes cuando 
interactúan con tu empresa.

Branding es lo que las personas dicen 
sobre ti cuando no estás presente.

JEFF BEZOS

1

Fuente de la imagen
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EJEMPLOS   
Descripciones eficaces 
de la identidad  
de la marca

Atlassian centró la historia de su marca en su personalidad. 

Dejaron en claro que saben exactamente quiénes son y quiénes 
quieren ser, al describirse como “audaces”, “optimistas” y “prácticos 
pero divertidos”. Con esta descripción, no cabe duda de que 
todas las futuras decisiones de negocios estarán relacionadas 
con sus rasgos distintivos. 

GUÍA DE ESTILO DE LA MARCA DE ATLASSIAN

https://www.atlassian.com/
https://atlassian.design/guidelines/brand/personality
https://atlassian.design/guidelines/brand/personality
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Trello cuenta una historia de la 
marca similar en 10 principios, 
cada uno acompañado de una 
ilustración personalizada.

GUÍA DE ESTILO DE LA MARCA DE TRELLO

https://design.trello.com/principles
https://design.trello.com/principles
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Un tablero de inspiración, como este de Dsign Something, 
también te puede ayudar a representar la identidad de tu marca.

Otras empresas, como Facebook, adoptan una estrategia más tradicional. 
Como puedes ver a continuación, en la guía de estilo de Facebook se especifica 
explícitamente la misión de la empresa. 

Independientemente de cómo decidas presentar o contar la historia de tu 
marca, esta es el punto de partida para crear la guía de estilo. La historia o 
identidad que presentas sienta las bases de la experiencia de la marca 
y del resto de la guía de estilo.

https://dsignsomething.com/2016/07/15/qa-moodboard-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3-%E0%B8%97%E0%B8%B3%E0%B9%84%E0%B8%A1%E0%B8%96%E0%B8%B6%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2/
https://facebookbrand.com/wp-content/uploads/2018/01/identity-guide_01_2018.pdf
https://facebookbrand.com/wp-content/uploads/2018/01/identity-guide_01_2018.pdf
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Presentar el nombre 
oficial de tu marca
Tras establecer la identidad y la historia de tu marca, es momento 
de hablar del nombre de la marca o la empresa. En esta sección, 
puedes explicar cómo se te ocurrió la palabra o el nombre que 
denomina a tu organización. Además, puedes especificar cómo se 
debe presentar el nombre de tu marca en diferentes contextos. 

Origen
En general, al público le encanta conocer el origen del nombre 
de sus empresas preferidas. Por ejemplo, esta pregunta en 
Quora acerca del origen del nombre Spotify tiene más de 
100.000 visualizaciones:

2

https://www.quora.com/How-did-Spotify-get-its-name
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EJEMPLOS   
Mostrar el nombre de tu marca

El nombre es parte de la historia de la marca, así que no temas 
ser demasiado poético o creativo a la hora de describir su 
origen. Por ejemplo, esta es la historia de FlipBoard.

Otra opción puede ser mostrar cómo combinaste dos palabras 
para crear el nombre, tal como lo hizo Venngage. 

Además, puedes usar los valores del pasa-

do y del futuro para explicar el nombre de 
tu marca, como lo hizo SoftBank.

La manera de presentar esta información dependerá 
de tu empresa, pero contar la historia del nombre 
de tu marca realmente puede ayudarte a reflejar 
una imagen genuina y auténtica.

https://cdn.flipboard.com/wp-content/uploads/2014/12/Flipboard-Basic-Brand-Guidelines-2018.pdf
https://venngage.com/logo-maker?vap=style_guide_ebook_hubspot&utm_campaign=style_guide_ebook_hubspot
https://www.softbank.jp/en/corp/about/identity/
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Pronunciación y uso 
A continuación, describe cómo se debe usar o pronunciar el nombre 
de la marca. Ya que los nombres suelen incluir palabras inventadas, 
mayúsculas inusuales o una escritura única, es importante especificar 
cómo se debe presentar exactamente el nombre de la marca. 

Si tu empresa tiene un nombre extraño o inventado, asegúrate 
de mostrarle al público cómo quieres que el nombre aparezca en 
material impreso o en línea. Al hacerlo, te recomendamos especificar 
si hay letras que deben estar en mayúscula o espacios en lugares 
específicos.

Este es un ejemplo de Kissmetrics que explica cómo se debe 
escribir su nombre.

https://www.kissmetrics.com/brand/
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Lo mismo ocurre con WhatsApp. Este es otro ejemplo de Disqus que demuestra 
exactamente cómo se debe pronunciar su nombre.

Para dar a conocer la pronunciación correcta del nombre 
de tu marca, incluso podrías recurrir a recursos creativos, 
como lo hizo DISQUS en este video.

https://whatsappbrand.com/
https://disqus.com/brand/
https://vine.co/v/b50Wx0OmTIz
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Explicar el logotipo 
y cómo debe usarse
Después del nombre de la empresa, el logotipo es lo más 
importante de tu marca. Es un elemento que todos deben 
poder relacionar de inmediato con tu empresa y no con otra. 
Destacar tu organización en el mercado es uno de los objetivos 
principales de la creación de una marca visual. 

Sin embargo, antes de definir el logotipo, los colores o las 
imágenes para tu empresa, primero debes evaluar qué está 
haciendo la competencia.

3
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EJEMPLOS   
Elegir el logotipo adecuado
Como puedes ver a continuación, Mobingi tuvo muy en cuenta esta sugerencia 
a la hora de elegir un logotipo.

Esta práctica garantiza que tu branding no se parezca al de tus competidores, 
ya que si estos son muy similares, es posible que tus clientes potenciales 
se confundan. 

Tras evaluar los logotipos de la competencia, es hora de agregar el de 
tu empresa a la guía de estilo.

Logotipo principal
¿Alguna vez viste el logotipo de Facebook en 
un color que no sea el “azul de Facebook”?

Esta es la imagen principal que Facebook usa para 
que todos reconozcan su marca y es incluso más 
importante que el nombre y cualquier otro logotipo 
de texto. Podemos decir que la coherencia de la 
marca de Facebook los ayudó a convertirse en 
una de las principales empresas del mundo.

Todas las guías de estilo de las marcas más 
importantes especifican exactamente cómo 
se deben usar sus logotipos principales para 
garantizar que nadie muestre una imagen 
errónea de la empresa. 

https://www.behance.net/gallery/60974125/Mobingi-Brand-Identity-Design
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Puedes usar un único logotipo, como Snapchat. También puedes presentar una variedad de logotipos con los diferentes 
colores de tu marca. 

Este ejemplo de iHeartMedia demuestra que la guía de estilo de tu 
marca puede ser flexible y coherente a la vez.

https://storage.googleapis.com/snap-inc/brand-guidelines/snapchat-brand-standards.pdf
http://brand.iheart.com/


15HubSpot y Venngage • Kit para crear la guía de estilo de tu marca

Otra opción es jugar con los límites de lo establecido, como lo hace 
Dropbox. Como sabes, el logotipo principal de Dropbox es así: 

Sin embargo, también cuentan con una paleta cromática adicional 
para adaptarse a cualquier situación. 

‘

Como puedes ver, en lugar de usar el color azul tradicional de su 
marca comercial, expandieron en gran medida la paleta de colores 
de la marca.

Estos cambios radicales ayudaron a posicionar a Dropbox 
como un producto que conecta los distintos aspectos creativos 
del mundo. 

¿Deseas aumentar la flexibilidad de tu marca 
a través del uso de más colores? 

Obtén esta plantilla gratis de Venngage. 

Esta plantilla puede ayudarte a elegir la paleta de colores 

para tu marca.

ACCEDE A ESTA PLANTILLA

https://www.dropbox.com/branding
https://venngage.com/templates/infographics/informational?preview=dd1b862e-4294-4dac-bcda-324dd0a05360&vap=style_guide_ebook_hubspot&utm_campaign=style_guide_ebook_hubspot
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Logotipos, imágenes y  
símbolos secundarios
La mayoría de las organizaciones cuentan con un logotipo, una imagen o un 
símbolo secundario que usan en las comunicaciones de la empresa. 

En la actualidad, es necesario tener un logotipo secundario, ya que estos tienen 
cientos de usos. Con un logotipo secundario, nadie usará de manera incorrecta 
el logotipo principal ni deberá modificarlo para que se adapte a situaciones de 
uso diferentes a las previstas. 

Un logotipo secundario eficaz está inspirado en el principal, pero presenta 
un diseño más sencillo. Puede ser un logotipo minimalista, textual e incluso 
algo tan simple como una letra. 
Además, si el logotipo de tu organización es demasiado complejo, 
puedes diseñar una versión simplificada con un tipo de fuente más 
básico o que tan solo incluya las iniciales del nombre de tu empresa, 
como el ejemplo que mostramos a continuación. 

Un logotipo más simple ofrece a los diseñadores y la prensa mayor 
flexibilidad para usarlo en diferentes situaciones.

Casi todas las grandes empresas de tecnología cuentan con 
logotipos secundarios, que quizá hayas visto tantas veces que 
podrías confundirlos con el principal.

A continuación, puedes ver el caso de Squarespace.

https://cocorrina.com/2014/10/new-in-portfolio-erin-paris.html
https://www.squarespace.com/logo-guidelines/
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Otros elementos de la identidad de tu marca

Si tu empresa tiene cualquier otro elemento característico, lo debes agregar  
en esta sección, dado que si es importante para tu organización, debes garantizar  
que se use de la manera correcta. 

El símbolo del pulgar de Facebook es un buen ejemplo de un elemento característico 
de la marca. No es exactamente un logotipo, sino un elemento visual reconocible 
y único de la empresa. Para Facebook, este es uno de los activos principales de 
su marca visual. 

Tras explicar todas las partes del logotipo, debes incluir una sección en la que se 
especifiquen los detalles de su uso. Explica con qué colores o íconos se debe usar, 
cualquier especificación sobre cómo se debe girar o modificar y cuál es la distancia 
correcta entre el logotipo y otros elementos. 

Este es otro ejemplo de Medium. 

Si bien consideran la “M” característica como un monograma, esta es 
básicamente una versión simplificada del texto del logotipo principal. 

Incluso Netflix tiene un logotipo secundario, al que denominan “símbolo”.

Casi todas las empresas que puedas imaginar tienen un logotipo secundario. 
Puedes usar el branding de tu empresa en una infinidad de situaciones, 
por lo que debes asegurarte de tener disponibles distintas opciones 

de logotipos. 

https://facebookbrand.com/wp-content/uploads/2018/01/identity-guide_01_2018.pdf
https://medium.design/logos-and-brand-guidelines-f1a01a733592
https://brand.netflix.com/en/assets/brand-symbol/
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Colores
Es posible que tu logotipo o logotipo de texto no se vea 
bien con determinados colores. Para evitar que se usen 
esos tonos, puedes determinar cuáles son los colores 
adecuados para acompañar al logotipo.

En esta sección no debes introducir los colores o la 
paleta de colores oficial de tu marca, sino que debes 
mostrar con qué colores se debería utilizar el logotipo. 

En general, en la guía de estilo se pueden mostrar 
algunos ejemplos. Podría resultarte útil usar una 
plantilla de guía de estilo.

¿Quieres aprovechar esta plantilla  
para crear tu propia guía de estilo?

COMENZAR AHORA

https://venngage.com/templates/infographics/process?preview=73e591b4-c31b-4cec-89f8-b916cb4d3ec2&vap=style_guide_ebook_hubspot&utm_campaign=style_guide_ebook_hubspot
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Para eliminar cualquier tipo de ambigüedad, Medium especifica 
cómo se deben y no se deben usar los colores en los logotipos 
principales y secundarios.

También puedes hacer como YouTube e incluir imágenes de las 
distintas maneras correctas de usar el logotipo. En su guía de estilo, 
la empresa describe cómo se debe utilizar su logotipo en casi todos 
los contextos posibles. 

Dado que las imágenes son cada vez más profesionales y llamativas, 
muchas empresas las incluyen en sus guías de estilo.

https://medium.design/logos-and-brand-guidelines-f1a01a733592
https://www.youtube.com/yt/about/brand-resources/#logos-icons-colors
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Tamaño y espaciado
No hay nada peor que ver tu hermoso logotipo amontonado sobre otro 
gráfico en una página. Un espaciado incorrecto podría arruinar cualquier 
objeto visual de inmediato. 

Para evitar que esto ocurra, en tu guía de estilo debes indicar cómo espaciar 
correctamente los gráficos y cuál debe ser la separación entre el logotipo 
y otros elementos. Snapchat, Medium, Facebook y Spotify son una 
excelente fuente de inspiración.

Estas empresas definieron una “zona de exclusión” alrededor de sus 
logotipos, que, en general, tiene un ancho igual a la mitad del ancho del 
logotipo. Estas son áreas sin imágenes que garantizan que el logotipo 
tenga el impacto visual esperado.  

Estas empresas definieron una “zona de exclusión” alrededor de sus 
logotipos, que, en general, tiene un ancho igual a la mitad del ancho del 
logotipo. Estas son áreas sin imágenes que garantizan que el logotipo tenga 
el impacto visual esperado.  

En general, también es recomendable establecer en esta sección el tamaño 
mínimo del logotipo. 

Determina el tamaño mínimo en el que el logotipo aún es legible, tanto en 
material impreso como en una pantalla, y asegúrate de que nunca se utilice 
en un tamaño más chico que esa medida.

https://storage.googleapis.com/snap-inc/brand-guidelines/snapchat-brand-standards.pdf
https://medium.design/logos-and-brand-guidelines-f1a01a733592
https://facebookbrand.com/wp-content/uploads/2018/01/identity-guide_01_2018.pdf
https://developer.spotify.com/branding-guidelines/
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Uso incorrecto
Independientemente del modo en que 
decidas presentar tu logotipo principal, 
asegúrate de que no haya ninguna confusión 
acerca de cuál es y cómo se debe usar. 

Un logotipo inconsistente puede perjudicar 
tu marca a largo plazo. 

Una de las mejores maneras de confirmar 
que todos comprenden cómo usar el 
logotipo es mostrar los usos incorrectos.

Spotify dedicó una página entera de la guía 
de estilo para explicar esto. 

https://developer.spotify.com/branding-guidelines/
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Presentar la paleta 
cromática oficial 
de tu marca
Este es el momento de hablar de los colores oficiales de tu 
marca.

Antes, los colores de las marcas eran simples. Tan solo debías 
elegir uno o dos colores que combinaran con el logotipo y listo.

Sin embargo, esto dista mucho de la realidad actual. Muchas 
empresas están usando varios esquemas cromáticos para 

que sus comunicaciones sean más llamativas.

Para lograr un reconocimiento de marca sólido, es más 
importante que nunca que el público conozca los colores 
principales de tu marca y que estos sean consistentes.

4

https://venngage.com/blog/graphic-design-trends/?vap=style_guide_ebook_hubspot&utm_campaign=style_guide_ebook_hubspot
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Paleta cromática principal
Ya que cada empresa debería tener una paleta cromática 
principal, tiene sentido que esta sea el punto de partida 
a la hora de comunicar los colores en la guía de estilo.  
En general, esta paleta cromática principal consta de 
3 a 5 colores que representan tu marca. 

Snapchat, por ejemplo, tiene un color principal y algunos 
tonos secundarios.

Netflix tiene combinaciones de colores específicas  
que los diseñadores deben usar. 

Debes dejar muy en claro cuáles son los colores principales de tu marca. 
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No te olvides de incluir los códigos HEX, los valores RGB y los códigos de color 
CMYK para garantizar que los colores de tu empresa sean consistentes en 
los diferentes medios de comunicación. Documéntalo todo sin dejar nada al 
azar. Para lograr un uso consistente de los colores de tu marca en todos los 
contextos, proporciona toda la información que creas necesaria. 

Es mucho más fácil denominar un color “cemento” o “bosque”, como en 
este ejemplo de Jungle House, que recordar diferentes códigos HEX. 

Incluso puedes definir un nombre para los colores de 
tu marca y así facilitar la comunicación. Por ejemplo, 
en HubSpot, usamos “naranja HubSpot” para referirnos 
al color naranja principal de nuestra empresa. 
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Paleta de colores adicional
Ya que el branding puede aparecer en muchos contextos diferentes, 
es importante contar con una paleta cromática secundaria o adicional. Aunque 
no todas las empresas necesitan una segunda paleta cromática, es recomendable 
tener una disponible a medida que el marketing se torna más complejo.

Cuando trabajas para una empresa tan grande como, por ejemplo, LinkedIn, 
es probable que puedas elegir entre un amplio conjunto de colores de la marca. 

Sin embargo, si consideras el gran número de 
proyectos y empresas más pequeñas bajo su 
control, es lógico disponer de tantos colores. 
Es posible que no necesites 81 colores diferentes, 
pero contar con algunos colores adicionales 
puede ser muy útil.

https://brand.linkedin.com/visual-identity/color-palettes
https://venngage.com/blog/infographic-design-the-dos-and-donts-of-color-selection/?vap=style_guide_ebook_hubspot&utm_campaign=style_guide_ebook_hubspot
https://venngage.com/blog/infographic-design-the-dos-and-donts-of-color-selection/?vap=style_guide_ebook_hubspot&utm_campaign=style_guide_ebook_hubspot
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Algunas empresas, como Trello, que se basan en gran medida en los colores para representar las 
funciones y los componentes de sus productos, tienden a desarrollar un sistema de colores integral 
para satisfacer todas sus necesidades, como puedes ver a continuación. 

Especificar el nombre de cada tonalidad del color en la paleta facilita la tarea de seleccionarlos

https://trello.com/gabriela_pinto/boards
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Texturas o patrones oficiales
Si tu empresa cuenta con determinados patrones o texturas que los diseñadores 
deben usar, inclúyelos en la guía de estilo de la marca.

Esta guía de estilo de Design Lotus especifica exactamente qué patrones desean 
que se asocien con sus marcas.

En su guía de estilo, Bash + Butter llevó a cabo un trabajo muy interesante 
con la paleta cromática oficial. Como puedes ver, incluyó un patrón o textura 
de color dorado junto con los colores tradicionales. 

Este elemento visual adicional ayuda a la marca a diferenciar su contenido 
del resto de las empresas. Gracias a estas pequeñas decisiones, podrás 
presentar al mundo una marca consistente.

http://pinegateroad.com/portfolio-design-lotu/
http://saltedink.com/2014/10/01/brand-launch-bash-butter/
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Uso correcto de los colores
Los colores se muestran de manera diferente en dispositivos móviles 
o materiales impresos. 

Un objeto visual podría verse de manera excelente en una 
pantalla grande, pero en una más pequeña podría resultar mucho 
menos impresionante.

Yelp identificó este problema potencial y especificó qué colores se 
deben usar en dispositivos móviles y contenidos web y qué colores 
se deben usar en materiales impresos. 

 

Los colores de la paleta que pueden usarse en dispositivos móviles 
presentan un pequeño símbolo de un smartphone.

Spotify incluso incorpora ejemplos prácticos de cuándo  
no se debe usar su color característico “verde Spotify”. 

Independientemente de la combinación cromática que elijas, cuantas 
más reglas 
incluya la guía de estilo acerca del uso de los colores, mejor.

https://www.yelp.com/styleguide/color
https://developer.spotify.com/branding-guidelines/
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Seleccionar las 
fuentes adecuadas 
para la identidad 
de tu marca 
La tipografía es un elemento que pasa desapercibido 
si tiene un diseño adecuado, pero si no es la apropiada, 
será lo primero que llame la atención. No prestar la 
debida atención a las fuentes podría resultar muy 
perjudicial para tu empresa.

Para mejorar la experiencia de la marca, la guía 
de estilo debe incluir las pautas a seguir para 
garantizar que se use una tipografía consistente 
en todos los trabajos.

5
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Fuentes principales
Al igual que la paleta de colores, el conjunto de fuentes debe tener entre 
3 y 5 ejemplos diferentes. Cada uno debe incluir el nombre de la fuente, 
el peso y cualquier complemento.

Debes detallar todo, desde el uso de negrita para los encabezados de las 
publicaciones del blog, hasta el formato del texto del cuerpo y el resto de 
los elementos. Por ejemplo: 

¿Quieres aprovechar esta plantilla para crear tu propia guía de estilo?
 

Twitter, por ejemplo, tiene un conjunto de fuentes muy simple:  
dispone de un único estilo para casi todo.

En lugar de usar fuentes completamente diferentes, aplica distintos pesos y 
tamaños para marcar la diferencia entre ellas. En HubSpot hacemos lo mismo.

COMENZAR AHORA

https://venngage.com/templates/infographics/process?preview=4a088189-e8f3-4cee-bab2-d64957e9e00b&vap=style_guide_ebook_hubspot&utm_campaign=style_guide_ebook_hubspot
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Trello usa el mismo tipo de letra que Twitter, pero lo lleva al siguiente 
nivel al especificar una jerarquía para los estilos de fuentes, los tamaños, 
los colores del texto, el estilo de las listas y el formato de los párrafos.

Trello adopta un enfoque más tradicional, similar al de muchas otras 
empresas que especifican las fuentes de esta manera. Con esta 
metodología, no es necesario adivinar qué fuentes se deben usar 
para el encabezado o el cuerpo del contenido.

Según el producto o la empresa, es posible que debas especificar qué 
fuentes se deben usar en cada plataforma. iHeartMedia no dejó nada al azar 
e incluyó en su guía de estilo opciones de fuentes para Android, accesorios 
personales, productos de Microsoft e incluso dispositivos para automóviles.
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Algunas empresas diseñan sus propias fuentes. Si lo 
haces, es una buena idea incluir opciones alternativas 
para uso externo. 

¿Deseas obtener más información acerca 
de cómo elegir la fuente adecuada?  
Explora este artículo de Venngage sobre cómo elegir 
las fuentes de las ilustraciones. Las mismas reglas 
son válidas en otras situaciones.

¿Quieres aprovechar esta plantilla para  
crear tu propia guía de estilo?

COMENZAR AHORA

https://venngage.com/blog/how-to-choose-fonts/?vap=style_guide_ebook_hubspot&utm_campaign=style_guide_ebook_hubspot
https://venngage.com/blog/how-to-choose-fonts/?vap=style_guide_ebook_hubspot&utm_campaign=style_guide_ebook_hubspot
https://venngage.com/templates/infographics/informational?preview=b7b32df7-b74b-4308-9b14-5f8e9fe40169&vap=style_guide_ebook_hubspot&utm_campaign=style_guide_ebook_hubspot
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Peso de la fuente
Asegúrate de que los diseñadores estén al tanto 
del peso que deben tener las fuentes. Para 
algunos proyectos puede ser necesario usar una 
fuente en negrita, normal o light, pero a menos 
que lo especifiques explícitamente, nadie lo sabrá. 

¿Quieres aprovechar esta plantilla 
para crear tu propia guía de estilo?

 

En la siguiente plantilla de guía de estilo, se muestra 
exactamente el peso que debe tener cada fuente.

COMENZAR AHORA

https://venngage.com/templates/infographics/process?preview=ae9f3479-6811-46d2-a39b-e98100e70061&vap=style_guide_ebook_hubspot&utm_campaign=style_guide_ebook_hubspot
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Color de la fuente
La mayoría de las veces, usarás un color neutral o uno de los colores 
de tu marca para las fuentes. No obstante, en ocasiones, será necesario 
agregar un toque de color a la tipografía.

Por ejemplo, Atlassian ofrece una lista de colores que se pueden usar 
con las diferentes opciones de fuentes de la empresa. 

Desde un azul “del Pacífico” hasta un color casi blanco denominado 
“doctor”, todas estas opciones de colores se pueden usar para hacer 
más atractivo el contenido escrito de Atlassian rápidamente.

WebSummit va más allá y muestra en su guía de estilo  
qué colores son adecuados para cada fuente. 

Si es posible, no dejes nada librado a la interpretación, ya que, si lo haces, 
es posible que ocurran más errores.

http://websummit.com/
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Definir la voz 
de tu marca
No debes subestimar la importancia de que tu marca 
tenga una voz consistente en todas sus comunicaciones. 
Dedica tiempo a identificar el estilo que resulte más 
interesante para tu público y que esté en sintonía 
con la personalidad de tu empresa.

Una vez que descubras cuál es ese estilo, debes 
asegurarte de aplicarlo en todos los canales de 
comunicación. Para hacerlo, lo debes describir 
en la guía de estilo.

6
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Voz de la marca
Shopify va mucho más allá de los límites para definir su voz e incluye un número de 
pautas acerca del uso correcto e incorrecto de la gramática, la puntuación, la ortografía, 
el vocabulario, las denominaciones y el tono. Además, al ofrecer un gran número de 
ejemplos, es difícil que algo salga mal. 

Crear una guía de estilo como esta te permite 
definir la denominación correcta de las cosas 
en todo tu sitio o empresa.

Es fundamental ser consistentes y no emplear 
un nombre en la página principal y otro 
diferente en las redes sociales. Usar distintas 
denominaciones para el mismo elemento no 
solo confundirá a los usuarios, sino que también 
podría hacerte perder clientes.

https://polaris.shopify.com/
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Por el contrario, CampaignMonitor expresa su voz de manera 
concisa y agradable: describe su estilo de escritura en unos pocos 
párrafos breves. 

En lugar de detallar qué palabras se deben usar, explican qué sensación 
debe evocar el texto. Sin embargo, si prefieres ser más breve aun, observa 
este ejemplo de Skype. 

Superan todas las expectativas con un resumen simple pero eficaz en el 
que indican qué palabras les gustan y cuáles no.

https://www.campaignmonitor.com/company/brand/copywriting/
https://www.skype.com/en/
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Terminología única
Si tu marca tiene palabras o frases inventadas, inclúyelas en un 
glosario en la guía de estilo de la marca. Por ejemplo, la palabra 
“YouTuber” no fue creada deliberadamente por YouTube, pero se 
convirtió en un concepto de su marca en la cultura popular.

Es por eso que incluyeron en la guía de estilo de la 
marca cómo se debe usar este término.  
Si hay conceptos que tu empresa usa habitualmente, deberías explicarlos. 
Es posible que tus clientes leales estén familiarizados con la jerga de 
tu organización, pero los usuarios nuevos y la prensa no.

En su guía de estilo, Reddit hace exactamente esto y, además, 
detalla algunas de las palabras que con el tiempo pasaron a formar 
parte de la identidad de su marca.

Tal como se explica en el primer párrafo del ejemplo, estas definiciones 
ayudan a los usuarios a comprender mejor a Reddit. 

Si determinados términos o palabras forman parte de la identidad 
de tu marca, te recomendamos que los incluyas en la guía de estilo. 
También puede resultar muy útil mostrar cómo se usan en contexto 
o incluir algunos ejemplos, como lo hizo Reddit. 

https://www.youtube.com/yt/about/brand-resources/#partners-advertisers
https://www.reddit.com/
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Incluir elementos 
visuales e información 
de referencia
Por último, aunque no menos importante, es hora de 
abordar el tema de las imágenes. Todo lo relacionado 
con las imágenes, incluso el estilo, el color y el contenido, 
contribuye a la percepción de tu marca.

Establece algunas pautas para las imágenes, como las 
fotografías, las ilustraciones, los gráficos, las infografías, 
etc., e inclúyelas en la guía de estilo.

Muchas organizaciones no tienen en cuenta este aspecto 
y terminan perjudicándose a largo plazo, en especial, 
cuando se trata de las visualizaciones de datos. 

7
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Íconos
Si trabajas para una empresa como Lonely Planet, que ofrece una infinidad 
de guías de viajes y contenidos, diseñar tus propios íconos personalizados 
te puede ayudar a presentar imágenes consistentes y repetibles en todas 
tus publicaciones.

Disponer de un conjunto de íconos especialmente diseñados hace posible 
que cientos de colaboradores individuales puedan producir contenido 
visual coherente. Esta consistencia permite que los usuarios o los turistas 
reconozcan y usen su contenido sin dudarlo.

Este es otro ejemplo de Country Financial. En él, la empresa no solo  
detalla qué colores se pueden emplear en sus íconos, sino que además  
especifica en qué contexto se debe usar cada uno. 

https://www.countryfinancial.com/en/styleguide/atoms/media/icons.html
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Incluso si no cuentas con el presupuesto necesario 
para diseñar tus propios íconos, debes incluir en la 
guía de estilo cómo usar los íconos prediseñados 
y detallar sus características, como el color, el tamaño 
y el estilo visual (arte de líneas, con relleno, de un color 
o de varios). 

Puedes usar esta plantilla 
para crear íconos personalizados.

OBTENER LA PLANTILLA COMPLETA

https://venngage.com/templates/social-media/pinterest?preview=08ee68a2-a500-4544-959c-2cca4e4cd7c3&vap=style_guide_ebook_hubspot&utm_campaign=style_guide_ebook_hubspot
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Ilustraciones
Durante los últimos años, muchas empresas comenzaron  
a usar ilustraciones hechas a mano. 

Ahora, las organizaciones están empezando a incluirlas  
en sus guías de estilo oficiales, como puedes ver en  
este ejemplo de Fabled.

En su guía de estilo, la empresa no solo incluyó los  
íconos ilustrados, sino que además agregó un conjunto  
de ilustraciones de la marca autorizadas. Las ilustraciones  
oficiales son una excelente manera de diferenciar tu empresa  
de la competencia.

En Trello, por ejemplo, les encanta incluir ilustraciones personalizadas, pero 
saben que resulta muy difícil que diferentes artistas produzcan ilustraciones 
con un estilo coherente. 

Para solucionar este desafío, en su guía de estilo, explicaron qué significa crear 
una ilustración que los represente y ofrecieron pautas sobre los conceptos, 
la composición, el sombreado y mucho más. Incluso proporcionaron 
ejemplos muy útiles. 

Todas estas alternativas ayudarán a tu empresa a crear un estilo visual 
coherente, incluso si distintos diseñadores trabajan en cada proyecto.

https://madebyfieldwork.com/projects/fabled
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Fotografías
El estilo de las fotografías es tan importante como el de las ilustraciones. 

Algunas empresas usan fotografías para narrar su historia de una manera tan 
excepcional que cuando ves alguna de sus fotos, sabes de inmediato de qué 
marca se trata.

Si tu branding a menudo incluye fotografías, debes detallar en la guía de estilo el 
nivel de complejidad, las composiciones, los esquemas de colores, los estilos y otras 
especificaciones técnicas que hacen que una foto sea adecuada para tu marca.

La guía de estilo de Berkeley describe el estilo de sus fotografías como “ligero, 
natural y despreocupado” y solo incluye fotos que pertenezcan a una de estas 
tres categorías: de actualidad, cultural o histórica. 

Si tu organización cuenta con un estilo consistente, es probable que los ajustes 
de la cámara sean los mismos para todas las fotografías.

Particularmente, nos encanta cómo Full Circle 

detalla estos ajustes en su guía de estilo. 

Proporcionar los ajustes de la cámara adecuados equivale 
a especificar los códigos HEX de los colores de tu marca, pero 
en relación con las fotografías. Incluso puedes ir más allá e incluir 
los filtros o los ajustes preestablecidos que los diseñadores deben 
usar al editar las fotografías.

http://brand.berkeley.edu/photography/
http://www.elleandcompanydesign.com/blog/full-circle-photo
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Toda esta información es muy útil para los equipos internos, pero 
¿cómo puedes garantizar que la prensa o los bloggers usen las 
fotografías adecuadas? 

Aunque parezca extraño, lo mejor que puedes hacer es proporcionárselas. 
Airbnb cuenta con muchísimas fotos disponibles para los usuarios.

Literalmente, Airbnb tiene miles de 
fotografías y lo mejor de todo es que se 
encarga del trabajo difícil. 

Te recomendamos que elijas unas 20 imágenes 
propias que consideres adecuadas para que los 
redactores usen en sus publicaciones. De esta manera, 
el branding será consistente, incluso en los sitios que 
no están bajo tu control. 

https://press.atairbnb.com/media-assets/
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Visualización de datos
Si tu branding cuenta con infografías o visualizaciones de datos, 
no te olvides de incluir algunas pautas de estilo para garantizar que 
estas sean coherentes.

En ocasiones, presentar datos de manera eficaz, consistente 
y atractiva es todo un desafío. Por eso, es importante incorporar 
las visualizaciones de datos de la empresa en la guía de estilo, 
especificar dónde y cuándo se deben usar las infografías 
y las visualizaciones de datos e incluir preferencias de estilo 
y denominaciones técnicas.

Shopify ofrece a los diseñadores instrucciones claras acerca 
de cómo abordar las visualizaciones de datos.

Luego, continúa con algunas reglas estrictas sobre cómo etiquetar y qué estilo usar 
en esas visualizaciones. 

https://venngage.com/blog/employer-brand/?vap=style_guide_ebook_hubspot&utm_campaign=style_guide_ebook_hubspot
https://venngage.com/blog/data-visualization-tips-content-strategy/?vap=style_guide_ebook_hubspot&utm_campaign=style_guide_ebook_hubspot
https://polaris.shopify.com/visuals/data-visualizations
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Esta guía de estilo excepcional de Truth dedica dos páginas completas a explicar 
a los empleados cómo deben visualizar los datos. 

Cuando muchos equipos trabajan en diferentes proyectos, una guía 
de estilo como esta puede ayudarte a lograr una visión unificada. 

Este tipo de pautas pueden pasar desapercibidas, pero si se usan de la 
manera correcta, pueden resultar extremadamente útiles para promover 
una presencia de la marca coherente, en especial, para contenidos más 
complejos como las infografías y las visualizaciones de datos.

https://www.mashcreative.co.uk/work/truth-brand-guidelines/
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De lo contrario, descarga una de nuestras plantillas prediseñadas, 
integra el branding de tu marca y ya estarás listo para ofrecer una 
experiencia visual increíble.

Si descubres que algo en el branding de tu empresa no funciona, 
soluciónalo. Ya que la guía de estilo de una marca es un documento 
que se debe actualizar constantemente, facilitamos la tarea de 
editarla y compartirla.

Conclusión
Cuando se trata de tu marca, no envíes mensajes confusos.

Obtén inspiración de las principales empresas de la actualidad y crea tu 
propia guía de estilo de la marca para que todos los que te representan 
puedan producir contenido de manera rápida, eficaz y con confianza.

Crea una guía de estilo de la marca eficaz  
en solo 7 simples pasos:

1. Inicia la guía de estilo con una increíble historia de la marca.
2. Presenta el nombre oficial de tu marca.
3. Usa las pautas para crear logotipos y diseña una firma característica 

para tu marca.
4. Incluye la paleta de colores principal de tu marca.
5. Determina la jerarquía de las fuentes.
6. Define la voz de tu marca.
7. Especifica qué imágenes e íconos forman parte del estilo 

de tus elementos visuales.

https://venngage.com/business/?vap=style_guide_ebook_hubspot&utm_campaign=style_guide_ebook_hubspot
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Contratar a un diseñador gráfico es costoso. 
Gracias al software de diseño gráfico gratuito 
de Venngage, los usuarios con cualquier nivel 

de conocimiento de diseño pueden crear 
contenido visual profesional.

El Plan de Negocio de Venngage ofrece más de 500 plantillas 
personalizables para satisfacer una amplia variedad de necesidades: 
desde infografías hasta presentaciones e informes. La guía de estilo 

de tu marca hace que sea fácil integrar los logotipos, las fuentes 
y los colores de tu empresa en cualquier diseño. 

Comienza hoy mismo a crear diseños 
que nunca creíste posibles.

Software que te ayuda a impulsar tu 
crecimiento y desarrollar relaciones más 
sólidas, desde el primer contacto hasta 
la satisfacción total del cliente y más.

Con el software de marketing, ventas y CRM de HubSpot, 
puedes centrarte en generar oportunidades de venta 

e ingresos y dejar atrás el problema que supone 
administrar un conjunto de herramientas dispersas.

COMIENZA GRATIS AHORA

COMENZAR

https://venngage.com/business/?vap=style_guide_ebook_hubspot&utm_campaign=style_guide_ebook_hubspot
https://www.hubspot.es/products/growth-stack
https://www.hubspot.es/products/growth-stack
https://www.hubspot.es/products/growth-stack?utm_source=hscm&utm_medium=pdf&utm_campaign=brand_styleguide_venngage

