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Efectividad De un Ejecutivo dentro de un Contexto Laboral 

Habilidades Cognitivas 65% 

Habilidades Blandas 25 - 47% 

Inteligencia Emocional 
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EMOCIONES BÁSICAS  
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Nuevas habilidades 

• Co-creación • Colaboración 
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Nuevas habilidades 

• Incertidumbre  • Visión 
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Nuevas habilidades 

• Entrepreneurship 

20 



•

•

21 



22 



23 



Propósito 

Proyectos  

Proyectos  
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Genera 

estados de 

ánimo 

PODER 

• Con otros 

• Con varios 

otros al mismo 

tiempo 

MAPA DE 

STAKEHOLDERS 

Poder personal 
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Dinámica de la acción 

- 

+ 

tiempo 

potencia 
+ 

- + 

dinámica de 

la acción 
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Dinámica de la acción 

Emociones y estados de ánimo 

que frenan la acción 

Frustración 

Resignación 

Enojo 

Ansiedad 

 

Emociones y estados de ánimo 

que impulsan la acción 

Ambición 

Curiosidad 

Urgencia 

Concentración 
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Fin  

Oponente  Medios 
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ELEFANTE EN 

LA 

CRISTALERÍA 

PRETENCIOSO 

APRENDIZ 

APRENDIZ 

AVANZADO 

COMPETENTE 

VIRTUOSO 

MAESTRO 
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•
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Escalera del aprendizaje: Dr. Fernando Flores 
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Escuchar estados de ánimo 

Fotografía de Cartas Points of You 
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No hay una meta común 
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Equipos de alto rendimiento 

GRUPO VS. EQUIPO: En un equipo hay. 

Entienden la interdependencia del equipo. Hay objetivos 

personales y metas de equipo, para un beneficio mutuo. 

Hay un sentido de propiedad con el logro conseguido. Porque 

están comprometidos con la meta que ayudaron a establecer. 

Aplican su talento y conocimiento para alcanzar los objetivos, no 

reciben órdenes. 

 

Confianza y respeto mutuo. 
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Orientación  

Insatisfacción 

Resolución  Producción 

Finalización 
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Nivel de 

desarrollo 

bajo 
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Nivel de 

desarrollo entre 

bajo y moderado 
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Nivel de 

desarrollo entre 

moderado y alto 
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Muchas gracias 

 

 

 

 

 


