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Enterprise Resource Planning (ERP)

Moderne ERP-Systeme sind das Ruickgrat der betrieblichen Informationsverarbeitung. Sie bieten eine effiziente

und hoch funktionale IT-Struktur, bilden komplexe Betriebsaufgaben ab und sind flexibel an sich andernde Prozesse
und Rahmenbedingungen anpassbar. Mit unseren Lésungen und Services optimieren Sie lhre Betriebsflihrung,
senken Ihre Kosten und schaffen die Voraussetzung fiir eine ganzheitliche Digitalisierungsstrategie.

lhre Ziele — unsere Losung

Hohe Transparenz
+ konsistente Ablaufe in einer zentralen Geschéaftsprozessplattform z. B. durch E-Rechnungen
+ effizienter Einsatz der Unternehmensressourcen z.B. durch E-Bestandsmanagement
+ detaillierte Informationsversorgung tber alle Unternehmensbereiche z.B. durch standardisierte
und individualisierte Reports und tiefgehende Bl-Analysen

Digitalisierung & Automatisierung
+ gemeinsame Nutzung von Geschéftsdaten mit Kunden, Partnern und Lieferanten z. B. durch E-Beschaffung
+ hohe Flexibilitat Inres ERP-Systems durch individuelle Anpassung an bestehende IT-Systeme

Freie Kapazitéaten fiir lhre eigenen Kernkompetenzen
+ gesicherte Verfligbarkeit der ERP-Losung durch den Betrieb bei GISA
+ effiziente Durchfuhrung lhrer Projekte (Qualitét, Zeit, Budget)

Optimale UnterstUtzung lhrer Geschéftsprozesse
entlang der gesamten Wertschopfungskette
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Unser Angebot — Komplettservice fur Ihr ERP-System

Ob Einfihrungsprojekt, Altsystem-Abldsung oder die Optimierung bestehender Lésungen - mit GISA treffen
Sie die richtige Wahl. Wir bieten Ihnen Beratung, Betreuung und Betrieb — alles aus einer Hand! Und weil wir
mit unserer Erfahrung und unserem Branchen-Know-how absolute Experten sind, kénnen Sie |hr System auch
im Outsourcing-Komplettservice in unsere Hande legen. Wir tbernehmen den Betrieb Ihrer ERP-Anwendungen
in unserem Rechenzentrum, kimmern uns um Administration und Datensicherung und bieten eine zuverlassige
Anwendungsbetreuung. Damit Sie sich auf Inre Kernkompetenzen konzentrieren kénnen.

Strategische Projektberatung und -planung
+ Konzeption vom Big Picture bis zur Detailplanung

+ Prozessentwicklung und -optimierung C ,ﬁ;h

+ Systembezogene Carve-In/Carve-Out-Planung Beratung
Langfristige Sicherstellung aktueller Funktionalitat @

+ Anbindung der Infrastruktur an bestehende Anwendungssysteme % &

+ Bereitstellung Service-Desk und Service-Manager :

+ Systemanpassungen, Release-Wechsel, EHP-Updates

+ Hosting Ihres ERP-Systems im BSI-zertifizierten Rechenzentrumsverbund
+ Ubernahme der kompletten Betriebsverantwortung nach ITIL

+ Betreuung der SAP-Basis, SLA-Reporting

Rundum-Service vom Hosting bis zur Anwendungsbetreuung @

Unsere Losungen & Services

Enterprise Resource Planning mit SAP

SAP S/4HANA

Die Business Suite der ndchsten Generation. Jetzt unkompliziert in das Thema einsteigen:
Readiness Check + Vorprojektworkshops + Transformationskonzept

SAP ERP R/3
Betreuung und Betrieb der klassischen SAP ERP-L&sung

procure-to-pay | request-for-service | order-to-cash
Automatisierter und optimierter Beschaffungsprozess, verbesserte Interaktion mit Kunden durch
flexible Serviceprozesse und Abbildung des gesamten Auftrags- und Vertragsmanagements.

SAP Business Intelligence

Konzeption, Einfihrung und Betrieb von Bl-Plattformen fir ein unternehmensweit ausgelegtes
Berichtswesen mit individuellen oder standardisierten Reports, intelligenten Dashboards
sowie mobilfdhigen Applikationen.

Enterprise Resource Planning mit mesonic
Das Komplett-ERP-System speziell fur kleine und mittlere Unternehmen! Kostenginstig, funktional
und sicher — wir betreuen und betreiben Ihr System in unserem zertifizierten Rechenzentrum.
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