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PORTAL

DO ALUNO

Seja bem-vindo(a) ao Portal do Aluno! x

Aqui, vocé podera acessar documentos académicos e financeiros, além de entrar no ambiente
virtual para fazer suas aulas online ou utilizar os materiais didaticos online.

AMBIENTE VIRTUAL BLACKBOARD

Acesse este link para emitir boletos, verificar seus Acesse o Blackboard para ter aulas onling, tirar suas
pagamentos e histérico académico. duavidas e verificar o material digital.

CANAIS DE ATENDIMENTO PARA O ALUNO

Aluno On-Line :
A Thical & Sair

Usuario: 03]”19'0&01 informe aqui a pagina desejada (ctrl-shift-m)

| "8 Notas e Frequéncia

Aluno:
Q Instrucéo: &5 uso
Subperiodo: TODOS ~

T"'-( ccinlinac

Data Inical Data Final

0200010002 - Antropologla Teologu:a e Direitos 22/04!2019 04."08/2019
| H rnanas

Matriculado

10200010004 - Comunicagio @ Expressio 80 0 20 100 0 ﬁ 22/04/2015 04/08/2015 Matriculade

10200010105 - Estudos Tedricos e Aspectos 80 1] 20 100 0o a‘ 18/02/2019 04/08/2019 Matriculado

Atuais da Comunicagdo

10202220001 - Projeto Integrador I-A 20 0 7.5 100 0 a’ 18/02/2019 04/08/2019 Matriculado

10202220002 - Projeto Integrader I-8 30 0 7.5 100 0o g 22/04/2019 04/08/2019 Matriculado

10200010106 - Teoria da Imagem 80 0 20 100 0 a’ 18/02/2019 04/08/2019 Matriculado
Piagina de1 <

A partir da pré-matricula, é liberado ao estudante o acesso ao portal do estudante (financeiro e secretaria).
Desta forma, o portal do estudante assume a funcdo de principal elo entre o estudante e a IES.

1 | secretaria Virtual: Solicitacdes de servicos e requerimentos e o devido acompanhamento das

demandas.

2 | Financeiro: Geracao de boletos e consulta de acordos.

3 | Chat e e-mail: Para atendimento virtual com o time da Central de Atendimento.
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Aluno On-Line

26/03/2019 - 08:01 | informe aqui a pagina desejada (ctrl-shift-m)
AVISOS AVALIAGAO FINAL DISCIPLINA CADASTRO SECRETARIA VIRTUAL FINANCEIRO AVALIAGAO PRESENCIAL REMATRICULA
| "F Notas e Frequéncia

Aluno:

) Instrucdo: &9 uso

Subpericdo: [Topos -

Percentual
10200010003 Anh'opologu T.olog-c- & Direitos 22/04/ 2019 04/08/201‘3  Matriculado i
| Humanos

10200010004 - Comunicagao e Expressdo 80 (1] 20 100 [+] a' 22/04/2019 04/08/2019 Matriculado
10200010105 - Estudos Tedricos e Aspectos g0 o 20 100 ] a 18/02/2019 04/08/2019 Matriculado
Atuais da Comunicagdo

10202220001 - Projeto Integrador I-A 20 o 7.5 100 [+] ﬁ 18/02/2019 04/08/2019 Matriculado
10202220002 - Projeto Integrader I-8 20 o 7.5 100 0 a 22/04/2015 04/08/2019 Matriculado
10200010106 - Teoria da Imagem 80 o 20 100 [} a 18/02/2019 04/08/2019 Matriculado

Pigina 1 de1 > <
f‘rr ATENDIMENTO ONLINE:

N

Atendimento via Chat: Consiste no atendimento pela IES em canal instantaneo para relato de
ocorréncias, duvidas, problemas, e orientagdes, registros de chamados para Secretaria, Tl e Financeiro.

Atendimento via E-mail: Consiste no atendimento pela IES em canal instantaneo para relato de
ocorréncias, duvidas, problemas, e orientagdes.

Atendimento via Telefone: Atendimento em regime de urgéncia para ocorréncias, relatos de
problemas e instabilidades através do 3003-2690 da PUCPR.

Preencha os campos do formuldrio abaixo: Preencha os campos para ser atendido:
Nome*
Digite seu nome* Mome*
Nome da IES* Nome
Nome da IES*
Nome da IES*
E-mail™

Nome da IES”
Digite seu e-mail*

Anexos E-mail*
[ Escolher arguivo | Nenhum arquive selecionada E-mail

Assunto®
Assunto* v Assuntos”

Mensagem” Selecione v
Mensagem® *Campos de preenchimanto obrigatdrio

ENTRAR

*Campos de preenchimento obrigatéria.
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Horarios de Atendimento

Para falar com nossos atendentes, vocé podera utilizar todos os canais de atendimento
online nos seguintes hordrios: De segunda a sexta-feira, das 8h30min as 21h e nos sabados, das
8h30min as 12h30min.

Avisos e Ocorréncias

Neste ambiente vocé terd um resumo de todos os servigos solicitados no Portal do Aluno.
Dessa maneira, vocé podera acompanhar suas solicitagdes como emissao de carteirinha, atestado
de matricula, cancelamento de servigos dentre outras solicitagdes disponiveis.

Aluno On-Line

A Thical & Sair

Usuario: 26/03/2019 - 08:00 informe aqui a pagina desejada (ctrl-shift-m)
AVISOS ﬂvmm DISCIPLIMA CADASTRO SECRETARIA VIRTUAL FINANCEIRC ﬂvﬂlﬁﬁ)mﬂ_ REMATRICULA

“ W@ Avisos e Ocorréncias

Aluno:
) Instrugéo: & uso

&
<

AVALIACAO FINAL
Notas e Frequéncia

Neste ambiente vocé poderd visualizar a publicacdo das notas finais e a frequéncia nas
disciplinas durante toda sua trajetéria académica.

Aluno On-Line

Usudrio: 26/03/2019 - 08:01 informe aqui a pagina desejada
AVISOS AVALIACAO FINAL DISCIPLINA CADASTRO SECRETARIA VIRTUAL Fl
| "# Notas e Frequéncia

Aluno:

Q) Instrucdo: £§ uso
Subperiodo: TODOS =

Disciplinas

Fil.zs Percentual

102000!0003 Antropologia Teclégica e Direitos 22/04/2019 04/08/2019 Matriculado
Humanos
10200010004 - Comunicagdo e Expressdoc 80 -] 20 100 o w 22/04/2019 04/08/2019 Matriculado
10200010105 - Estudos Tedricos e Aspectos 80 o 20 100 o w 18/02/2019 04/08/2019 Matriculado
Atuais da Comunicagio
10202220001 - Projete Integrader I-A 30 o 7.5 100 =] w 18/02/2019 04/08/2019 Matriculade
10202220002 - Projeto Integrador I-B 20 o 7.5 100 o a 22/04/2019 04/08/2019 Matriculado
10200010106 - Teoria da Imagem 80 o 20 100 o z 18/02/2019 04/08/2019 Matriculado

Pagina ce1 <o
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DISCIPLINA
Disciplinas Matriculadas
Neste ambiente vocé poderda consultar todas as disciplinas no qual estd matriculado,

contendo o nome completo das disciplinas, o semestre em que a disciplina esta vinculada, o
periodo de inicio e fim, além do nome do docente e seu e-mail institucional.

Aluno On-Line

Usuario: 26/03/2019 - 08:02 informe aqui a pagina desejada (ctri-shift-m)

H Curso: Jornalismo n
Turno: EAD
Série: 1
Q Instrucdo: &5 uso
[l T | [Ty v e e T Py e
o ——— e ——— e T
10200010003 Antropologia Matriculado DOCENTE PADR}O 22/04/2019 04/08/2019
gica e Direitos SEMES‘I’RE
DE 2019
10200010004 = Comunicacio e Matriculado 10 DOCENTE PADRAO 22/04/2019 04/08/2019
Expressido SEMESTRE
DE 2019
10200010105 - Estudos Tedricos Matriculado i° DOCENTE PADRAO 18/02/2019 04/08/2019
e Aspectos Atuais da SEMESTRE
Comunicacio DE 2019
10200010106 - Teoria da Imagem Matriculado 10 DOCENTE PADRAC 18/02/2019 04/08/2019
SEMESTRE
DE 2019

10202220001 - Projeto Matriculado 10 DOCENTE PADRAO 18/02/2019

Aproveitamento de Créditos

Neste ambiente vocé poderda consultar todos aproveitamentos de créditos que foram
previamente solicitados. Dessa maneira, terd acesso as informacdes como nome da disciplina,
semestre de vinculo e carga hordria aproveitada. Nos casos em que as disciplinas forem
aproveitadas, os valores das mensalidades poderao sofrer alteragdes.

Aluno On-Line

" "8 Aproveitamento de Créditos
Aluno:

) Instrugdo: & uso

\, e ,-.—\1«-,—;—: amer r/w !/ﬁ—”' '—J SAt o i

Nenhum aproveitamento de crédito para visualizacdo.
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Histérico Académico
Neste ambiente vocé podera consultar todas disciplinas cursadas ou aproveitadas durante

sua trajetdria académica. Dessa maneira, tera acesso as informag¢des como nome da disciplina,
semestre de vinculo e carga hordria aproveitada.

Aluno On-Line

26/03/2019 - 08:07 informe aqui a pagina desejada (ctri-shift-m)
AVISOS AVALIAGAO FINAL DISCIPLINA CADASTRO SECRETARIA VIRTUAL FINANCEIRO AVALIACAO PRESENCIAL REMATRICULA
%@ Histérico Académico

Aluno:
Matricula Curriculo 20191 Ingresso 19 SEMESTRE DE 2019 Situagio  Ativo
@ Instrugdo: &5 uso
Discip. Cursadas Discip. Matriculadas dades Comp} es dades Compl tares Exigh por Tipo Grupos de Disciplinas Discip. Fora da Grade

Disciplinas Cursadas

Nenhuma disciplina cursada.

Total créditos Total aulas: Total lab.: Total estagio: Total carga 0.00 F .
(aprovadas): hordria: m On-ine

Disciplinas Pendentes

Neste ambiente vocé poderd consultar todas disciplinas que ainda estdo pendentes,
contendo o nome completo das disciplinas, semestre de vinculo e carga horaria aproveitada. Além
disso, vocé podera fazer consulta ao conteudo das disciplinas através das ementas.

Aluno On-Line

Usuario: 26/03/2019 - 08:08 informe aqui a pagina desejada (ctri-shift-m)
AVISOS AVALIACAO FINAL DISCIPLINA CADASTRO SECRETARIA VIRTUAL FINANCEIRO AVALIACAO PRESENCIAL REMATRICULA

“ W@ Disciplinas Pendentes

Aluno:

Q Instrucdo: &9 uso

-

i | 10202260001 10202260001 - Atividade Oornplcm-nnrl 1 m
10200010107 10200010107 - Teoria do Jornalismo e Semidtica g0 2 g0 Ver Ementa
10200010108 10200010108 - Plataformas Jornalisticas e a Noticia 80 2 80 Ver Ementa
10200010109 10200010109 - Empreendedorismo, Marketing e 80 2 80 Ver Ementa

Negdcios no Jornalisme
10200010110 10200010110 - Telejornalismo I (telejornalismo de 80 2 g0 Ver Ementa
base tradicional)
10202220002 10202220002 - Projeto Integrador 11-A 20 2 320 Ver Ementa
10202220004 10202220004 - Projeto Integrador 11-8 30 2 20 Ver Ementa
10202260002 10202260002 - Atividade Complementar II 20 2 20 Ver Ementa
10200010111 10200010111 - Redagdo Jornalisticae a iolinguistica 80 3 g0 Ver Ementa
10200010112 10200010112 - Producdo Grafica 80 3 80 Ver Ementa
10200010113 10200010112 - Fotojornalismeo 1 80 2 80 Ver Ementa
10200010114 10200010114 - Telejornalismo II (novas linguagens na 80 3 80 Ver Ementa

produgdc noticiosa audiovisual) =
Pigina|  1/ce5 B I € oo Atendimento On-iine



SECRETARIA VIRTUAL
Solicitacdo de Servigos

Dentro de Secretaria Virtual vocé poderd solicitar diversos servicos académicos como a
impressao de documentos como Atestado de Matricula, Histdrico Escolar, Conteddo Programatico,
solicitar o Cancelamento de Matricula, a Reopgao de Curso e a Troca de Curso ou do Polo. Além
disso, vocé podera solicitar diversos servigos financeiros como realizar o pagamento antecipado
(Mensal ou Semestral), visualizar seu contrato de prestagdao de servico educacionais EAD, realizar
acordos financeiros, consultar seu extrato financeiro e imprimir os boletos bancarios.

Aluno On-Line

Usudrio: 26/03/2019 - 08:10 nforme aqui a pagina desejada (ctrl-shift-m)

Aluno:

@ Escolha um servicgo: &9 uso
Servigco I
Tipo de Servico (N30 Informado) v
@) Sservicos Disponiveis: &9 uso
@
I [ =

= Servigos Executados Eletronicamente =

Atestado de Matricula 0,00 Secretaria

(=) Servigos Executados pela Instituicdo

Req. Projeto de Iniciac3o a Bolsa de Extensdo - PIBEX 0.00 Financeiro

Alterac3o de Dados Cadastrais 0,00 Secretaria

Atendimento Financeiro Diverso 0,00 Financeiro

Bolsa Convencdo Coletiva 0,00 Financeiro

Dales Masnital Lniuaeibicin nonn Cimmmmmin

Pagina de1 < Exib

Atestado de Matricula

E o documento que comprova o vinculo do estudante com a Universidade. Nele serdo
listadas as disciplinas em que o(a) estudante encontra-se matriculado, calendario das disciplinas,
dias da semana e previsao de conclusdo. Este documento é emitido de forma online e podera ser
validado eletronicamente.

Cancelamento de Matricula

Solicitagdo de encerramento definitivo de vinculo com a Universidade. Ao solicitar o
cancelamento de matricula, o(a) estudante abre mao de sua vaga conquistada através de Processo
Seletivo.
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Documentos de Transferéncia
Solicitacdo de documentos para pleitear transferéncia para outra instituicao de ensino. Este

pedido engloba a emissdo eletronica dos seguintes documentos: Histérico Escolar, Conteldos
Programaticos, Atestado de Vinculo, Atestado de Regularidade perante o ENADE.

Histdrico Escolar

Solicitagdo da emissao do Histérico Escolar oficial. Nele serd contemplado as disciplinas
cursadas ou em curso. A emissdo sera realizada eletronicamente.

Troca de Curso

Solicitagdo de mudanga de curso, podendo ser para outro curso online ou presencial. A
analise do pedido serd condicionada a adimpléncia do estudante e oferta do curso.

Troca de Curso e Polo

Solicitagdo de mudanga de curso e polo podendo ser para outro curso online ou presencial.
A andlise do pedido sera condicionada a adimpléncia do estudante e oferta do curso.

Troca de Polo

Solicitagdo de troca de polo, mantendo o curso do estudante. A analise do pedido sera
condicionada a adimpléncia do estudante e oferta do curso.

Consulta de Servigos Solicitados

Nesta op¢do vocé podera consultar o andamento dos servigos solicitados.

Aluno:

Q) Instrucdo: &5 uso

Nenhum servigo solicitado.
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Visualizar Contrato

Nesta opcdo, vocé poderd o contrato de prestacdo de servicos aceito no processo de
matricula.

Aluno On-Line

Usuario: 26/03/2019 - 08:11 informe aqui a pigina desejada (ctri-shift-m)
AVISOS A\Imm m CADASTRO SECRETARIA VIRTUAL FINANCEIRO Avﬂmm REMATRICULA
"# Visualizar Contrato

Aluno:
e ¢
f1-1s  27/10/2018 T
Pagina de1 <
=t Imprimir b
FINANCEIRO
Acordo

O acordo financeiro consiste na solicitacao de pagamento de débitos em aberto ao final do
semestre. Os critérios para acordo serdo disponibilizados ao final de cada semestre.

Impressao de Boletos

Consiste na impressdo dos boletos referentes a mensalidades de seu curso. A emissao sera
totalmente online.

Aluno On-Line

Usudrio:

26/03/2019 - 08:12 informe aqui a pig da (ctri-shift-m)
mmmmmmmmmmmﬂ%mm

Aluno:

o Instrucdo:

e e 3
-

05/04/2019 o Mensalidade FITT

na/os/zow ST Mensalidade ggm

10/06/2019 Mensalidade F.’L'L':L'

Pigina de1 <Q

Extrato Financeiro

E o instrumento pelo qual o estudante consulta o demonstrativo financeiro dos
pagamentos realizados e parcelas a vencer, bem como, a composi¢ao de cada parcela.



Consulta de Acordo

E a opcdo disponivel no menu em que o estudante consegue visualizar os acordos
financeiros celebrados com a instituicao.

Ajustar Boleto com Atraso

E a opcdo na qual o(a) estudante pode realizar a geracio e emissdo de boletos bancarios de
mensalidades em atraso.

REMATRICULA
Renovagao de Matricula
E 0o médulo no qual o estudante efetua a renovacgdo de sua matricula para o semestre letivo

seguinte. As datas para rematricula serao divulgadas pela IES através de e-mail e ambiente virtual
de aprendizagem.

Aluno On-Line

Usuario: 26/03/2019 - 08:15 informe aqui a pagina desejada

AVISOS AVALIAGRO FINAL DISCIPLINA CADASTRO SECRETARIA VIRTUAL FINANCEIRO AVALIAGAO PRESENCIAL REMATRICULA

Renovacdo de Matricula




